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1.1. Introducgao

mEEEEEEE
EEEEmEE®

O Balango Social é numa Organizagdo o instrumento privilegiado de informacgdo, planeamento e gestdo de
recursos humanos, peca integrante do respetivo ciclo anual de gestdo, na medida em que permite avaliar o
seu desenvolvimento social e a evolugdo do seu capital humano, tendo por referéncia um conjunto de

indicadores nas areas de recursos humanos e financeira.

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de Outubro, regulamentou-se a elaboracdo do Balanco
Social na Administracdo Publica, tornando-o obrigatério para todos os servicos e organismos da

administragdo publica central, regional e local com 50 ou mais trabalhadores.

O presente documento, que consubstancia o Balanco Social da Casa Pia de Lisboa, I.P., abreviadamente
designada por CPL, tem por referéncia a data de 31 de Dezembro de 2018, e é parte integrante do Relatdrio
de Atividades e Contas no ambito do sistema de gestdo e avaliacdo de desempenho na Administragdo Publica

(SIADAP 1), nos termos do disposto na alinea e) do artigo 82, da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro.

Foi elaborado de acordo com a estrutura geral consignada no diploma atras referenciado, assim como com

as orientacdes definidas pela Direcdo-Geral da Administracdao e Emprego Publico.

O seu conteudo compreende informacgdo estatistica essencial, relativa ao capital humano da CPL, a respetiva
andlise, qualitativa e quantitativa, ilustrada por diferentes referéncias gréficas, que, de forma agregada,
evidencia um conjunto de indicadores considerados relevantes para o efeito, pretendendo-se que seja um

instrumento privilegiado de suporte a otimizacdo e racionalizacdo dos recursos disponiveis.

O universo sdo os trabalhadores em fun¢Ges na CPL a 31 de Dezembro de 2018, num total de 1042.

A elaboragdo deste documento teve como fontes de informacgdo o Sistema de Recursos Humanos (SRH) e a
informacado disponibilizada trimestralmente no ambito do Sistema de Informacdo e Organizacdo do Estado

(SIOE).

A regulacdo interna da CPL tem por referéncia o Sistema de Gestdo Integrada de Qualidade e Ambiente

(SGIQA) que integra, enquanto processo de suporte, o processo S01 - Gestdo de Recursos Humanos.

URH [Marco de 2019]
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1.2 Organica da Casa Pia de Lisboa

A CPL é um Instituto Publico integrado na administracdo indireta do Estado, dotado de autonomia
administrativa, financeira e patriménio préprio. E ainda dotada de autonomia técnica e pedagdgica, que
compreende a capacidade de intervencdo nas areas sociais, educativas e formativas, com observancia das
orientacdes definidas pela Tutela e pelo Ministério da Educa¢do, com garantia do reconhecimento oficial

para todos os ciclos, niveis e formas de ensino ministrados.

A Missdo, as atribui¢des e a organizagdo interna da CPL encontram-se definidas no Decreto-Lei n.2 77/2012,
de 26 de Marco, que aprovou a Lei Orgénica, e na Portaria n.2 24/2013, de 24 de Janeiro, que aprovou os

respetivos Estatutos.

Os orgdos directivos da CPL compreendem o Conselho Diretivo, composto por um presidente, um vice-
presidente e por um vogal. Sdo ainda drgdos o fiscal Unico, o conselho institucional e o conselho de

curadores.

Em termos de organizacdo interna, é constituida por Centros de Educa¢do e Desenvolvimento, Servigos

Centrais e Centro Cultural Casapiano.

A estrutura da CPL, |.P. é representada no seguinte organograma:

Organograma

Centros de Educacdne Dessnvoivimento

Sants Catarins — Sants Cara Copartamcnts de Azcie
4 Coordenacio
i el __m
B ©. MuncAlvares Ferere k

s Maricioe At Aureiods
il i Costa Fermeira

Unidada de Recsmos
Hurneras

Uridads de:Qualdads &
Acditors

Unidade de Acio Sods
e Acolhimente

Linidzds de Contratacio
Piibiics

nid=da de Azeurtes

Nios=a Sanhorz i
Juridives = Sortencioss

e

Lnidade de Aesuntos
Financsinos

ok Cnoaicsa

Centro de Educacio &
Acac Socel

Francisco Margiochi —

* Em processo de exting30: Despacho 170/2015/5E55, de 18/02/2015
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Os Servicos Centrais dispdem dos seguintes Departamentos e Unidades:

Departamento de Apoio a Coordenagao | Departamento de Servigos Partilhados

Unidade de Acao Social e Acolhimento Unidade de Assuntos Financeiros

Unidade de Educagdo e Formagao Unidade de Contratagao Publica

Unidades na dependéncia hierarquica e funcional do Conselho Diretivo
Unidade de Recursos Humanos

Unidade de Qualidade e Auditoria

Unidade de Assuntos Juridicos e Contencioso

Os Centros de Educacdo e Desenvolvimento estdo organizados em funcdo da natureza das respostas que

asseguram:
CED Tipo 1 Santa Catarina
Acolhimento residencial de criangas e jovens em perigo Santa Clara
CED Tipo 2 Jacob Rodrigues Pereira

Educagdo e formagao nos diferentes ciclos e niveis: creche, p. Maria Pia
educacdo pré-escolar, ensino basico (12, 22 e 32 ciclos) ensino
integrado da musica, cursos vocacionais, CEF tipo 2 e 3, NossaSenhora da Conceicdo
ensino secundario artistico especializado, cursos de
aprendizagem, curso de especializagdo tecnoldgica, cursos
profissionais, apoio a inser¢do profissional. Pina Manique

D. Nuno Alvares Pereira

CED Tipo 3

L L . o Anténio Aurélio da Costa Ferreira
Habilitacdo e apoio a insercdo escolar e profissional de

pessoas com deficiéncias sensoriais, designadamente pessoas
surdo-cegas e/ou com problemas graves de comunica¢do, Centro de Educa¢do e A¢do Social
privilegiando o acesso as criancas e jovens. (CEAS) *

Desenvolvimento integrado de competéncias sociais, visando
a autonomizagao de agregados familiares carenciados e apoio

socioeducativo a criangas e jovens. . o
Francisco Margiochi

Educagao ambiental.

Animac¢do ambiental e campos de férias.

* Respostas educativas encerradas em 31/08/2015 e, atualmente, em processo de exting&o.

O modelo de gestao adoptado aposta numa gestdo orientada por processos, tendo as criangas e os jovens no
centro de toda a atividade da CPL, e numa estrutura e funcionamento dos servicos em rede, promotora da

coesdo institucional e garante da qualidade técnica das suas respostas.
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1.3 Missao
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Missao do organismo

A Casa Pia de Lisboa tem como missdo integrar criangas e jovens, designadamente os desprovidos de
meio familiar adequado, garantindo-lhes percursos educativos inclusivos, assentes, nomeadamente,
numa escolaridade prolongada, num ensino profissional de qualidade e numa aposta na integracdo

profissional e, sempre que necessario, acolhendo-os.

Visao

Ser uma referéncia nacional no Acolhimento, Educacdo, Formacao e Inclusdo de Criangas e Jovens.

Principais servigos prestados

No ambito das respostas sociais: casa de acolhimento, casa de acolhimento temporario, casa de
acolhimento com programa de pré-autonomia, apartamento de autonomiza¢do, lar de apoio, lar
residencial, centro de apoio familiar e aconselhamento parental (CAFAP), centro de atividades

ocupacionais (CAO), centro de férias e de lazer.

No ambito das respostas educativas e formativas: creche, educacdo pré-escolar, ensino basico (inclui
ensino regular e ensino integrado de musica), ensino secundario artistico especializado, ensino especial e
reabilitacdo, formacdo de dupla certificacdo (inclui cursos de educacdo e formacdo (CEF), cursos
profissionais e cursos de aprendizagem), cursos de especializacdo tecnoldgica, apoio a inser¢do

profissional.

Outras respostas: educacdo ndo educacao formal na area agro-ambiental, Qualifica, centro de recursos,

formacao e qualificacdo de adultos (FQA) e nicleo museoldgico.

URH [Marco de 2019]
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Parte 2 |Recursos Humanos da Casa Pia

de Lisboa

2.1 Grupo/Carreira Profissional

EEEEEEREEE
LETRRRN R o

A caracterizagdo dos recursos humanos da Casa Pia de Lisboa, I.P. reflete o enquadramento legal introduzido
pela Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de Junho, com a

redagdo em vigor, no que respeita a denominagdo das carreiras gerais.

Nestes termos, apresenta-se na tabela 1 a distribuicdo de efetivos da CPL por grupo profissional/carreira,

comparativamente com o ano de 2017:

Tabela 1 — N.2 de trabalhadores que detém relag3o juridica de emprego publico com a CPL, por grupo/carreira
profissional (variagdo face a 2017)

ki
Grupo Profissional / Carreira (LTFP) arlagao
N.° %

2018 2017

Dirigente 35 36 -1 -2,8
Técnico Superior 279 254 25 9,8
Assistente Técnico 120 128 -8 -6,3
Assistente Operacional 110 112 -2 -1,8
Informatico 4 4 0 0,0
Técnico Superior de Diagnéstico e Terapéutica 9 9 0 0,0
Pessoal Docente 485 469 16 3,4

Total 1042 1012 30 3,0

Da analise dos dados, constata-se que a 31 de Dezembro de 2018, a CPL contava com 1042 trabalhadores, o

que representa um aumento de 30 efetivos relativamente a 2017.

Grafico 1 - Evolugao do n.2 trabalhadores por ano (2014-2018)

1074

1052 1042

1019 1012

2014 2015 2016 2017 2018

Conforme se observa no grafico anterior, verifica-se uma inversdo da tendéncia de decréscimo registada nos

ultimos anos, resultante do investimento da CPL na concretizagdo de procedimentos concursais para reforco

URH [Marco de 2019]
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das suas equipas, dos quais se destacam o procedimento concursal externo para recrutamento de técnicos
superiores para o acolhimento residencial, assim como outros procedimentos concursais desencadeados
para outras carreiras.
Destaca-se ainda, em matéria de recursos humanos, a regularizacdo de vinculos e consequente integragdo no

mapa de pessoal de técnicos superiores e docentes, no ambito do Programa de Regularizagdo Extraordinaria

dos Vinculos Precarios na Administragdo Publica (PREVPAP).

A semelhanca do que se tem registado em anos anteriores, a distribuicio dos efetivos por carreira
profissional reflete a predominancia do grupo de pessoal docente (46,5%), seguindo-se o de técnico superior
(26,8%). Em termos de representatividade, seguem-se as carreiras de assistente técnico (11,5%), assistente
operacional (10,6%) e, com menor expressdo percentual, as carreiras de técnico superior de diagnédstico e

terapéutica (0,9%) e informatico (0,4%) — Gréfico 2.

Grafico 2 - Distribui¢do dos efetivos por grupo profissional (%)

3,4% L1 Dirigente

L1 Técnico Superior
46,5% . o
M Assistente Técnico

M Assistente Operacional

4 Informatico

0,9%0,4% 10,6% M Técnico Superior de Diagndstico e Terapéutica

M Pessoal Docente

Dos 35 dirigentes (3,4% do total de trabalhadores), 3 ocupam cargos de direcdao superior de 12 e de 29 grau,
9 de dire¢do intermédia de 12 grau, 9 de direcdo intermédia de 22 grau e os restantes 14 de direcdo

intermédia de 32 grau.

Em termos percentuais, o maior incremento ocorreu na carreira de técnico superior (9,8%), seguido da
carreira docente (3,4%), decorrente do investimento da CPL no recrutamento nestes grupos, enquanto a
maior descida se verificou na carreira de assistente técnico (6,3%), resultante da prevaléncia de saidas face

as entradas.

No que respeita ao pessoal de informatica e aos técnicos superiores de diagndstico e terapéutica, o nimero

de efetivos mantém-se, conforme se pode observar no Gréfico 3.

URH [Marg¢o de 2019]
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Grafico 3 — Evolugao de Efetivos (2017-2018)

2017 485
469
H2018
279
254
4 4 9 9
Dirigente Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional Informatico Técnico Superior de Pessoal Docente

Diagnostico e Terapéutica

2.2. Modalidades de Vinculagao

No que concerne a distribuicdo dos efectivos por modalidade de vincula¢do, predomina o contrato de
trabalho em fungbes publicas por tempo indeterminado (91,7%), seguida da modalidade de contrato de

trabalho em fungGes publicas a termo resolutivo certo (4,5%).

Segue-se a modalidade de comissdo de servico de dirigentes (3,4%) e, com reduzida expressao, o contrato a

termo resolutivo incerto (0,5%), relativo a docentes em situagao de substituicdo temporaria - Gréfico 4.

Grafico 4 — Distribuicdo dos efetivos por modalidade de vinculagao (%)

4,5% 0,5% 3,4%

B CTFPTI - Tempo Indeterminado

M CTFP - a Termo Resolutivo Certo

CTFP - a Termo Resolutivo Incerto

m Comissdo De Servigo - Dirigentes (LTFP)

91,7%

Assinale-se que todos os contratados a termo resolutivo certo pertencem ao grupo de pessoal docente,

abrangendo esta modalidade de vinculo 9,7% do total dos docentes da CPL.

De igual forma, circunscrita ao pessoal docente, surge a modalidade de contrato a termo resolutivo incerto,

representando 1% dos docentes que exercem atividade profissional na CPL. Os restantes docentes, e que

URH [Marg¢o de 2019]
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tém expressdo numa maioria de 89,3%, possuem contrato de trabalho em func¢des publicas por tempo

indeterminado (CTFPTI).

Face a 2017, verifica-se um decréscimo do numero de docentes com contrato a termo resolutivo certo
(21,5% em 2017), que se traduziu num aumento dos docentes com contrato por tempo indeterminado
(76,8% em 2017), decorrente da conclusdo de procedimento concursal no ambito do PREVPAP, que viabilizou

o ingresso de 74 docentes no mapa de pessoal da CPL.

Tabela 2 — N.2 de trabalhadores por modalidade de vinculagdo e carreira profissional

Técnico

Modalidade de Técnico Assistente | Assistente Diagnéstico Pessoal

Vinculagéio / Carreira Dirigente Informatico

Superior Técnico Operacional e Docente

Profissional g
Terapéutica

CTFPTI - Tempo

. 279 120 110 4 9 433 955
Indeterminado
CTFP - a Termo Resolutivo 47 47
Certo
CTFP - a Termo Resolutivo 5 5
Incerto
Comisséo De Servico -
Dirigentes (LTFP) 35 e

Total 35 279 120 110 4 9 485 1042

Os 35 dirigentes, em regime de comissdo de servico (LTFP), representam 3,4% do total de trabalhadores da

CPL.

A excecdo dos dirigentes e docentes, os trabalhadores que integram as restantes carreiras profissionais

possuem contrato de trabalho em fun¢des publicas por tempo indeterminado.

Alguns Indicadores

Taxa de enquadramento Relaciona o pessoal dirigente com o pessoal ndo dirigente, ou seja, reflete a
proporgdo de dirigentes relativamente ao nimero total de trabalhadores.

3,4%

.. Relaciona o nimero de técnicos superiores com o numero total de trabalhadores.
Taxa de tecnicidade

(Considera: Técnico Superior + Informdtica + Técnico Superior de Diagndstico e
74,6% Terapéutica + Pessoal Docente).

Taxa de contratacao a termo Relaciona o nimero de trabalhadores contratados a termo certo com o nimero

4,5% total de trabalhadores.

URH [Marco de 2019]
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2.3. Género e Escalao Etario

No que respeita a distribuicdo de efetivos por género, verifica-se que o universo de trabalhadores da CPL é
predominantemente feminino, como expressa a taxa de feminizagdo de 74,4%, cuja variagao relativamente a

2017 é pouco expressiva (0,2%). — Gréfico 5.

Grafico 5 — Distribui¢do dos efetivos por género (%)

25,6%

Masculino

i Feminino

74,4%

Dos 1042 trabalhadores da CPL, 775 sdo do género feminino e 267 do género masculino.

Numa andlise mais detalhada, constata-se que a excec¢do do grupo profissional de informdtica, composto
exclusivamente por efetivos do género masculino e do grupo dos técnicos superiores de diagndstico e
terapéutica, constituido apenas por trabalhadores do género feminino, todos os restantes grupos
profissionais/carreiras sdo compostos por elementos de ambos os géneros. No entanto, existe uma clara

predominancia dos trabalhadores do género feminino nesses grupos/carreiras.

Quanto a estrutura etaria, o intervalo dos 50 aos 54 anos de idade representa 20,7% do total de
trabalhadores, seguido, com valores bastante proximos, pelo escaldo etdrio dos 45 aos 49 anos, com 18,7%,
e do intervalo dos 55 aos 59 anos, com 17,8%. Em conjunto, estes trés niveis integram 57% dos

trabalhadores. — Tabela 3 e Grafico 6.

O nivel etdrio médio dos trabalhadores situa-se nos 49,2 anos, assinalando-se, em termos de evolucdo, um
aumento de 2,7 anos relativamente a 2014.

Considerando o aumento gradual da média etaria nos ultimos anos, o indice de envelhecimento (26,4%)
apresenta, relativamente a 2014, um aumento de 10,7%, apesar da entrada de novos colaboradores por
intermédio de procedimentos concursais. Este indicador assume particular relevancia no caso da CPL, pelo
facto de a sua missdo consistir na intervencao direta junto de criancas e jovens, revelando-se necessario

definir estratégias de rejuvenescimento do efetivo.

Neste ambito, assinala-se que o trabalhador mais novo tem 25 anos e o trabalhador com maior idade tem 69

anos.

URH [Marg¢o de 2019]
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Tabela 3 — Grupo de trabalhadores por carreira profissional e faixas etarias

Escaldo efdrio/Grupo 30-34 | 35-39 | 40-44 60-64 >=70 | Total
Profissional / Carreira
1 1

Dir. Superior 1° grau

Dir. Superior 2° grau 1 1 2
Dir. Interm. 1° grau 2 3 3 1 9
Dir. Interm. 2° grau 1 3 3 2 9
Dir Interm. 3° grau 1 3 5 1 2 2 14
Tec. Superiores 14 16 24 74 52 42 38 17 2 279
Assistente Técnico 1 7 5 13 13 26 30 21 4 120
Assistente Operacional 7 13 23 35 22 10 110
Informatico 1 1 1 1 4
Técnico Sup. de 9 4 | 1 | 9

Diagnéstico e Terapéutica
Docentes 7 108 115 73 485

44
mmmmlmmlmmm-alm

Grafico 6 — Distribuigcdo de efetivos por escaldo etario (%)

18,7% 20.7%
) (] 0,
16.3% 17,8%

0,0% 0,0%

<20 20-24  25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64  65-69 >=70

Conforme se observa no grafico anterior, regista-se que os trabalhadores com idade até aos 44 anos
representam 30% do total de efetivos da CPL, o que se traduz num decréscimo relativamente ao verificado

em 2017 (-1,2%), confirmando a tendéncia de envelhecimento apurada nos ultimos anos.

Pelo contrario, os trabalhadores com idade igual ou superior a 55 anos totalizam em 2018, 30,5% do total de

efetivos, registando-se um aumento de 7,6% relativamente ao valor apurado em 2017 (22,9%).

De assinalar que os trabalhadores destes escalGes etarios sdo, predominantemente, docentes e assistentes

operacionais (39,3% e 21,1%, respetivamente).

Alguns Indicadores

Taxa de feminizacao Relaciona o nimero de trabalhadores do género feminino com o numero total de

% efetivos.
74,4%

NN LRGN EL M Rejaciona a soma das idades com o ndmero total de trabalhadores.
49,2 anos

i Relaciona o numero de trabalhadores com idade superior a 55 anos, com o
Indice de ; . o
numero total de trabalhadores. Considerando o aumento gradual da média etaria
nos ultimos anos, a taxa de envelhecimento apresenta, face a 2014, um aumento
de 10,7%.

envelhecimento
26,4%

URH [Marg¢o de 2019]
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2.4. Nivel de Antiguidade

m mma

No ano de 2018, o tempo de servico dos trabalhadores da CPL situa-se, em termos médios, nos 18,8 anos.

Os dados apurados, relativamente a antiguidade na Administra¢do Publica, evidenciam que o intervalo de 15
a 19 anos continua a concentrar o maior numero de efetivos (23,5%), seguindo-se os intervalos de 20 a 24

anos, que reune 15,6% dos trabalhadores e o de 25 a 29 anos, com 13,3%.

Conforme se verifica no Gréfico 7, 56,7% dos trabalhadores da instituicdo tem até 19 anos de servigo e

apenas 14,3% tem tempo de servigo igual ou superior a 30 anos.

Grafico 7 — Distribuicdo de efetivos por anos de antiguidade (%)

L4 Até 5 anos
M5a9
12,6% M10a14
M15a19
H20a24
11,1% 25229
H30a34
35a39
140 ou mais anos

6 8% 58% 1,7% 9,5%
N (]

13,3%

15,6%

23,5%

u
u
[
u
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2.5. Estrutura Habilitacional

Analisando a estrutura habilitacional, constata-se que o nivel de escolaridade mais representativo é a

licenciatura, com 633 efetivos, englobando mais de metade dos trabalhadores da CPL (60,7%).
Seguem-se, em termos de expressdo, o 122 ano (15,4%), mestrado (7,3%) e 0 92 ano (6,7%) - Grafico 8.

Confirma-se a tendéncia registada nos ultimos anos de aumento do nimero de trabalhadores com nivel de

habilitacdo superior, representando, em 2018, 71,4% do total do efetivo.

Grafico 8 — Nivel de Escolaridade (%)

0, 0,
2,3% 2,6% 0'7/%’3% M Doutoramento

6,7%
1,6% 14 Mestrado

15,4% M Licenciatura
H Bacharelato ou Curso Médio
L4122 ano ou equivalente
2,7% M112ano

H 92 ano ou equivalente

M 6 anos de escolaridade

60,7%

k4 4 anos de escolaridade
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Conforme se ilustra na Tabela 4, as variagGes dos niveis de escolaridade dos trabalhadores, face a 2017, sdo

pouco significativas e resultam predominantemente dos fluxos de entradas e saidas.

Tabela 4 — N.2 de trabalhadores por estrutura habilitacional (variagao face a 2017)

Estrutura Habilitacional

Doutoramento
Mestrado

Licenciatura

Bacharelato ou Curso Médio

12° ano ou equivalente

11° ano

9° ano ou equivalente

6 anos de escolaridade

2018 2017 N.°

7 6 1

76 65 11

633 607 26

28 30 -2

160 161 -1

17 18 -1

70 72 -2

24 24 0

4 anos de escolaridade

-mm-n-n

2.6. Trabalhadores com deficiéncia

%
16,7
16,9

4,3
-6,7
-0,6
-5,6
-2,8

0,0

Do universo de trabalhadores da CPL (1042), 67 sdao pessoas com deficiéncia, 18 dos quais do género

masculino e 49 do género feminino.

Estes trabalhadores representam 6,4% do total dos efetivos, valor situado acima do previsto no n? 3 do art.2

28.2 da Lei n238/2004, de 18 de Agosto, que define uma quota de emprego de pessoas com deficiéncia, na

Administracdo Publica, igual ou superior a 5%.

Tabela 5 — N.2 de trabalhadores com deficiéncia, por género

Trabalhadores com
Deficiéncia

URH [Marco de 2019]

mm

% do Total dos

Efetivos

6,43%
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2.7. Admissoes/Regressos e Saidas de Pessoal

mEEEEEEE
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Os dados referentes as entradas e saidas sdo apresentados de acordo com o previsto no ambito da
metodologia do SIOE (Sistema de Informacdo e Organizacdo do Estado), encontrando-se assim assegurada a

coeréncia de dados com este sistema.

Releve-se o facto de se entender por “admissao” o total de efetivos admitidos pela 1.2 vez entre 1 de janeiro

e 31 de dezembro.

Consideraram-se igualmente neste campo os trabalhadores que regressaram a CPL, as situacdes de

mobilidade intercarreiras e o inicio de func¢des dirigentes.

Importa referir que, neste dmbito, ndo foram contabilizados os fluxos de entradas e saidas, ocorridos ao
longo do ano, de pessoal docente, contratado a termo resolutivo certo, mas apenas as novas entradas e

saidas efetivas destes trabalhadores.

Nestes termos, entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2018, foram admitidos na CPL 114 trabalhadores,
entre os quais 55 docentes e 49 técnicos superiores, representando 91,2% das entradas ocorridas ao longo

do ano.

Por outro lado, em igual periodo, sairam da Instituicio 84 efetivos, maioritariamente docentes (39) e
técnicos superiores (24), ndo se registando, em termos globais, uma variacdo significativa face ao ano

anterior.

Tabela 6 — Movimentos de Pessoal: n.2 de admissdes/regressos e n.2 de saidas por grupo profissional/carreira
(variagdo face a 2017)

Admissdes/
Grupo Profissional / Carreira Variagéio Variagdo
(LTFP) Regressos

2018 2017 2018 2017
Dirigente 3 6 -3 -50,0 4 6 -2 -33,3
Técnico Superior 49 23 26 113,0 24 22 2 9,1
Assistente Técnico 5 14 -9 -64,3 12 12 0 0,0
Assistente Operacional 1 3 -2 -66,7 4 11 -7 -63,6
Informético 1 0 1 100,0 1 0 1 100,0
Técnico Superior de Diagndstico 0 0 0 0,0 0 0 0 0,0

e Terapéutica
Pessoal Docente 83,3 7 21,9

-m--nm-n-a-lm
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Seguindo a tendéncia ja verificada em 2017, assinala-se um incremento considerdvel do numero de
admissdes/regressos, na ordem dos 50%, face ao ano anterior, que revela o investimento da CPL no reforco

das suas equipas, nomeadamente através do desenvolvimento de procedimentos concursais.

7

Este facto é evidenciado pela evolugdo positiva da taxa de reposicdo na ordem dos 44%, resultante da

prevaléncia de entradas, face as saidas, na maioria das carreiras — Painel de Indicadores 2014-18.

N3do obstante, é de assinalar que nas carreiras de assistente técnico e assistente operacional continua a

predominar o nimero de saidas, comparativamente com o total de trabalhadores admitidos.

Grafico 9 — Admissdes e Regressos em 2018, por grupo profissional (%)

2,6%

L4 Dirigente

M Técnico Superior
43,0%
M Assistente Téchico

48,2%

L1 Assistente Operacional
M Informatico

M Pessoal Docente

0,9% 0,9% 4,4%

Conforme ilustra o Grafico 9, as entradas, nos termos atras descritos, ocorreram com maior incidéncia nas
carreiras de docente (48,2%) e técnico superior (43%), sendo de assinalar, face a 2017, um aumento das

entradas em ambas as carreiras (+26, na de técnico superior e +25, na carreira docente).
A Unica carreira onde ndo se registou qualquer entrada foi a de técnico superior de diagnédstico e terapéutica.

Conforme se observa no Grafico 10, as entradas por procedimento concursal representam a maioria das

admissoes, com 78,1% do total:
Grafico 10 — Entradas na CPL em 2018, por motivo (%)

2,6% 3% .
7,9% M Procedimento concursal

i Mobilidade
L1 Regresso de Licenga sem vencimento ou

de periodo experimental

i Comissao de servigo

k4 Outras situagdes
URH [Marg¢o de 2019]
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No que se refere aos trabalhadores admitidos e/ou regressados, em 2018, salienta-se que:

O

No que

ocorrén

Dos 3 Dirigentes que iniciaram fung¢des, um dirigente intermédio de 12 grau é proveniente de outro
organismo e os restantes dois, dirigentes intermédios de 32 grau, pertencem a carreira docente do
mapa de pessoal da CPL;

Durante o ano, foram admitidos por procedimento concursal, 23 técnicos superiores,
maioritariamente para a area de acolhimento residencial, com vista ao reforco/rejuvenescimento das
equipas educativas, assim como 1 assistente operacional, para a drea de educacdo e formacao;

Ao abrigo do PREVPAP, foram ainda integrados no mapa de pessoal da CPL 16 técnicos superiores
nas areas de seguranca e saude do trabalho, apoio a coordenagdo, servicos partilhados,
comunicacao, educacdo e formacdo, acolhimento residencial e reabilitacdo psicomotora, bem como
3 docentes dos grupos de recrutamento 100 (educacdo pré-escolar), 500 (matematica) e 540
(electrotecnia);

46 docentes iniciaram fung¢bes em contrato de trabalho a termo resolutivo certo ou incerto;
Verificou-se ainda o regresso de licenca sem vencimento de 2 técnicos superiores e de 1 assistente
técnico, assim como de 2 docentes, anteriormente em licenga para acompanhamento do conjuge e
assisténcia a filho. Regressaram também a CPL 1 docente, por termo da comissdo de servico, e 2
técnicos superiores e 1 assistente técnico, em fase de periodo experimental noutros organismos;
Assinala-se também a entrada, por mobilidade interna ou intercarreiras, de 4 técnicos superiores, 1
assistente técnico e 1 técnico de informatica;

Verificou-se ainda o regresso a carreira de origem de 2 docentes e 1 técnico superior, apds
desempenho de fungdes dirigentes na CPL. Assinala-se ainda o regresso a carreira de origem de 2
assistentes técnicos, anteriormente em mobilidade intercarreiras na carreira de técnico superior;

Os restantes casos foram qualificados como “outras situagbes”, por ndao se enquadrarem nos

anteriores motivos.

respeita as saidas de trabalhadores, e seguindo a tendéncia verificada em 2017, o maior nimero de

cias concentra-se nas carreiras de docente (39), maioritariamente por caducidade do contrato de

trabalho (34,5%), e de técnico superior (24), predominantemente por mobilidade (26,2%), representando,

em conj

unto, 75% do total de saidas da instituicdo.

Segue-se, em termos percentuais, a carreira de assistente técnico (14,3%), cujas saidas sdo

predom

inantemente por mobilidade — Graficos 11 e 12.

URH [Marco de 2019]

Pdgina 20 de 49



a | B | salanco Social | 2018 |

Ca s Pia.
Lisboa

Grafico 11 — Saidas da CPL em 2018, por grupo profissional (%)
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Grafico 12 — Saidas da CPL em 2018, por motivo (%)

M Caducidade/Termo

M Reforma/Aposentacdo

L1 Resolugdo (por iniciativa do trabalhador)
L4 Cedéncia

L4 Comissdo de servico
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4,8% 12% 6,0%
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Quanto as saidas em 2018, assinala-se que:

[l De entre os 4 Dirigentes que cessaram func¢des, 1 terminou a comissdo de servico na CPL e regressou
ao servico de origem e 3 regressaram as respetivas carreiras de origem;
Durante o ano, sairam da Instituicdo, por mobilidade, 15 técnicos superiores e 4 assistentes técnicos;
[1 2 assistentes técnicos iniciaram fun¢des como técnicos superiores e 1 como técnico de informética,
através de mobilidade intercarreiras;
[0 29 docentes cessaram fungdes por caducidade/termo dos respetivos contratos de trabalho a termo
resolutivo certo ou incerto;
Por iniciativa prépria, 4 docentes e 1 assistente operacional denunciaram o contrato com a CPL;
1 técnico de informatica iniciou funcGes noutro organismo, em regime de cedéncia de interesse
publico;

[l Sairam por aposentacdo 3 assistentes operacionais, 2 técnicos superiores e 2 assistentes técnicos;

URH [Margo de 2019]
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[0 Asrestantes situacGes de saida resultam de:

= |nicio de periodo experimental noutros organismos de 2 técnicos superiores e 2 assistentes

técnicos;

= |nicio de licenca sem vencimento de 4 técnicos superiores e 2 docentes;

=  Movimentag¢Oes de carreira, por concurso ou mobilidade, de 1 assistente técnico, 1 técnico

superior e 2 docentes;

= |nicio de fungdes dirigentes, de 2 docentes do mapa de pessoal da CPL.

Taxa de admissoes

10,9%

Taxa de saidas

8,1%

Taxa de reposicao

135,7%

Pessoal Docente
141%

Pessoal ndo docente
131,1%

URH [Margo de 2019]

Alguns Indicadores

Relaciona o nimero de trabalhadores admitidos com o numero total de
trabalhadores

Relaciona o numero de trabalhadores saidos da CPL com o nimero total de
trabalhadores

Relaciona o numero de trabalhadores admitidos com o numero de
trabalhadores que sairam da CPL.

Atendendo as especificidades da carreira docente, optou-se por apresentar
duas taxas de reposicdo, uma para docentes e outra para pessoal ndo
docente.

Considerando apenas as entradas e saidas de docentes, a taxa de reposicdo
situa-se nos 141%.

A taxa de reposi¢do situa-se nos 131,1%, se apenas for considerado o
pessoal ndo docente.
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2.8. Postos de Trabalho previstos e nao ocupados, segundo a
dificuldade de recrutamento
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Durante o ano de 2018, ficaram por ocupar 68 postos de trabalho previstos em sede de Mapa de Pessoal,
nos cargos/carreiras de dirigente intermédio de 32 grau, técnico superior, coordenador técnico, técnico
superior de diagndstico e terapéutica, assistente técnico, assistente operacional e docente, particularmente

pelas dificuldades de recrutamento adiante assinaladas, na Tabela 7 e Gréfico 13.

Tabela 7 — Postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano,
segundo a dificuldade de recrutamento

Técnico
Técnico Superior de | Coordenador| Assistente Assistente

Postos de Trabalho Dirigente
previstos e ndo intermédio de
ocupados / Motivo 3° grau

5 3 g A P . D te| Total
Superior | Diagnéstico e Técnico Técnico Operacional ocenie ota

Terapéutica

Né&o abertura de

. 3 4 1 15 3 26
procedimento
Falta de autorizagdo
da entidade 22 22
competente
Procedlmt‘enfo concursal 1 0 5 12
improcedente
Procedimento concursal
R 1 7 8
em desenvolvimento
Total 3 23 4 1 15 13 9 68

Relativamente a carreira de técnico superior, e concretamente ao preenchimento de 16 postos de trabalho
vagos na area de acolhimento residencial, aguarda-se autoriza¢do da entidade competente, ao abrigo do art.
30 n25 e art. 282 n? 3 da LTFP, mantendo-se a necessidade de recursos humanos nesta drea, com o objetivo

de reforgar as equipas educativas.

Ficaram ainda por ocupar, na mesma carreira, 6 postos nas areas de educacdo e formacgdo, planeamento,
qualidade e auditoria, area juridica e de contencioso, gestdo financeira e gestdo de recursos humanos,
previstos no ambito do eventual desenvolvimento de uma nova edi¢do do Curso de Estudos Avancados em

Gestdo Publica (CEAGP).

Durante o ano, nao foi aberto procedimento para a ocupagdo de 15 postos de trabalho na carreira de
assistente técnico, para as areas de missdo, em virtude de se encontrar ainda em vigor reserva de
recrutamento de procedimento concursal langcado em 2016. N3do obstante, esta reserva ndo pode ser
utilizada em virtude de parte dos candidatos classificados no referido procedimento serem trabalhadores
com CTFP celebrado com a CPL, provenientes da carreira de assistente operacional, inviabilizando a respetiva
colocacdo na carreira de assistente técnico, pelo impacto negativo que originaria nos servicos a perda de
efetivo na base das carreiras gerais, ou seja na carreira de assistente operacional, com o consequente
“desfalque” nas dreas de atuacdo de apoio a educacdo e formac¢do e ao acolhimento residencial, ja de si

URH [Marco de 2019]
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muito deficitarias de pessoal ndo docente e sobrecarregadas pelas auséncias prolongadas ao trabalho de
elevado numero de trabalhadores destas carreiras. A este propdsito, assinala-se que se aguarda autorizacao
para abertura de procedimento concursal externo para a referida carreira, ao abrigo do art. 30 n2 5 e art. 282

n2 3 da LTFP, visando suprir a escassez de recursos humanos, nas areas das respostas sociais da CPL.

Quanto ao cargo de dirigente intermédio de 32 grau, estd a ser desenvolvido procedimento concursal para
ocupacao de um dos postos de trabalho previstos, salvo no que respeita ao cargo de dirigente do CEAS, por
esta Unidade Organica se encontrar em processo de extin¢gdo, e a um posto de trabalho que se encontra
ocupado por coordenador de equipa multidisciplinar, equiparado para efeitos remuneratérios a cargo de

direccdo intermédia de 32 grau, de acordo com os Estatutos da CPL.

De assinalar ainda, em 2018, o desenvolvimento de trés procedimentos concursais inconsequentes, para as
carreiras de assistente operacional, na drea da educacdo e formacdo e acolhimento residencial (9 postos), de
técnico superior, na area da seguranca e saude do trabalho (1 posto), e docente, nos grupos de

recrutamento 400 — Histéria e 420 - Geografia (2 postos).

Grafico 13 — Postos de trabalho previstos e ndo ocupados

26 22
12
8
N3o abertura de Falta de autorizagdo da  Procedimento concursal Procedimento concursal
procedimento entidade competente improcedente em desenvolvimento

2.9. Modalidades de Horario

mEEEEEEE])
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No que respeita as modalidades de horario praticadas na CPL, a maior incidéncia ocorre nas modalidades de
horario especifico (46,6%), aplicavel a maior parte do pessoal docente, hordrio rigido (19,7%) e hordario

flexivel (15,9%) — Grafico 14 e Tabela 8.

Importa referir que os docentes foram maioritariamente integrados na modalidade de ‘horério especifico’,

por ndo se enquadrarem em nenhuma das restantes op¢des apresentadas nos mapas de suporte da DGAEP.

URH [Marg¢o de 2019]
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Grafico 14 — Distribui¢do de efetivos por modalidade de horario (%)
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M Flexivel
46,6%
° L1 Desfasado

15 9% L4 Jornada continua
5,9%

4 Trabalho por turnos
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33% M Isengdo de horario
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Tabela 8 — N.2 de trabalhadores por modalidade de horario segundo o género (variacdo face a 2017)

Modalidades de Variagdo
Horarios
Rigido 60 145 205 211 -6 -2,8
Flexivel 42 124 166 168 -2 -1,2
Desfasado 1 2 3 0 3
Jornada continua 1 33 34 38 -4 -10,5
Trabalho por turnos 37 76 113 96 17 17,7
Isengdo de hordrio 11 24 35 36 -1 -2,8

Especifico 115 371

486 463 23 5,0
S T e s om | o] o 30

Comparativamente a 2017, assinala-se sobretudo, um acréscimo no numero de trabalhadores nas
modalidades de trabalho por turnos (mais 17 trabalhadores) e de horério especifico (mais 23 trabalhadores),

resultante da entrada de novos colaboradores na sequéncia de procedimentos concursais. — Grafico 15.

Grafico 15 — Modalidades de horario (2017-2018)
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turnos horario
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2.10. Trabalho Extraordinario
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No decorrer do ano 2018, os trabalhadores da CPL efetuaram 7.234 horas de trabalho extraordinario,

conforme se apresenta na Tabela 9.

Tabela 9 — N.2 de horas de trabalho extraordinario por modalidade de prestagdo de trabalho segundo o género
(variagdo face a 2017)

extraordindrio Masculino  Feminino Total Total
L;Sf;g'“ extraordindrio 13754  1.6730  3.0484 37583  -709.9 18,9
Trabalho extraordindrio 0.0 0.0 0.0 45.0 450 11000
noturno ! ! ! ! ' ’
Em dias de d.eSC(?n?O 172,0 155,0 327,0 394,0 -67,0 -17,0
semanal obrigatério
Em dias de descanso 324,0 228,3 552,3 714,2 -161,9 22,7

complementar
Em dias feriados 1.269,0 2.038,0 3.307,0 4.000,4 -693,4 -17,3

L Total | 3.1404] 4.0943] 7.23470] 89119] -16772] 1838/

A semelhanca do ano anterior, o trabalho extraordinério foi realizado maioritariamente em dias de feriados,
num total de 3.307 horas. Segue-se, em termos de expressao, o trabalho extraordinario diurno em dias Uteis,

num total de 3.048,4 horas.

Com valores menos significativos, surge o trabalho extraordindrio efetuado em dias de descanso semanal
complementar, com 552,3 horas e o realizado em dias de descanso semanal obrigatério, com um total de

327 horas.

Comparativamente com 2017, verifica-se um decréscimo de 18,8% no nimero total de horas extraordinarias

realizadas, o que se traduz em menos 1.677,2 horas.

Esta diminuicdo resulta principalmente do reforco das equipas, resultante nomeadamente da admissdo de
técnicos superiores para a drea do acolhimento residencial, através de recrutamento externo, assim como de
técnicos superiores para outras areas e de docentes, através de procedimentos concursais desencadeados no
ambito do Programa de Regularizacdo Extraordindria dos Vinculos Precarios na Administracdo Publica

(PREVPAP).

Apesar desta diminuicdo, ocorrida em praticamente todas as carreiras, verifica-se uma excecdo na carreira
docente, onde se registou um ligeiro aumento, resultante da necessidade de suprir caréncias em
determinados grupos de recrutamento de docentes, de modo a garantir o cumprimento das atividades

letivas.

URH [Marco de 2019]
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Grafico 16 — Evolugdo das horas de trabalho extraordinario (2017-2018)
142017
H2018
4.000,4
3.758,3
3.048,4
394,0 327,0
450 0,0
Trabalho extraordinario Trabalho extraordindrio Em dias de descanso ~ Em dias de descanso Em dias feriados
diurno noturno semanal obrigatédrio complementar

Alguns Indicadores

Taxa de trabalho
extraordinario

Relaciona o numero anual de horas de trabalho extraordinario com o
numero total de horas trabalhaveis nesse ano.

0,4%
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2.11. Auséncias ao trabalho
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No decurso de 2018, registaram-se 28.382 dias de auséncias ao trabalho, conforme apresentado na Tabela
10.

Tabela 10 — N.2 de dias de auséncias ao trabalho segundo o motivo de auséncia e género

Auséncias

Casamento 36,0 66,0 102,0 86,0 16,0 18,6
Protecéio parentalidade 274,0 2.606,5 2.880,5 4.092,0 -1.211,5 -29,6
Falecimento familiar 55,0 179,0 234,0 258,0 -24,0 -9,3
Doenga 3.689,5 14.749,5 18.439,0 15.327,5 3.111,5 20,3
Acidente servico (¥) 653,0 2.975,0 3.628,0 4.629,0 -1.001,0 -21,6
Assisténcia a familiares 123,0 964,0 1.087,0 1.232,0 -145,0 -11,8
Trabalhador estudante 41,0 62,5 103,5 29,5 74,0 250,8
Por conta do periodo de férias 188,5 697,5 886,0 334,5 551,5 164,9
Cumprimento pena disciplinar 0,0 60,0 -60,0 -100,0
Greve 115,0 455,0 570,0 454,0 116,0 25,6
Injustificadas 1,0 48,0 49,0 103,0 -54,0 -52,4
Outros (**) 155,0 248,0 403,0 431,0 -28,0 -6,5

Total 5.331,0 23.051,0] 28.3820| 27.0365 1.3455 4,98

(*) Integra 2613 dias de trabalho perdidos por acidentes ocorridos em anos anteriores, conforme registado no quadro 19 (em
anexo)

(**) Inclui: cumprimento de obrigages, atividade sindical, doagdo de sangue ou socorrismo, dispensa para membros das
mesas das assembleias de voto, motivos ndo imputaveis, deslocagdo a escola e prestagdo de provas de concurso.

Comparativamente com o ano 2017, verifica-se um aumento dos dias de auséncia na ordem dos 5%,

representando mais 1345,5 dias de faltas.

De entre os motivos que originaram mais auséncias ao servi¢co, continuam a destacar-se as faltas motivadas
por doenca (65%), as auséncias resultantes de acidente em servico (12,8%) e as ocorridas no ambito da

protecdo da parentalidade (10,1%), conforme ilustra o Grafico 17.

Grafico 17 —Auséncias ao servigo, por motivo (%)

12,8%
10,1% e
3,8% 9
0,4% i 0,8% i 0,4% 3,1% 0,0% 2,0% 0,2% 1,4%
D L
Casamento Protegdo Falecimento Doenga Acidente Assisténciaa Trabalhador Porcontado Cumprimento Greve Injustificadas  Outros (**)
parentalidade  familiar servigo (*) familiares estudante periodo de pena
féri discioli
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Ainda comparativamente com 2017, salienta-se o aumento das faltas por motivo de doencga (mais 20,3%), o
que podera ser um reflexo do nivel etario médio dos trabalhadores da CPL, conforme mencionado no ponto
2.3., bem como do incremento, registado ao longo do ano, de baixas médicas por motivo de doenca

prolongada.

Registou-se ainda um aumento significativo do nimero de faltas por motivo de greve (mais 25,6%), conforme

descrito no ponto 2.12. Greve.

Por outro lado, verificou-se uma diminui¢gdo considerdvel do nimero de faltas injustificadas (menos 52,4%),
das auséncias ocorridas no ambito da protecdo da parentalidade (menos 29,6%) e no ambito da assisténcia a

familiares (menos 11,8%).

Ainda que continuem a representar um dos motivos mais frequentes de auséncias, as faltas motivadas por
acidente em servigo registaram igualmente uma diminuicdo significativa (menos -21,6%), de acordo com a
anadlise efectuada no ponto 4.1. Acidentes de trabalho, Incapacidades e a¢Oes de sensibilizagdo em matéria

de seguranca e saude no trabalho.

Quanto as auséncias por género, prevalecem as auséncias ao servico por parte dos trabalhadores do género
feminino (81%), com um ligeiro aumento relativamente ao registado em 2017 (80%), como se observa no

Gréfico 18.

Grafico 18 — Auséncias ao servigo, por género (%)

19%

M Masculino

i Feminino

81%

De salientar que, a semelhanca do verificado em anos anteriores, as auséncias no dmbito da protecdo da
parentalidade continuam a ser realizadas maioritariamente por mulheres (90%), comparativamente aos 10%
registados por parte dos homens, ainda que se note uma diminuicdo relativamente aos valores apurados em

2017 (93%/7%).

Alguns Indicadores

Taxa de absentismo Relaciona o numero total de dias de auséncia com o nimero total de dias

trabalhdaveis no ano.

10,9%
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2.12. Greve
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No decorrer de 2018, registaram-se 570 dias de auséncia ao servico por motivo de greve.

Tabela 11 — N.2 de trabalhadores em greve, por periodo normal de trabalho e tempo de paralisagdo

.° trabalhadores em Duragdo da
Identificagdo
Greve Parallsa;ao

Greve Administragéio Publica — Sectorial (margo)
Greve Administragdo Piblica — Geral (margo)
Greve Administracéo Publica — Sectorial (maio)
Greve Administragéio Piblica — Sectorial (maio)
Greve Administragéio Piblica — Sectorial (junho)
Greve Administragéo Publica — Sectorial (junho)
Greve Administragcéo Publica — Sectorial (junho)
Greve Administragéio Piblica — Sectorial (junho)
Greve Administragéio Piblica — Sectorial (junho)
Greve Administragéo Publica — Sectorial (junho)
Greve Administragéo Publica — Sectorial (junho)
Greve Administragéio Piblica — Sectorial (junho)
Greve Administragcéio Piblica — Sectorial (julho)
Greve Administragdo Piblica — Sectorial (julho)
Greve Administragdo Piblica — Sectorial (julho)
Greve Administragéio Piblica — Sectorial (julho)
Greve Administragéio Piblica — Sectorial (julho)
Greve Administragdo Piblica — Sectorial (julho)

Greve Administragdo Piblica — Sectorial (julho)

Greve Administragéio Piblica — Sectorial (outubro)

Greve Administragéio Piblica — Geral (outubro)

Greve Administragéo Publica — Geral (outubro)

Greve Administragéo Publica — Sectorial (outubro)

Greve Administragéio Piblica — Sectorial (novembro)

outros
35 horas
35 horas
35 horas
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
outros
35 horas
outros
35 horas
35 horas
Total

16
33
5
18
19
16
19
24
10
10
11
15
12
14
17
25
23
18
72
83
32
2
10
548

Em termos gerais, os motivos invocados respeitam as seguintes questdes:

e Aumentos salariais;

e C(lassificacdo, enquadramento e carreiras;

e Qutras reivindicacdes sobre condicdes de trabalho;

e Qutras reivindica¢des salariais;
e Estabilidade no vinculo contratual;

e Reforma.

URH [Marco de 2019]
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Conforme observado na tabela 11, estiveram ausentes, por motivo de greve, 548 trabalhadores das carreiras

de técnico superior, assistente técnico, assistente operacional, docente e técnico superior de diagndstico e

terapéutica.

Comparativamente a 2017, destaca-se o incremento de greves da carreira docente, motivadas

essencialmente por questdes relacionadas com a contagem do tempo de servico para efeitos de progressao.

URH [Marco de 2019]
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Considerando os valores de referéncia de 2017, assinala-se um aumento de 3% da despesa com pessoal, a
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que corresponde um valor de 788.332,89€, conforme apresentado na Tabela 12 e Grafico 19.

Tabela 12 - Total de encargos com pessoal durante o ano (variagao face a 2017)

Total de encargos com pessoal durante Valor (euros)

o ano

2018 2017 N.° %

Remuneragéo base (¥) 20.354.219,59 19.774.827,81 579.391,78 2,9
Suplementos remuneratérios 541.625,09 481.510,44 60.114,65 12,5
::::’r:'c':f extraordindrio (diurno e 46.169,96 40.066,63 6103,33 15,2
Trabalho normal noturno 1.526,38 625,27 901,11 144,1
I;;bp‘;‘éhn‘]’;’:;rd:’;edr‘quizc“”” semanal, 51.575,12 43.149,46 8.425,66 19,5
Disponibilidade permanente - - - -
Outros regimes especiais de prestagdo : ) ) )
de trabalho
Trabalho por turnos 293.155,16 256.390,01 36.765,15 14,3
Abono para falhas 10.230,52 10.220,19 10,33 0,1
Ajudas de custo 13.495,03 10.726,12 2.768,91 25,8
Representagdo 112.937,36 110.852,91 2.084,45 1,9
Secretariado 1.399,56 1.387,89 11,67 0,8
Outros suplementos remuneratérios (¥¥) 11.136,00 8.091,96 3.044,04 37,6
Prémios de desempenho - - - -
Prestagées sociais 1.172.786,16 1.121.649,24 51.136,92 4,6
Subsidio no &mbito da protegéo da
parentalidade (maternidade, 30.374,18 37.955,23 -7581,05 -20,0
paternidade e adopgdo)
Abono de familia 43.369,85 42.696,24 673,61 1,6
Subsidio mensal vitalicio 1.334,92 2.129,92 -795 -37,3
Subsidio para assisténcia de 3° Pessoa 6924,60 6381,30 543,30 8,5
Subsidio de funeral 1.049,03 214,93 834,10 388,1
Subsidio por morte 1.263,96 - 1.263,96 100,0
’;:;‘:2:::“:? frabalho e doenca 19.517,40 12.820,93 6696,47 52,2
Subsidio de refeicdo 1.027.219,90 975.487,98 51.731,92 53
e tgoes social fincuindo 41732,32 43.962,71 -2.230,39 5,
Beneficios sociais 142.610,28 154.133,76 -11.523,48 -7,5
Grupos desportivos - - - -
Subsidio de estudos - - - -
Outros beneficios sociais 142.610,28 154.133,76 -11.523,48 -7,5
Outros encargos com pessoal (**%¥) 4.984.900,12 4.875.687,10 109.213,02 2,2

TOTAL 27.196.141,24 26.407.808,35 788.332,89 3,0

(*) Inclui subsidios de Férias e Natal

(**) Subsidios de transporte e lavagem de viatura

(***) Pensdes pagas & CGA (incapacidade permanente)

URH [Marco de 2019]
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(****) Inclui indemnizagdes por férias ndo gozadas, compensagdes por caducidade dos contratos, encargos da entidade patronal com a CGA
e a Seguranca Social e abonos pagos ao trabalhador a aguardar aposentagéio até que a pensdo passe a ser paga pela entidade
empregadora

Grafico 19 — Evolugao dos encargos com pessoal (2017-2018)

27.196.141,24
2017
26.407.808,35 M 2018

Valor (euros)

O incremento verificado resulta essencialmente do descongelamento das progressdes nas vdrias carreiras,
ocorrido no decorrer do ano 2018, da e também do recrutamento de novos trabalhadores através de

procedimentos concursais, o que se refletiu no ja referido aumento do nimero de efetivos.

N3do obstante o decréscimo do total de horas extraordinarias prestadas em 2018, assinala-se também o
incremento das despesas com trabalho extraordindrio, resultante da reposi¢cdo do valor de pagamento do

trabalho suplementar a todos os trabalhadores da administra¢do publica.

Analisada a distribuicdo dos encargos com pessoal, verifica-se que o peso da despesa com a remuneragao
base representa 74,8% do total desses encargos, seguida pela rubrica ‘outros encargos com pessoal’, que

totaliza 18,3% da despesa, conforme apresentado na Tabela 13.

Tabela 13 - Distribui¢cdo dos encargos com pessoal (2018)

Total de encargos com pessoal Valor (euros)

Remuneragéo base 20.354.219,59 74,84%
Suplementos remuneratérios 541.625,09 1,99%
Prestagées sociais 1.172.786,16 4,31%
Beneficios sociais 142.610,28 0,52%
Outros encargos com pessoal 4.984.900,12 18,33%

Alguns Indicadores

Relaciona a maior remunerac¢do base iliquida com a menor remuneragdo

Leque salarial iliquido base iliquida.

7,8 No limite minimo das remuneragdes auferidas pelos trabalhadores da CPL
identificou-se o valor de 580€ e no limite maximo o vencimento de 4.512,09€.

URH [Marg¢o de 2019]
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4.1. Acidentes de trabalho, Incapacidades e A¢Oes de sensibilizacao
em matéria de seguranca e saude no trabalho
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Durante o ano de 2018, foram registados 39 acidentes. Destes, 34 ocorreram no local de trabalho e 5 In
itinere — Tabela 14.

Tabela 14 - Acidentes de trabalho ocorridos em 2018 e dias de trabalho perdidos, por género

No Local de Trabalho

Inferio 1a3 4a30 Superior Inferior 1a3 4a30 Superior

Total ral dias dias a 30 Mortal Total © 1 dia dias dias a 30
dia (s/ de de dias de (s/ de de dias de
baixa) baixa baixa baixa baixa) baixa baixa baixa

N.° total de acidentes

de trabalho ocorridos < 4 4 14 7 0 g 2 0 2 !

N.° de dias

de trabalho  Masculino 6 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0
perdidos

por

acidentes

ocorridos no  Feminino 909 0 5 204 700 0 100 0 0 33 67
ano

| Total | 91s] o] 5| 210l 700 _o]iool ol o 3] &7

Em 2018, os acidentes ocorridos no local de trabalho implicaram a perda de 915 dias de trabalho. Os

acidentes ocorridos In itinere representaram uma perda de 100 dias de trabalho.

E de assinalar, face a 2017, uma reducio significativa do nimero de acidentes (principalmente os ocorridos
no local de trabalho), assim como dos dias de trabalho perdidos dai resultantes (graficos 20 e 21), que pode
decorrer do investimento em ac¢Ges de sensibilizagcdo aos trabalhadores, assim como da implementac¢do na

CPL de medidas de autoprotec¢do de seguranca contra incéndios em edificios.

A este propdsito, reforca-se que, durante o ano, foram promovidas 7 a¢des de formacdao, em matéria de

seguranca e saude no trabalho, tendo sido envolvidos 39 trabalhadores da institui¢do.

Grafico 20 - Evolugdo do n.2 de acidentes de trabalho (2017-2018)

51
42017

M2018
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Grafico 21 - Evolugdo do n.2 de dias de trabalho perdidos por acidentes ocorridos no ano (2017-2018)

2010

42017
M 2018

N.2 de dias de trabalho perdidos por acidentes ocorridos no ano

No que respeita aos casos de incapacidade, foram declarados, relativamente aos trabalhadores vitimas de

acidente de trabalho:
e 38 casos de incapacidade temporaria - absoluta (30) e parcial (8);

e N3ao foram registados, no decorrer do ano de 2018, casos de incapacidade permanente.

Alguns Indicadores

Taxa de Incidéncia de
acidentes no local de Relaciona o nimero de acidentes ocorridos no local de trabalho com o
trabalho numero total de trabalhadores.

3,3%
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5.1. Agoes de Formagao
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A CPL investe na valorizagdo dos seus recursos humanos, promovendo também, ao longo do ano, formacao

destinada aos seus trabalhadores.

Durante o periodo em referéncia, realizaram-se 192 ac¢des de formacdo, 54 das quais foram organizadas
internamente e 138 por entidades externas, tendo sido envolvidos 786 trabalhadores da Instituicdo —
Graficos 22 e 23.

Grafico 22 — N.2 de atividades formativas (2017-2018)

2017

192
M 2018
116

Grafico 23 — N.2 de trabalhadores envolvidos em formagao (2017-2018)

2017

786
M 2018
562

O balanco da formacéo profissional desenvolvida em 2018 revela uma média de 15,5 horas de formacdo por

trabalhador, uma frequéncia média de 3 ag¢Ges por formando e uma taxa de abrangéncia de 75,4%, conforme

se observa no grafico seguinte:

URH [Marg¢o de 2019]
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Grafico 24 — Taxa de abrangéncia em formagao (2017-2018)

75,4%

42017

55,5% 2018

Tabela 15 — N.2 de a¢des de formacdo, por tipo de a¢do (variagdo face a 2017)

Variagdo

N.° de Acoes

2018 2017 N.° %
Internas 54 41 13 31,7
Externas 138 75 63 84,0
Total 192 116 76 65,5

Conforme ilustra a tabela 15, comparativamente com o ano anterior, verificou-se em termos globais um
incremento da atividade formativa, com mais 76 ac¢des de formagdo, maioritariamente externas, com o
consequente reflexo num maior nimero médio de acdes (+ 1 acdo) e horas de formacdo (+ 4,5h)

frequentadas por trabalhador.

Consequentemente, assinala-se também um aumento significativo dos trabalhadores envolvidos em

formacdo, passando de 562 (em 2017) para 786 (em 2018).

Este incremento produziu um impacto positivo no nimero de participa¢des (+585), horas despendidas com
formagao profissional (+5080h), bem como na despesa efetuada (+15.373,20 €), como se pode constatar nas

tabelas e gréficos seguintes:

Tabela 16 — N.2 de participagdes em a¢des de formagdo, por tipo de agdo (variagdo face a 2017)

Participagoes em < de 30 De 30 a 59 De 60 a 119 | 120 horas TOTAL

agoes de formagdo horas horas horas ou mais 2018 2017 N.° %

Internas 1936 18 1954 1.168 786 67,3
Externas 204

147 104 70,7

44 2 1 251
Lo 2w] el 2] ] 20

Durante o ano, registaram-se 2205 participacdes em ac¢des de formacgao, o que representa um aumento de

36,1% face a 2017, resultante do investimento efetuado pela Instituicdo neste ambito.

URH [Marg¢o de 2019]
Pdgina 37 de 49



a | B | salanco Social | 2018 |

Ca s Pia.
Lisboa

Em 2018, o maior nimero de participacdes (97%) ocorreu nas acdes de duracdo inferior a 30 horas, quer
internas, quer externas, totalizando 2140 participacGes, conforme ilustra o Gréfico 25.
Grafico 25 — Participac6es em agbes de formagdo (2018)
1936

M Internas

M Externas

204
18 44 2 1

< de 30 horas De 30 a 59 horas De 60 a 119 horas 120 horas ou mais

Constata-se igualmente uma clara predominancia de frequéncia de a¢Ges internas, que reinem 89% das

participacdes dos trabalhadores — Grafico 26.

Grafico 26 — Distribuicdo dos formandos por tipo de agdo (%)

11%

M Internas

M Externas

89%

5.2. Horas Investidas em Formagao Profissional
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Quanto ao numero de horas despendidas com formacdo profissional, regista-se um crescimento de 5080
horas, correspondente a uma variagao positiva de 46%, comparativamente com 2017, conforme é possivel

verificar na tabela seguinte.

Tabela 17 — N.2 de horas investidas em a¢des de formagao, por tipo de agdo (variagdo face a 2017)

TOTAL Variagdo
Horas investidas

Em agdes internas 11.089,5 8.894,00 2.195,50 24,7
Em ac¢des externas 5.055,0 2.170,5 2.884,5 132,9

Em termos gerais, este facto resulta essencialmente do maior investimento em formacgdo, conforme atras

exposto, enquanto instrumento promotor de aquisicdo de competéncias pessoais e profissionais.

URH [Margo de 2019]
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5.3. Trabalhadores envolvidos por grupo/carreira profissional

"sammmmm

Ao longo do ano, participaram em ac¢ées de formacgdo profissionais de todas as carreiras, conforme evidencia
o Grafico 27.

Grafico 27 — Taxa de abrangéncia por carreira (2017-2018)
2017
97,1% 100,0% H2018

Dirigente Técnico Superior  Assistente Técnico Assistente Informatico Técnico Sup. de Pessoal Docente
Operacional Diagndstico e
Terapéutica

Relativamente a 2017, assinala-se uma tendéncia generalizada de incremento da taxa de abrangéncia em
todos os grupos profissionais, com maior expressdo nas carreiras de informatica (+50%), técnico superior de

diagndstico e terapéutica (+44,4%), assistente técnico (+33,4%) e assistente operacional (+32,9%).

A maior taxa de participacdo em 2018 situa-se nos grupos profissionais/carreiras de informatica, com 100%,

dirigente, com 97,1%, técnico superior, com 91,8%.

Pelo contrario, e apesar do incremento registado, a taxa de participa¢do mais reduzida respeita a carreira de

assistente operacional, com 42,7%.

Quanto a este ponto, assinala-se alguma dificuldade manifestada pelas Dire¢des das Unidades Organicas no
que se refere a gestdo das participacdes em formacdo, essencialmente devido a auséncias prolongadas por
doenca e consequente caréncia de recursos humanos nalgumas areas de atuacdo, o que se refletiu também

no numero de participantes desta carreira.

5.4. Encargos com Formagao Profissional
Em 2018, o desenvolvimento das atividades formativas envolveu um encargo de 29.422,20€, verificando-se,
relativamente ao ano anterior, um aumento da despesa na ordem de 109,4%, decorrente do maior nimero
de ac¢Oes de formacdo desenvolvidas ao longo do ano, com especial incidéncia nas a¢les externas, que

representam um aumento de 4.617,90€ (Tabela 18 e Grafico 28).
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Tabela 18 — Despesas anuais com formacdo, por tipo de a¢io (variagio face a 2017)

Encargos com _~ .

Com agdes internas

Com agdes externas

23.824,30 €
5.597,90 €

13.069,00 €
980,00 €

10.755,30 € 82,3
4.617,90 € 471,2

Grafico 28 — Evolugdo da despesa com formagao profissional (2017-2018)

€29.422,20

2017

€14.049,00
M 2018

Alguns Indicadores

Taxa de execugao do
plano de formagao

92,7%

Taxa de participagao em
formacgao

75,4%

Taxa de autoformacgao

47 %
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Relaciona o numero de ag¢des planeadas e realizadas, com o numero total
de ac¢les planeadas.

No ambito do Plano de Formacdo aprovado para 2017, estavam previstas
55 acdes, tendo-se realizado 51.

Importa referir que se realizaram, para além das referidas acgles, 3
iniciativas, ndo previstas em plano, decorrentes de necessidades de
formacdo identificadas ao longo do ano.

Relaciona o numero de participantes em ac¢des de formagao com o numero
total de trabalhadores.

Em 2018, frequentaram formacgdo 786 trabalhadores da CPL.

Relaciona o numero de agbes de autoformacdo frequentadas com o
numero total de a¢des de formagdo frequentadas.

99 trabalhadores participaram em agdes de formagdo profissional por
iniciativa prépria (93 agdes).
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6.1. RelagOes Profissionais
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No ambito das relagBes profissionais, verifica-se que 252 trabalhadores da CPL efetuam descontos na
remuneragao para associac¢oes sindicais, representando 24,2% do universo dos trabalhadores da Institui¢ao —
Grafico 29.

Grafico 29 — Relagdes profissionais (%)

24,2%

M Trabalhadores sindicalizados

M Trabalhadores ndo sindicalizados

75,8%

6.2. Disciplina
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No que se refere a disciplina, e conforme se ilustra na tabela seguinte, constata-se que no decurso do ano de
2018 foram decididos 7 processos disciplinares.

Neste ambito, é de assinalar um acréscimo de processos disciplinares instaurados (+6), face a 2017.

Tabela 19 — N.2 de processos disciplinares, por tipo (variacdo face a 2017)

L. N° processos Variagdo
Disciplina

Processos transitados do ano anterior 3 10 -7 -70,0
Processos instaurados durante o ano 11 5 6 120,0
Processos transitados para o ano seguinte 7 3 4 133,3

Processos decididos - total 7 12 -5 -41,7
Arquivados 4 3 1 33,3
Repreensdo escrita 0 0 0 0,0
Multa 3 6 -3 -50,0
Suspensdo 0 1 -1 -100,0
Demissdo 0 0 0 0,0
E’leqe":l;rgir:fo por facto imputavel ao 0 5 2 -100,0
Cessagdio da Comissdo de servico 0 0] 0] 0,0

URH [Marg¢o de 2019]
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Dos processos disciplinares que tiveram resolu¢ao em 2018, 4 foram arquivados e 3 deram origem a multa.

Grafico 30 — Processos Disciplinares decididos (%)

M Arquivados
42,9%
H Multa

57,1%

Em termos comparativos com o ano anterior, e apesar do maior nimero de processos instaurados, verifica-

se uma diminuicao do niumero de processos decididos e, por conseguinte, do total de penas aplicadas.
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Indicadores 2014

2015

ESTRUTURA PROFISSIONAL

Evolugao do efetivo
Apresenta a evolugdo do numero total de trabalhadores

1074

Taxa de enquadramento (%)

Relaciona o pessoal dirigente com o pessoal ndo dirigente, ou 326
seja, reflete a proporgdo de dirigentes relativamente ao !
numero total de trabalhadores.

Taxa de tecnicidade (%)

Relaciona o nimero de técnicos superiores com o nimero total 687
de trabalhadores. (Considera: Técnico Superior + Informatica + !
Técnico de Diagndstico e Terapéutica + Pessoal Docente).

Taxa de contratagdo a termo (%)
Relaciona o nimero de trabalhadores contratados a termo 11,3
certo com o numero total de efetivos.

Taxa de feminizag¢do (%)
Relaciona o nimero de trabalhadores do género feminino com 74,6
o numero total de trabalhadores.

indice de trabalhadores com deficiéncia (%)
Relaciona o numero de trabalhadores com deficiéncia com o 5,4
nUmero total de trabalhadores.

1052

3,33

71,3

11,6

74,8

6,2

ESTRUTURA ETARIA E ANTIGUIDADE

Nivel médio de idades (anos)
Relaciona a soma das idades com o nimero total de 46,5
trabalhadores.

indice de envelhecimento (%)
Relaciona o niumero de trabalhadores com idade superior a 55 15,7
anos, com o numero total de trabalhadores.

Taxa de emprego jovem (%)
Relaciona o nimero de trabalhadores com idade inferior a 25 0,6
anos com o numero total de trabalhadores.

Nivel médio de antiguidade (anos)
Relaciona a soma das antiguidades com o ndmero total de 16,0
trabalhadores.

ESTRUTURA HABILITAC

Taxa de habilitagdao superior (%)

Relaciona o nimero de trabalhadores com nivel de habilitagdo 66.0
superior (bacharelato + licenciatura + mestrado + !
doutoramento) com o nimero total de trabalhadores.

MOVIMENTAGAO DE EF

Taxa de admissoes (%)
Relaciona o nimero de trabalhadores admitidos com o niumero 5,0
total de trabalhadores.

Taxa de saidas (%)
Relaciona o nimero de trabalhadores saidos da CPL com o 7,4
numero total de trabalhadores.

Taxa de reposigao (%)
Relaciona o nimero de trabalhadores admitidos com o nimero 67,5
de trabalhadores que sairam da CPL.

Pessoal Docente 103,6

Pessoal Nao Docente 48,1

URH [Marco de 2019]

47,4

17,4

0,1

17,0

IONAL

68,0

ETIVOS

6,2

8,3

74,7

96,2

65,6

1019

3,53

72,3

10,2

74,4

6,1

48,3

23,9

0,0

17,9

68,8

4,8

7,9

61,3

89,3

46,2

1012

3,56

72,7

10,0

74,6

6,2

48,9

22,9

0,0

17,3

70,0

7,5

8,2

91,6

93,8

90,2

Balango Social | 2018

1042

3,36

74,6

4,5

74,4

6,4

49,2

26,4

0,0

18,8

71,4

10,9

8,1

135,7

141,0

131,1

Desvio

face a
2017

30

1,8

0,2

3,5

0,0

1,5

1,4

44,1

47,3

40,9
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Desvio
Indicadores 2014 2015 2016 2017 face a

2017

ABSENTISMO

Taxa de absentismo (%)
Relaciona o nimero total de dias de auséncia com o ndimero 9,4 11,5 11,8 10,8 10,9 0,1
total de dias trabalhaveis no ano.

ENCARGOS COM PESSOAL

Taxa de trabalho extraordinario (%)
Relaciona o nimero anual de horas de trabalho extraordinario 0,2 0,3 0,4 0,5 0,4 -0,1
com o numero total de horas trabalhdveis nesse ano.

Leque salarial iliquido
Relaciona a maior remuneragao base iliquida com a menor 6,7 6,8 7,0 6,7 7,8 1,1
remuneragao base iliquida.

SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO
Taxa de Incidéncia de acidentes no local de
trabalho (%) 3,4 3,8 5,3 4,4 3,3 1,2

Relaciona o nimero de acidentes ocorridos no local de
trabalho com o nimero total de trabalhadores.

FORMAGAO PROFISSIONAL

Taxa de participagdo em formagao (%)
Relaciona o numero de participantes em agdes de formagio 90,1 50,4 77,3 55,5 75,4 19,9
com o nuimero total de trabalhadores.

Taxa de execugao do plano de formagao
Relaciona o nimero de agdes planeadas e realizadas, com o 74,3 63,0 75,5 59,1 92,7 33,6
numero total de a¢Bes planeadas.

Taxa de autoformacgao
Relaciona o numero de agdes de autoformacéo frequentadas 25,8 33,3 47,6 35,3 47,0 11,6
com o numero total de a¢Ges de formagdo frequentadas. E

URH [Marco de 2019]
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Em resumo, evidenciam-se as principais tendéncias que sustentam a caracteriza¢do dos recursos humanos

da Casa Pia de Lisboa, I.P.:

Em 2018, a Instituicdo conta com 1042 trabalhadores, verificando-se uma inversdo da tendéncia de
decréscimo registada nos ultimos anos, resultante do investimento da CPL na concretizagcdo de
procedimentos concursais para reforco das suas equipas, dos quais se destacam o procedimento
concursal externo para recrutamento de técnicos superiores para o acolhimento residencial, assim
como a regularizagdo de vinculos e consequente integracdo no mapa de pessoal de técnicos superiores
e docentes, no ambito do Programa de Regularizacdo Extraordinaria dos Vinculos Precarios na

Administracdo Publica (PREVPAP).

Realca-se a predominancia da modalidade de contrato de trabalho em fung¢Ges publicas por tempo
indeterminado, com uma representatividade de 91,7%, tendo-se registado um aumento relativamente
ao valor registado no ano anterior (85,7%). Com menor expressdo, surgem as modalidades de
comissdo de servico de dirigentes (3,4%) e de contrato de trabalho em fungbes publicas a termo

resolutivo certo (4,5%) ou incerto (0,5%), circunscritos a carreira docente.

O pessoal docente continua a representar o grupo com maior expressividade no universo de

trabalhadores da CPL (46,5%), seguido dos técnicos superiores (26,8%).

B O indice de tecnicidade, relativo a percentagem de técnicos superiores, docentes, pessoal de
informatica e técnicos superiores de diagndstico e terapéutica, fixou-se nos 74,6%, mantendo-se a

tendéncia de aumento verificada desde 2014, conforme se pode constatar no painel de indicadores.

B A taxa de enquadramento, referente a proporg¢3o de dirigentes face ao nimero total de trabalhadores,

foi de 3,4%, tendo-se registado um ligeiro decréscimo relativamente ao ano anterior (3,56%).

A semelhanga do que se vem observando nos anos anteriores, continua a existir uma clara

predominancia do género feminino (74,4%).

Do universo de trabalhadores da CPL, 67 sdo pessoas com deficiéncia, representando 6,4% do total
dos efetivos, valor acima do definido para a Administracdo Publica, no ambito da quota de emprego de

pessoas com deficiéncia .

URH [Marco de 2019]
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A distribuicdo por escaldo etdrio revela que o maior indice de trabalhadores situa-se no intervalo dos
50 aos 54 anos de idade, que integra 20,7% do total de efetivos.
A média etdria situa-se nos 49,2 anos, confirmando a tendéncia de envelhecimento verificada nos

ultimos anos.

No que respeita a antiguidade na Administragdo Publica, 23,5% dos trabalhadores situam-se no
intervalo de 15 a 19 anos, 15,6% possui antiguidade entre os 20 e os 24 anos e 13,3% situam-se no

intervalo entre os 25 e os 29 anos.
B O tempo de servico situa-se, em termos médios, nos 18,8 anos.

I Do total de trabalhadores da CPL, a 31 de dezembro de 2018, 744 possuem habilitagdes de nivel igual

ou superior ao bacharelato, representando 71,4% do total de efetivos.

No que concerne a entrada de efetivos, registaram-se, ao longo de 2018, 114 admissGes/regressos,
com maior incidéncia nas carreiras de docente (48,2%) e de técnico superior (43%), essencialmente

através de procedimento concursal.

Pelo contrario, assinalaram-se, no mesmo periodo, 84 saidas, predominantemente nas carreiras
docente (46,4%) e de técnico superior (28,6%), maioritariamente por caducidade do contrato de

trabalho e mobilidade, respetivamente.

De assinalar a inversdo da tendéncia registada nos ultimos anos, com uma prevaléncia do numero de

entradas face ao total de saidas, decorrente do investimento efetuado em recrutamento.

A taxa de reposicdo, ou seja, a relacdo entre trabalhadores admitidos e trabalhadores que sairam da
CPL, foi de 135,7%. A evolucdo positiva desta taxa, na ordem dos 44%, resulta do maior nimero de
entradas, comparativamente com as saidas, na maioria dos grupos profissionais, a excecdo das

carreiras de assistente técnico e operacional.

Em 2018, ficaram por ocupar 68 postos de trabalho previstos em sede de Mapa de Pessoal,
maioritariamente por falta da competente autorizacdo de recrutamento (técnicos superiores para as
areas de acolhimento residencial (16), educacdao e formacdo (1), planeamento (1), qualidade e
auditoria (1), drea juridica e de contencioso (1), gestdo financeira (1) e gestdo de recursos humanos
(1)), assim como devido a ndo abertura de procedimento concursal (3 dirigentes intermédios de 32
grau, 4 técnicos superiores de diagndstico e terapéutica, 1 cordenador técnico, 15 assistentes técnicos
e 3 assistentes operacionais). De assinalar também o ndo preenchimento de alguns postos, por
improcedéncia dos respetivos procedimentos concursais (1 técnico superior na drea da seguranca e
saude do trabalho, 9 assistentes operacionais para as areas de missdo e 2 docentes dos grupos de

recrutamento 400-Histdria e 420- Geografia).
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B Relativamente as modalidades de horério praticadas na CPL, a maioria dos efetivos (46,6%) enquadra-
se no horario especifico, aplicavel a generalidade dos docentes. Seguem-se as modalidades de horario

rigido (19,7%) e de horario flexivel (15,9%).

B O trabalho extraordinério, maioritariamente realizado em dias feriados, totalizou, em 2018, 7.234
horas, registando-se, face ao ano anterior, uma reducdo de 18,8% do numero de horas extraordinarias
prestadas, traduzido numa diminuicdo de 1.677,2 horas. Esta diminuicdo decorre do reforco das
equipas, resultante da admissdo de técnicos superiores para a area do acolhimento residencial e de

outros profissionais no ambito do PREVPAP.

Em 2018, a taxa de absentismo fixou-se nos 10,9%, verificando-se um ligeiro aumento relativamente
ao ano transato (0,1%).

As auséncias ao trabalho, durante o ano, totalizam 28.382 dias, traduzindo-se num incremento de
1.345,5 dias, face a 2017.

De entre os motivos que geraram mais auséncias ao servi¢co, e mantendo a tendéncia dos ultimos
anos, continuam a destacar-se as faltas motivadas por doenga (65%), cuja proporgao tem vindo a
aumentar, bem como as auséncias resultantes de acidente em servico (12,8%) e as ocorridas no
ambito da protecdo da parentalidade (10,1%), que, pelo contrario, apresentam uma diminuicdo

significativa comparativamente com 2017.

No que respeita aos encargos com pessoal, assinala-se, relativamente aos valores de referéncia de
2017, um incremento da despesa, na ordem dos 788.332,89€, resultante essencialmente do
descongelamento das progressdes nas varias carreiras, ocorrido ao longo do ano, e do aumento do

numero de efetivos.

Durante o ano, registaram-se 39 acidentes de trabalho, 34 dos quais no local de trabalho e 5 in itinere.
As auséncias ao trabalho motivadas por acidentes ocorridos em 2018 perfazem 1015 dias.
Considerando todas as auséncias ao servigo por acidente, registam-se 3628 dias de auséncia, dos quais

2613 sdo resultantes de acidentes ocorridos em anos anteriores.

Neste ambito, é de registar a diminuicdo de 1,2% da taxa de incidéncia de acidentes no local de

trabalho, face a verificada no ano anterior.

A CPL promoveu, ao longo de 2018, a participacdo em 192 ac¢des de formacdo, internas e externas,
alcangando uma média de 15,5 horas de formacdo por trabalhador e uma taxa de abrangéncia de
75,4%, o que reflete um crescimento de 19,9% face a 2017, evidenciado nos niveis de participagdo de

todos os grupos profissionais.
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B No que toca as relagdes profissionais, regista-se que 24,2% dos trabalhadores da CPL efetuam

descontos na remuneracgdo para associa¢oes sindicais.

Il Durante o ano, ocorreram diversas greves, 3 gerais e 21 sectoriais, tendo aderido um total de 548
trabalhadores da CPL, das carreiras de técnico superior, assistente técnico, assistente operacional,

docente e técnico superior de diagndstico e terapéutica.

Em matéria disciplinar, foram decididos durante o ano 7 processos. De entre estes, 4 foram arquivados

e 3 deram origem a multa.
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