
   

 
Operação GetDoc Casa Pia 

Plataforma de Gestão Documental e Interoperabilidade 

Descrição Sumária da Operação:  

Pretende que a CPL evolua claramente para uma solução de gestão de conteúdos e otimização de processos, visando 

permitir que, através de uma assinatura digital,  tenha  lugar uma quase  total desmaterialização no que  toca aos 

documentos e informação existentes. 
Através destas melhorias, são garantidos os seguintes resultados: 

 Comunicação e partilha mais célere e eficaz quer ao nível  interno, quer ao nível externo com os outros 

organismos, empresas e cidadãos; 

 Desmaterialização dos procedimentos/processos críticos de comunicação e interação com o cidadão; 

 Diminuição dos tempos de resposta por parte dos serviços da CPL, I.P.; 

 Diminuição de custos de operação; 

 Diminuição dos custos de contexto; 

 Aumento da notoriedade da CPL junto dos seus stakeholders; 

 Aproximação a todos os stakeholders através da virtualização amigável dos serviços da CPL, I.P.. 

 


