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Etica

Principios morais por que um individuo rege a sua conduta pessoal ou

profissional; cédigo deontologico @

Conduta

procedimento; comportamento @

(1 @ ética e conduta in Dicionario infopédia da Lingua Portuguesa [em linha]. Porto: Porto Editora

Disponivel na Internet: http://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa
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1. ENQUADRAMENTO

O Plano de Prevencédo e Integridade da Casa Pia de Lisbhoa, I.P. (CPL) agrega, num
anico instrumento, o Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas
(PPRCIC) e o Codigo de Etica e de Conduta.

A presente versdo contempla o estabelecido no Regime Geral da Prevencdo da
Corrupgdo (RGPC), constante em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de

dezembro.

O objetivo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas
(PPRCIC) é identificar todos os riscos associados a atividade da Casa Pia de Lisboa,
I.P., as respetivas medidas e responsabilidades associadas.

O primeiro Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcéao e Infracdes Conexas (PPRCIC)
da Casa Pia de Lisboa, |.P. (CPL) data de dezembro de 2009, tendo sido posteriormente
revisto em 2013, em 2017, em 2019, em 2020, em 2021 e em janeiro de 2023, como
resultado das avaliagbes anuais a sua execucdo e por forma a cumprir as
recomendacdes emanadas pelo CPC, pelo Mecanismo Nacional Anticorrupcao
(MENAC), bem como da Estratégia Nacional Anticorrupgédo 2020-2024.

De salientar que as medidas para prevenir a ocorréncia de riscos de corrupcao e de
infragcBes conexas na CPL, derivam, na generalidade, de processos e procedimentos
internos da CPL, considerando-se, assim, que as mesmas, e de forma generalizada,

se encontram implementadas.

De facto, a CPL tem definido um conjunto de instrumentos que regulam a atividade
corrente da instituicdo e contribuem, ao mesmo tempo, para a prevenc¢ao da verificacao
de riscos diferenciados. Constituem-se como exemplos: elaboracdo e divulgacédo de
circulares normativas internas, a existéncia de um sistema gestdo orientado por
processos, a realizagdo de agbes de auditoria interna, a monitorizagdo de diferentes

tipologias de indicadores, entre outros.

Importa ainda referir que os crimes de corrupcéo e infracdes conexas, cometidos no
exercicio de funcdes publicas, encontram-se previstos no Cddigo Penal. Também na
Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas estao definidas as infracdes e respetivas

sanc0Oes disciplinares aplicaveis aos trabalhadores que exercem fungdes publicas.
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O Codigo de Etica e de Conduta resulta do compromisso da CPL em promover uma
cultura organizacional fundada em valores éticos e nos principios de uma boa

gestao dos bens publicos.

Este Cadigo incorpora a dimenséo ética na atividade diaria desenvolvida por todos
os trabalhadores da CPL, independentemente da modalidade da relacao juridica de
emprego publica constituida, salvaguardando, deste modo, a credibilidade e a imagem
desta entidade junto das suas partes interessadas, promovendo também a Politica da
Qualidade e Ambiente. Esta determina, entre outros, o0 compromisso de cumprimento
das exigéncias estatutarias e regulamentares aplicaveis a CPL, e a qualidade dos

servigos prestados.

Apresentamos este Codigo de Etica e de Conduta pretendendo que o mesmo seja uma
referéncia e sabendo que a sua aplicacdo depende, acima de tudo, do profissionalismo,

da consciéncia e da capacidade de discernimento de todos.
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2. CARACTERIZACAO DA CPL, I.P.
2.1. MissAo
A Casa Pia de Lisboa, I.P. tem por missao Integrar criangas e jovens, garantindo-lhes
percursos educativos, e formativos inclusivos de qualidade e, sempre que necessario,
acolhendo-os.
2.2. VIsSAo
Ser uma referéncia nacional e internacional no Acolhimento, Educacgdo, Formacéo e
Inclusdo de Criancas e Jovens.
2.3. VALORES
e Autonomia;
o Participacao;
e Prevencao;
e Responsabilidade;
e Solidariedade;
e Inovacéo;

e Etica.

2.4. NATUREZA E ATRIBUICOES?

A CPL, I.P. é um instituto publico, integrado na administracéo indireta do Estado, dotado
de autonomia administrativa e financeira e patrimoénio préprio. A CPL, I.P. é, ainda,
dotada de autonomia técnica e pedagdgica, que compreende a capacidade de
intervengdo nas &reas sociais, educativas e formativas, com observancia das
orientacdes definidas pelo ministério da tutela (Ministério do Trabalho, Solidariedade e

Seguranca Social) e das que sejam seguidas pelo Ministério da Educacéo.

1 Decreto-Lei n.° 77/2012, de 26 de margo
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S&o atribuicdes da CPL:

Integrar criangas e jovens sem meio familiar adequado, em perigo ou em risco
de exclusdo, considerando o acolhimento como uma resposta transitoria e

colocando o retorno ao ambiente familiar no centro da atividade institucional;

Desenvolver projetos de vida para as criangas e jovens que acolhe, mediante a
promocao de estratégias diversificadas, de carater preventivo, em articulacao

com as respetivas familias e outros parceiros;

Garantir as criancas e jovens percursos educativos inclusivos, através de uma

escolaridade prolongada e de um ensino profissional de qualidade;

Desenvolver um modelo do ensino profissional que aposte, designadamente, no

refor¢co da formag&o em alternéancia e na integracéo profissional,

Desenvolver programas de reabilitagdo, formagéo e integracdo de criangas e
jovens com deficiéncia, designadamente as criangas e jovens surdos e surdo

cegos, com vista a sua inclus@o educativa, profissional e social.

2.5. ESTRUTURA ORGANICA

A organizacdo interna da CPL, definida na Portaria n.° 24/2013, de 24 de janeiro ?, é

constituida por:

Centros de Educacao e Desenvolvimento;
Servicos Centrais;

Centro Cultural Casapiano.

Os Centros de Educacéo e Desenvolvimento (CED) estruturam-se em:

Direcao;
Servigcos socioeducativos;

Servicos de apoio.

2 Aprova os estatutos da Casa Pia de Lisboa, I.P.
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Os Servigos Centrais, nos termos dos Estatutos da CPL, e da Deliberacéo n.° 378/2013,
de 8 de fevereiro®, estruturam-se em:

e Departamentos;
e Unidades.

Apresenta-se, de seguida, o organograma da CPL, I.P:

Conselho Diretivo

Conselho de Curadores Fiscal Unico

Conselho Institucional

Centros de Educagao e Desenvolvimento Servigos Centrais Centro Cultural

Casapiano

Santa Catarina Santa Clara Departamento de Apoio Departamento de Servigos

Partilhados

a Coordenagao

Unidade de Recursos
Humanos

: 7 Unidade de Qualidade e
Unidade de: Qontratagao — Auditoria
Publica

Unidade de Assuntos
Juridicos e Contencioso

Jacob Rodrigues Pereira D. Maria Pia

Unidade de Acdo Social
e Acolhimento

Ngssa Senhora D. Nuno Alvares Pereira Unidade de Educagdo
a Conceicao e Formagdo

Anténio Aurélio da
Costa Ferreira

Unidade de Assuntos
Financeiros

Pina Manique

Centro de Educagdo e

Francisco Margiochi 2 A
g Acdo Social

* Em processo de extingdo: Despacho 17D/2015/SESS, de 18/02/2015

3 Criagéo de quatro unidades por deliberacdo do conselho diretivo da Casa Pia de Lisboa
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3. PLANO DE PREVENCAO DE Riscos DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Os crimes contra o Estado praticados por funcionario em exercicio de fungées publicas
encontram-se previstos no Cédigo Penal (CP).

De acordo com o estabelecido no artigo 3.° do Anexo do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de
9 de dezembro, diploma que cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupgéo e estabelece o
regime geral de prevencdo da corrupcdo, “(...) entende-se por corrupcao e infracbes
conexas os crimes de corrupgao, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,
participacdo econdmica em negécio, concussao, abuso de poder, prevaricacao, trafico
de influéncia, branqueamento ou fraude na obtenc&o ou desvio de subsidio, subvengéo

ou crédito, previstos no Coédigo Penal, (...)".

3.1. RESPONSABILIDADES

O Conselho Diretivo da CPL é o responsavel pela implementac¢éo, acompanhamento e
promocao da avaliacdo do presente Plano, envolvendo neste processo os dirigentes
intermédios de cada unidade organica/servico da CPL. Estes sdo 0s responsaveis por
assegurar, na respetiva unidade organica/servico, a aplicacdo das medidas e a respetiva

monitorizacdo, de forma ordenada, eficiente e transparente.

Em reunido do Conselho Diretivo de 5 de janeiro de 2023 foi designada a Vice-
Presidente Joaquina Franco como responsavel pelo programa de cumprimento

normativo e pela execucéo, controlo e revisédo do PPRCIC.

3.2. AVALIACAO

Dando cumprimento as alineas a) e b) do n.° 4 do artigo 6.° do Anexo do Decreto-Lei
n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, cabe a Unidade de Qualidade e Auditoria (UQA)
proceder a elaboracao de relatério intercalar para as situacdes identificadas com grau

de risco elevado e de relatério de avaliagdo anual de execucédo do PPRCIC.

Para o efeito a UQA recorrera, conforme aplicivel, aos resultados de auditorias e aos
dados recolhidos através de outros instrumentos de avaliacdo especificamente
desenvolvidos para o efeito, bem como a informacgé&o recolhida junto dos dirigentes das
Unidades Orgéanicas envolvidas. Esta informacdo deverd identificar eventuais

necessidades de revisdo/atualizacdo de riscos e medidas.
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3.3. DIVULGACAO

Sendo o PPRCIC um instrumento fundamental de gestéo sera divulgado internamente
a todos os trabalhadores da CPL, I.P., por meio de Circular Normativa e publicado na

Intranet e pagina da Internet da CPL.

Os relatorios de avaliagdo da execucdo do PPRCIC serdo igualmente publicitados na

Intranet e pagina da Internet da CPL.

3.4. GRAUDE RiIsco

Adotando a definicdo patente na “Norma de Gestao de Riscos” da Ferma — Federation
of European Risk Management Associations, “Risco pode ser definido como a

combinacéo da probabilidade de um acontecimento e das suas consequéncias.”

Assim, no PPRCIC da CPL, o risco associado as diferentes atividades foi graduado em
fungbes de 2 variaveis, probabilidade de ocorréncia e gravidade da consequéncia,

sendo cada uma, por sua vez, classificada em 3 critérios: baixa; média; alta.

Da conjugacéao das 2 variaveis resultam trés niveis de grau de risco:

Probabilidade Baixa (1) Média (2) Alta (3)

Gravidade

Baixa (1) Moderado

Fraco (cor verde); Moderado (cor amarela); Elevado (cor vermelha)

Média (2)

3.5. IDENTIFICACAO DE RISCOS E MEDIDAS

Nas proximas tabelas encontram-se discriminados, para todas as unidades
organicas/servigos e para as direcbes intermédias, direcdes superiores e Conselho
Diretivo, os riscos de corrupcédo e infracbes conexas, a graduacdo dos mesmos, bem

como a identificacéo da(s) medida(s) de mitigacéo dos riscos.

Na avaliagdo dos riscos foram consideradas as medidas preventivas e 0s mecanismos

de controlo interno ja em execucao, pelo que a graduacao do risco é relativa.
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3.5.1. CENTROS DE EDUCAGAO E DESENVOLVIMENTO (CED) TiPO 2 — CED D. NUNO ALVARES PEREIRA, CED NOSSA SENHORA DA CONCEIGAO, CED

PINA MANIQUE, CED D2 MARIA PiA, CED JACOB RODRIGUES PEREIRA

Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Registo e consulta de . Controlo dos acessos criados a plataformas externas
informacdo (relativa a | 3.5.1.1 Divulgag&o e uso indevido de informacao registada 1 3 Moderado | «  N&o partilha de passwords STASE
criangas /jovens/ nos sistemas de informacgdo, plataformas externas e e Acesso restrito aos processos fisicos SAM
trabalhadores) processos fisicos e  Sensibilizagio para o cumprimento do Regulamento Geral de Proteco de SEF
Dados e no ambito da Ciberseguranca DI
Avaliag&o dos alunos 3.5.1.2 Favorecimento ou desfavorecimento de um aluno 1 2 - e Distribuicéo dos processos por varias fases e intervenientes. SEF
e  Conferéncias fisicas periddicas
Gestédo de bens publicos | 3.5.1.3. Apropriagdo de bens publicos (bens/ 1 3 Moderado | e Reforco das medidas de controlo interno ao nivel da utilizagéo (permitindo
equipamentos) a identificagdo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo) | STASE
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificacdo dos bens que SEF
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por SAM
guem podem ser acedidos e as condicdes de acesso) (ex.: bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)
e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventéario
(SGI_S06.1T.01)
. Segregacao de fungdes
3.5.1.4. Tesouraria — cobranga indevida de receitas 2 3 . Rotatividade das funcdes
e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execucdo da Receita e
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03)
3.5.1.5. Tesouraria — realizagcéo de pagamentos indevidos 2 3 e  Segregacéo de fungdes SAM
3.5.1.6 Registo de despesas — registo indevido ou falta de . Cumprir:nento dos procgdimentos definidos na IT Execugdo da Despesa e
registo de despesa nos mapas; ndo conferéncia dos 2 2 Moderado Operages de Tesouraria (SGI_S04.IT.02)
documentos justificativos das despesas
e  Divulgacao das regras sobre aceitacdo de doacdes herancas e legados DI
3.5.1.7 Apropriacéo de bens doados 1 3 Moderado STASE
e  Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e SAM
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagdes, herangas ou SEF
legados DI
3.5.1.8 Cedéncia de infraestruturas de forma nao regulada 1 2 . Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)
3.5.1.9 Indevida autorizacéo de abates 2 2 Moderado | ¢  Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT DI
Gestéo do Inventario (SGI_S06.IT.01)
. Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
3.5.1.10. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado | ¢  Cumprimento do procedimento associado & tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execucdo da Despesa e Operagbes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

STASE - Servigos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e de Manutengdo; SEF — Servigos de Educacéo e Formacéao; DI — Diregdo Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Procedimentos pré- | 3.5.1.11. Conflito de interesses entre o] Obrigatoriedade de indicagdo, por parte do trabalhador/dirigente, de | STASE
contratuais trabalhador/dirigente (que indica entidade/s a consultar) e 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na ldentificagdo da necessidade SEF
als respetiva/s empresals (SGI_S05.MO0D.01) SAM
DI
Caracterizagdo clara e objetiva, nas pecas concursais, das especificacdes
3.5.1.12. Discriminacdo de concorrentes por falta de 1 3 Moderado técnicas dos bens ou servigos
objetividade, transparéncia e circularidade da informacéo Rigorosa prévia defini¢do dos critérios, subcritérios e férmulas de avaliagdo
das propostas
Todos os critérios de avaliagdo das propostas sdo perfeitamente SAM
guantificaveis
Garantia da prestagcdo atempada dos esclarecimentos, tidos por
pertinentes, aos potenciais concorrentes que os solicitem, assegurando-se
gue tais respostas sdo amplamente divulgadas e partilhadas por todos os
interessados
Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
3.5.1.13. Beneficio ilicito de membros de juris ou 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
de intervenientes nos procedimentos Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento
Rotatividade na designagao dos membros do juri SAM
3.5.1.14. Inexisténcia de segregacdo de fungBes nas 1 2 Identificagcdo dos diferentes intervenientes para cada fase do procedimento
diversas fases do procedimento
3.5.1.15. Inflacionamento do custo de bens/servigos 1 2 Obrigatoriedade de fundamentagé&o objetiva do preco base
Verificagcao do cabimento orgamental, das atribuigbes, das competéncias e
3.5.1.16. Nao cumprimento da legalidade 1 3 Moderado da tramitacéo associadas ao procedimento de contratagéo
Analise objetiva, enquadrada pelo(s) critério(s) de adjudicacdo das
propostas admitidas em procedimento, como fundamentagdo para a
decisédo de adjudicagao
SAM
Garantia de independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
3.5.1.17. Orientagdo dos procedimentos para concorrentes 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
ou produtos predeterminados Rigorosa prévia definicdo das especificagdes técnicas dos bens e servigos
Andlise objetiva, enquadrada pelo (s) critério(s) de adjudicagdo das
propostas admitidas em procedimento, como fundamentagdo para a
deciséo de adjudicacédo
Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de | STASE
3.5.1.18. Favorecimento ou desfavorecimento de 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses SEF
concorrentes Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento SSIM
Execuc¢éo do contrato 3.5.1.19. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato 1 3 Moderado Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI

e a(s) empresa(s) privada(s) executante(s)

eventuais conflitos de interesses

STASE - Servicos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e de Manutencdo; SEF — Servigos de Educacéo e Formagéo; DI — Diregao Intermédia;
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Area Identificagéio do Risco Avaliacdo do Risco Identificagéo das Medidas Ambito
PO GC GR
Confirmacdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a | STASE
Recec¢do e conferéncia | 3.5.1.20. Falsas certificagbes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicacéo/requisi¢éo SEF
de bens e servigcos bens/servigos rececionados Avaliacdo dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual SAM
de Avaliagdo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
Registo exato das quantidades recebidas (bens) SAM
3.5.1.21. Registo de auséncias — ndo conferéncia dos 2 1
Gestdo do tempo de | documentos justificativos das auséncias Sensibilizagdo de trabalhadores e dirigentes para o cumprimento dos
trabalho 3.5.1.22. Afericao do direito a férias — atribuicio de procedimentos associados a assiduidade (sistema cRHonus) SAM
(sistema cRHonus) dias de férias superiore aos que o 1 2
trabalhador tem direito
Atribuicdo de apoios | 3.5.1.23. Atribuicdo indevida de apoios sociais 2 2 Moderado Cumprimento dos procedimentos definidos nos normativos internos,
sociais eventuais/excecionais relativos a atribuicdo de apoios sociais e encargos assumidos pela CPL
3.5.1.24. N&o atualizacéo dos perfis de acesso quando ha Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicacéo de
Gestdo de sistemas de | alteracdo ou cessagdo (temporaria ou definitiva) de 2 3 alteragdo ou cessacdo de fungBes de trabalhadores a(s) unidade(s) DI
informacéao funcdes de trabalhadores organica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao
Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Admissé@o de alunos em | 3.5.1.25. Favorecimento ou desfavorecimento de Garantia do cumprimento dos procedimentos associados as candidaturas
respostas educativas e | Candidatos 1 2 definidas no processo SGI_R03 Admissdo e Desenvolvimento em
formativas Respostas Educativas e Formativas
Afetacdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestdo de recursos | 3.5.1.26. Favorecimento ou desfavorecimento na afetacéo 2 2 Moderado aprovado
humanos de trabalhadores Afetacao de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fun¢des a desempenhar
3.5.1.27. Favorecimento ou desfavorecimento na avaliagao Sensibilizagédo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
de desempenho dos trabalhadores 1 3 Moderado Reforco da divulgacdo de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliacdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.1.28. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da decisdo de instauragéo de processo disciplinar
trabalhador no &mbito de processo disciplinar Nomeagc&o de instrutor de UO diferente da UO de afetac&o do trabalhador
Reforgo dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

STASE - Servigos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e de Manutencdo; SEF — Servigos de Educacéo e Formagéo; DI — Diregao Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Lisbes, Plano de Prevencdao e Integridade

3.5.2. CENTRO DE EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO (CED) TiPO | = CED SANTA CATARINA, CED SANTA CLARA

Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
STASE;
Registo e consulta | 3.5.2.1. Divulgagao e uso indevido de informacé&o registada nos 1 3 Moderado | e  Controlo dos acessos criados a plataformas externas SAM;
de informacédo | sistemas de informacdo, plataformas externas e processos DI
/(jrg\l/aet:]vsz;\ acriancas | fisicos e Nao partilha de passwords STASE
trabalhadores) . Aces_so_ _restr~ito aos processos fisicos . SAM
. Sensibilizagéo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecao de SAP
Dados e no ambito da Ciberseguranca DI
_ ) _ e  Conferéncias fisicas periédicas
Ggst_:?lo de bens | 3.5.2.2. Apropriagdo de bens publicos (bens/ equipamentos) 1 3 Moderado | o Reforgo das medidas de controlo interno ao nivel da utilizagdo (permitindo
publicos a identificagdo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo) STASE
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificagdo dos bens que SAP

devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por
guem podem ser acedidos e as condigbes de acesso) (ex.: bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)

e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario
(SGI_S06.1T.01)

SAM

. Segregacao de fungdes

3.5.2.3. Tesouraria — cobranga indevida de receitas 2 3 . Rotatividade das funcdes
. Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execucdo da Receita e SAM
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03
3.5.2.4. Tesouraria — realizacéo de pagamentos indevidos 2 3
. Segregacao de fungbes
3.5.2.5. Registo de despesas — registo indevido ou falta de e Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execugdo da Despesa e
registo de despesa nos mapas; nao conferéncia dos documentos 2 2 Moderado Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.IT.02)
justificativos das despesas
e Divulgacao das regras sobre aceitagdo de doagdes herangas e legados DI
3.5.2.6. Apropriagéo de bens doados 1 3 | Moderado [  Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e | STASE
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doag8es, herangas ou SAM
legados SAP
DI
3.5.2.7. Cedéncia de infraestruturas de forma nao regulada 1 2 - e  Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel
. Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT DI
3.5.2.8. Indevida autorizacéo de abates 2 2 Moderado Gestéo do Inventario (SGI_S06.1T.01)

. Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)

3.5.2.9. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado | ¢  Cumprimento do procedimento associado & tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execucdo da Despesa e Operagbes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

STASE - Servicos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutencdo; SAP — Servicos de Acolhimento e Protecdo; DI — Direcéo Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Plano de Prevencdao e Integridade

Lisboa.
Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Procedimentos 3.5.2.10. Conflito de interesses entre o trabalhador/dirigente (que Obrigatoriedade de indicacdo, por parte do trabalhador/dirigente, de STASE
pré-contratuais indica entidade/s a consultar) e a/s respetiva/s empresa/s 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na ldentificacdo da necessidade SAP
(SGI_S05.MOD.01) SAM
DI
Caracterizagdo clara e objetiva, nas pegas concursais, das especificacdes
3.5.2.11. Discriminagdo de concorrentes por falta de 1 3 Moderado técnicas dos bens ou servigos
objetividade, transparéncia e circularidade da informacéo Rigorosa prévia defini¢do dos critérios, subcritérios e férmulas de avaliagdo
das propostas SAM
Todos os critérios de avaliagdo das propostas sdo perfeitamente
guantificaveis
Garantia da prestacdo atempada dos esclarecimentos, tidos por
pertinentes, aos potenciais concorrentes que os solicitem, assegurando-se
gue tais respostas sdo amplamente divulgadas e partilhadas por todos os
interessados
Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
3.5.2.12. Beneficio ilicito de membros de jaris ou 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
de intervenientes nos procedimentos Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento
Rotatividade na designac&o dos membros do jari SAM
3.5.2.13. Inexisténcia de segregacgdo de fungbes nas diversas 1 2 Identificagcdo dos diferentes intervenientes para cada fase do procedimento
fases do procedimento
3.5.2.14. Inflacionamento do custo de bens/servigos 1 2 Obrigatoriedade de fundamentagé&o objetiva do prego base
Verificagcao do cabimento orgcamental, das atribuicdes, das competéncias e
3.5.2.15. N@o cumprimento da legalidade 1 3 Moderado da tramitacao associadas ao procedimento de contratacao
Andlise objetiva, enquadrada pelo(s) critério(s) de adjudicagdo das
propostas admitidas em procedimento, como fundamentagcdo para a
deciséo de adjudicacédo
— - SAM
Garantia de independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
3.5.2.16. Orientacdo dos procedimentos para concorrentes ou 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
produtos predeterminados Rigorosa prévia definicdo das especificagdes técnicas dos bens e servigos
Analise objetiva, enquadrada pelo (s) critério(s) de adjudicacdo das
propostas admitidas em procedimento, como fundamentagdo para a
deciséo de adjudicagcao
Moderado Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de STASE
3.5.2.17. Favorecimento ou desfavorecimento de concorrentes 1 3 eventuais conflitos de interesses SAP
Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento SAM
DI
Execugéo do | 3.5.2.18. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato e a(s) 1 3 Moderado Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI
contrato empresa(s) privada(s) executante(s) eventuais conflitos de interesses

STASE - Servicos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutencdo; SAP — Servicos de Acolhimento e Protecdo; DI — Direcéo Intermédia;

PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Ca s Pia

Plano de Prevencdao e Integridade
Lisboa. ¢ g
Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Confirmacdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a STASE
Rececéo e | 3.5.2.19. Falsas certificages de conformidade de bens/servigos 2 2 Moderado adjudicagéo/requisi¢éo SAP
conferéncia de | rececionados Avaliacéo dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual SAM
bens e servigos de Avaliagdo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
Registo exato das quantidades recebidas (bens) SAM
3.5.2.20. Registo de auséncias — nao conferéncia dos 2 1
Gestdo do tempo | documentos justificativos das auséncias Sensibilizagdo de trabalhadores e dirigentes para o cumprimento dos SAM
de trabalho 3.5.2.21. Afericao do direito a férias — atribuicao de (sistema procedimentos associados a assiduidade (sistema cRHonus)
cRHonus) dias de férias superiores aos que o trabalhador tem 1 2
direito
Atribuicéo de | 3.5.2.22. Atribuicao indevida  de apoios  sociais 2 2 Moderado Cumprimento dos procedimentos definidos nos normativos internos,
apoios sociais eventuais/excecionais relativos a atribuicdo de apoios sociais e encargos assumidos pela CPL
Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicagéo de
Gestéo de | 3.5.2.23. Nao atualizagdo dos perfis de acesso quando ha 2 3 alteragdo ou cessacdo de fungbes de trabalhadores a(s) unidade(s)
sistemas de | alteragdo ou cessagéo (temporéria ou definitiva) de funcbes de organica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao
informacéo trabalhadores Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
DI
Moderado Afetacdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestéo derecursos | 3.5.2.24. Favorecimento ou desfavorecimento na afetac@o de 2 2 aprovado
humanos trabalhadores Afetacdo de trabalhadores em consonéncia com os perfis de competéncias
definidas para as fun¢des a desempenhar
3.5.2.25. Favorecimento ou desfavorecimento na avaliagéo de 1 3 Moderado Sensibilizacdo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
desempenho dos trabalhadores Reforgo da divulgacéo de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliacdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.2.26. Favorecimento ou desfavorecimento de trabalhador no 2 3 conhecimento, da decisdo de instauracéo de processo disciplinar
ambito de processo disciplinar Nomeagao de instrutor de UO diferente da UO de afetagéo do trabalhador
Reforgo dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

STASE - Servicos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutengdo; SAP — Servicos de Acolhimento e Protecdo; DI — Diregcdo Intermédia;

PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Plano de Prevencdao e Integridade

3.5.3. CENTRO DE EDUCACGAO E DESENVOLVIMENTO (CED) — ANTONIO AURELIO DA COSTA FERREIRA

Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
STASE
Registo e consulta de | 3.5.3.1. Divulgagao e uso indevido de informac&o registada 1 3 Moderado Controlo dos acessos criados a plataformas externas SAM
informacéo (relativa a | nos sistemas de informacdo, plataformas externas e DI
criangas /jovens/ | processos fisicos Nao partilha de passwords STASE
trabalhadores) Acesso restrito aos processos fisicos SAM
Sensibilizagdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecédo de SAP
Dados e no &mbito da Ciberseguranca DI
Conferéncias fisicas periddicas
Gestédo de bens publicos | 3.5.3.2. Apropriagdo de bens publicos (bens/ 1 3 Moderado Reforgo das medidas de controlo interno ao nivel da utilizag&o (permitindo STASE
equipamentos) a identificacdo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo) SAP
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificacdo dos bens que SAM
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por
quem podem ser acedidos e as condigcbes de acesso) (ex.: bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)
Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventéario
(SGI_S06.I1T.01)
3.5.3.3. Tesouraria — cobranc¢a indevida de receitas 2 3 Segregacao de fungdes
Rotatividade das funcdes
Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execugdo da Receita e
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.IT.03 SAM
3.5.3.4. Tesouraria — realiza¢@o de pagamentos indevidos 2 3 Segregacao de funcdes
3.5.3.5. Registo de despesas — registo indevido ou falta de Cumprirpento dos proce_‘dimentos definidos na IT Execucéo da Despesa e
registo de despesa nos mapas; ndo conferéncia dos | 2 2 | Moderado Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.02)
documentos justificativos das despesas
Divulgagéo das regras sobre aceitacdo de doacdes herangas e legados DI
3.5.3.6. Apropriacéo de bens doados 1 3 | Moderado Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e | STASE
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagdes, herangas ou SAM
legados SAP
DI
3.5.3.7. Cedéncia de infraestruturas de forma néo regulada 1 2 Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel
3.5.3.8. Indevida autoriza¢éo de abates 2 2 Moderado Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
Gestéo do Inventério (SGI_S06.IT.01) DI
Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
3.5.3.9. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado Cumprimento do procedimento associado a tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execucdo da Despesa e Operacles de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

STASE - Servigos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutengdo; SAP — Servicos de Acolhimento e Protegdo; DI — Diregdo Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Plano de Prevencdao e Integridade

Lisboa.
Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Procedimentos pré- | 3.5.3.10. Conflito de interesses entre 0 Obrigatoriedade de indicacdo, por parte do trabalhador/dirigente, de STASE
contratuais trabalhado/dirigente (que indica entidade/s a consultar) e 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na ldentificagdo da necessidade SAP
a/s respetivals empresa/s (SGI_S05.MOD.01) SAM
DI
Caracterizagdo clara e objetiva, nas pegas concursais, das especificagcdes
3.5.3.11. Discriminacdo de concorrentes por falta de 1 3 Moderado técnicas dos bens ou servigos
objetividade, transparéncia e circularidade da informagéo Rigorosa prévia defini¢do dos critérios, subcritérios e formulas de avaliagdo
das propostas
Todos os critérios de avaliagdo das propostas sdo perfeitamente SAM
guantificaveis
Garantia da prestagdo atempada dos esclarecimentos, tidos por
pertinentes, aos potenciais concorrentes que os solicitem, assegurando-se
que tais respostas sdo amplamente divulgadas e partilhadas por todos os
interessados
Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
3.5.3.12. Beneficio ilicito de membros de jaris ou 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
de intervenientes nos procedimentos Identificacé@o dos intervenientes para cada fase do procedimento
Rotatividade na designacdo dos membros do jari SAM
3.5.3.13. Inexisténcia de segregacdo de fungbes nas 1 2 Identificacdo dos diferentes intervenientes para cada fase do procedimento
diversas fases do procedimento
3.5.3.14. Inflacionamento do custo de bens/servicos 1 2 Obrigatoriedade de fundamentacéo objetiva do prego base
Verificagdo do cabimento orgamental, das atribuicdes, das competéncias e
3.5.3.15. Nado cumprimento da legalidade 1 3 Moderado da tramitagdo associadas ao procedimento de contratagdo
Andlise objetiva, enquadrada pelo(s) critério(s) de adjudicagdo das
propostas admitidas em procedimento, como fundamentacdo para a
decisdo de adjudicacao
Garantia de independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de SAM
3.5.3.16. Orientacédo dos procedimentos para concorrentes 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
ou produtos predeterminados Rigorosa prévia defini¢ao das especificagdes técnicas dos bens e servigos
Andlise objetiva, enquadrada pelo (s) critério(s) de adjudicacdo das
propostas admitidas em procedimento, como fundamentacdo para a
decisdo de adjudicacao
3.5.3.17. Favorecimento ou desfavorecimento de 1 3 Moderado Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de | STASE
concorrentes eventuais conflitos de interesses SAP
Identificagdo dos intervenientes para cada fase do procedimento SSIM
Execucgédo do contrato 3.5.3.18. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato 1 3 Moderado Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
e a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) eventuais conflitos de interesses DI

STASE - Servicos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutencdo; SAP — Servicos de Acolhimento e Protecdo; DI — Direcéo Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Plano de Prevencdao e Integridade
Lisboa. ¢ g
Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Confirmagdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a STASE
Receg¢do e conferéncia | 3.5.3.19. Falsas certificagbes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicacéo/requisi¢éo SAP
de bens e servigcos bens/servigos rececionados Avaliacdo dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual SAM
de Avaliacéo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
Registo exato das quantidades recebidas (bens) SAM
3.5.3.20. Registo de auséncias — ndo conferéncia dos 2 1
Gestdo do tempo de | documentos justificativos das auséncias Sensibilizagdo de trabalhadores e dirigentes para o cumprimento dos
trabalho 3.5.3.21. Afericao do direito a férias — atribuicao de procedimentos associados a assiduidade (sistema cRHonus) SAM
(sistema cRHonus) dias de férias superiores aos que o 1 2
trabalhador tem direito
Atribuicdo de apoios | 3.5.3.22. Atribuicdo indevida de apoios sociais 2 2 Moderado Cumprimento dos procedimentos definidos nos normativos internos,
sociais eventuais/excecionais relativos a atribuicdo de apoios sociais e encargos assumidos pela CPL
3.5.3.23. Néo atualizacao dos perfis de acesso quando ha Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicagéo de
Gestdo de sistemas de | alteracdo ou cessacdo (temporaria ou definitiva) de 2 3 alteracdo ou cessacdo de fungBes de trabalhadores a(s) unidade(s)
informacéao funcdes de trabalhadores orgéanica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao
Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Afetacdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestdo de recursos | 3.5.3.24. Favorecimento ou desfavorecimento na afetagao 2 2 Moderado aprovado DI
humanos de trabalhadores Afetacao de trabalhadores em consonéncia com os perfis de competéncias
definidas para as fungdes a desempenhar
Sensibiliza¢do dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
3.5.3.25. Favorecimento ou desfavorecimento na 1 3 Moderado Reforgo da divulgagéo de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
avaliacdo de desempenho dos trabalhadores diretrizes para a avaliagdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.3.26. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da decisdo de instauragéo de processo disciplinar

trabalhador no &mbito de processo disciplinar

Nomeacéo de instrutor de UO diferente da UO de afetac&o do trabalhador
Reforco dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

STASE - Servigos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutengéo; SAP — Servicos de Acolhimento e Protecdo; DI — Diregcdo Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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3.5.4. CENTRO DE EDUCAGAO E DESENVOLVIMENTO (CED)— FRANCISCO MARGIOCHI

Plano de Prevencdao e Integridade

Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Registo e consulta de | 3.5.4.1. Divulgagao e uso indevido de informacéo registada e  Controlo dos acessos criados a plataformas externas
informacédo (relativa a | nos sistemas de informagdo, plataformas externas e 1 3 Moderado | «  N&o partilha de passwords STASE
criancas ljovens/ | processos fisicos e Acesso restrito aos processos fisicos SAM
trabalhadores) e  Sensibilizacédo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecdo de DI
Dados e no ambito da Ciberseguranga
e  Conferéncias fisicas periédicas
Gestao de bens | 3.5.4.2. Apropriagéo de bens publicos (bens/ equipamentos) 1 3 Moderado | «  Reforco das medidas de controlo interno ao nivel da utilizagdo (permitindo
publicos a identificagdo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo)
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificagdo dos bens que | STASE
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por SAM
guem podem ser acedidos e as condigbes de acesso) (ex.: bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)
. Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario
(SGI_S06.1T.01)
3.5.4.3. Tesouraria — cobranga indevida de receitas 2 3 e  Segregacéo de fungbes
. Rotatividade das funcdes
e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execugdo da Receita e SAM
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03
3.5.4.4. Tesouraria — realizacéo de pagamentos indevidos 2 3
. S— . . Segregacao de fungbes
8.5.4.5. Registo de despesas — reglsto~|ndewdo ou f_alta de e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execucéo da Despesa e
registo de despesa nos mapas; ndo conferéncia dos 2 2 Moderado Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.02)
documentos justificativos das despesas -
. Divulgacgéo das regras sobre aceitacéo de doagbes herangas e legados DI
3.5.4.6. Apropriagdo de bens doados 1 3 Moderado
. Cumprimento do procedimento definido na IT Execug¢do da Receita e SAM
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doag8es, herangas ou STASE
legados DI
3.5.4.7. Cedéncia de infraestruturas de forma nao regulada 1 2 . Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)
3.5.4.8. Indevida autorizacéo de abates 2 2 Moderado | e Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
Gestéo do Inventario (SGI_S06.IT.01) DI
. Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
3.5.4.9. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado | ¢  Cumprimento do procedimento associado & tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execucdo da Despesa e Operagbes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

STASE - Servicos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutengéo; DI — Dire¢éo Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Plano de Prevencdao e Integridade

Lisboa.
Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Procedimentos pré- | 3.5.4.10. Conflito de interesses entre o trabalhador/dirigente . Obrigatoriedade de indicacdo, por parte do trabalhador/dirigente, de STASE
contratuais (que indica entidade/s a consultar) e als respetiva/s 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na ldentificacdo da necessidade SAM
empresals (SGI_S05.MOD.01) DI
e  Caracterizacao clara e objetiva, nas pegas concursais, das especificacdes
3.5.4.11. Discriminagdo de concorrentes por falta de 1 3 Moderado técnicas dos bens ou servigos
objetividade, transparéncia e circularidade da informagao e  Rigorosa prévia definicdo dos critérios, subcritérios e férmulas de avaliagdo
das propostas
e Todos os critérios de avaliagdo das propostas sdo perfeitamente SAM
quantificaveis
. Garantia da prestacdo atempada dos esclarecimentos, tidos por
pertinentes, aos potenciais concorrentes que os solicitem, assegurando-se
gue tais respostas sdo amplamente divulgadas e partilhadas por todos os
interessados
e Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
3.5.4.12. Beneficio ilicito de membros de juris ou 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
de intervenientes nos procedimentos e Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento
e Rotatividade na designacéo dos membros do jlri SAM
3.5.4.13. Inexisténcia de segregacdo de funcdes nas 1 2 . Identificagcdo dos diferentes intervenientes para cada fase do procedimento
diversas fases do procedimento
3.5.4.14. Inflacionamento do custo de bens/servigos 1 2 e  Obrigatoriedade de fundamentacéo objetiva do prego base
e  Verificagdo do cabimento orcamental, das atribuicdes, das competéncias e
3.5.4.15. Nao cumprimento da legalidade 1 3 Moderado da tramitag&o associadas ao procedimento de contratagéo
e Andlise objetiva, enquadrada pelo(s) critério(s) de adjudicagdo das
propostas admitidas em procedimento, como fundamentagcdo para a
deciséo de adjudicacédo
e Garantia de independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de SAM
3.5.4.16. Orientagdo dos procedimentos para concorrentes 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
ou produtos predeterminados e  Rigorosa prévia definicdo das especificacGes técnicas dos bens e servicos
e Andlise objetiva, enquadrada pelo (s) critério(s) de adjudicagcdo das
propostas admitidas em procedimento, como fundamentacdo para a
deciséo de adjudicacédo
3.5.4.17. Favorecimento ou desfavorecimento de 1 3 Moderado | ¢  Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de STASE
concorrentes eventuais conflitos de interesses SAM
. Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento DI
Execucgdo do contrato 3.5.4.18. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato e 1 3 Moderado | ¢  Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI
a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) eventuais conflitos de interesses
. Confirmacdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Rececdo e conferéncia | 3.5.4.19. Falsas certificacdbes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicacdo/requisi¢do STASE
de bens e servigos bens/servigos rececionados e  Avaliagdo dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual SAM
de Avaliacdo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
. Registo exato das quantidades recebidas (bens) SAM

STASE - Servicos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutencéo; DI — Dire¢&o Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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iy Plano de Prevencdao e Integridade
Area Identificagéo do Risco Avaliacdo do Risco Identificagdo das Medidas Ambito
PO GC GR
3.5.4.20. Registo de auséncias — ndo conferéncia dos 2 1
Gestdo do tempo de | documentos justificativos das auséncias Sensibilizacdo de trabalhadores e dirigentes para o cumprimento dos SAM
trabalho procedimentos associados a assiduidade (sistema cRHonus)
3.5.4.21. Afericdo do direito a férias — atribuigdo de (sistema
cRHonus) dias de férias superiores aos que o trabalhador 1 2
tem direito
3.5.4.22. Ndo atualizagdo dos perfis de acesso quando ha Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicagéo de
Gestdo de sistemas de | alteragdo ou cessacdo (temporaria ou definitiva) de fungées 2 3 alteracdo ou cessagdo de funcBes de trabalhadores a(s) unidade(s)
informacéao de trabalhadores orgéanica(s)/servico(s) gestora(s) dos sistemas de informacao
Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Moderado Afetacdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestdo de recursos | 3.5.4.23. Favorecimento ou desfavorecimento na afetagéo 2 2 aprovado
humanos de trabalhadores Afetacdo de trabalhadores em consonéncia com os perfis de competéncias DI
definidas para as fun¢des a desempenhar
3.5.4.24. Favorecimento ou desfavorecimento na avaliagéo 1 3 Moderado Sensibilizacdo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
de desempenho dos trabalhadores Reforgo da divulgag&o de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliacdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.4.25. Favorecimento ou desfavorecimento de trabalhador 2 3

no ambito de processo disciplinar

conhecimento, da decisdo de instauragéo de processo disciplinar
Nomeacgao de instrutor de UO diferente da UO de afetagéo do trabalhador
Reforgo dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

STASE - Servigos Técnicos de Apoio Socio Educativo; SAM — Servigos Administrativos e Manutengdo; DI — Direcéo Intermédia;
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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3.5.5. CENTRO CULTURAL CASAPIANO

Plano de Prevencdao e Integridade

Area

Identificagédo do Risco

Avaliacdo do Risco

PO GC GR

Identificagéo das Medidas

Ambito

Comunicacéo internae
externa

3.5.5.1. Manipulagao e/ou omissdo de informagéo

Moderado

Articulagdo periédica com o membro do Conselho Diretivo responséavel pela
area de Comunicagao
Ativacdo do Grupo de Gestao de Crise, se necessario

CCC

Gestéao de bens

publicos

3.5.5.2. Apropriagdo de bens publicos (bens/ equipamentos)

Moderado

Conferéncias fisicas periodicas

Reforgo das medidas de controlo interno ao nivel da utilizagéo (permitindo a
identificagdo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo) e da
restricdo de acesso aos bens publicos (identificagdo dos bens que devem ser
de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por quem podem
ser acedidos e as condigdes de acesso) (ex.: bens de armazém e de consumo
imediato, entre outros)

Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventéario
(SGI_S06.IT.01)

CCC

3.5.5.3. Apropriagdo de bens doados

Moderado

3.5.5.4. Cedéncia de infraestruturas de forma nao regulada

3.5.5.5. Indevida autorizacéo de abates

Moderado

Divulgagéo das regras sobre aceitacdo de doa¢bes herangas e legados

DI

Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagbes, herancas ou
legados

CCC
DI

Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)

Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
Gestéo do Inventério (SGI_S06.IT.01)

3.5.5.6. Pagamentos indevidos

Moderado

Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)

Cumprimento do procedimento associado a tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execugdo da Despesa e Operagbes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

DI

Procedimentos
contratuais

pré-

3.5.5.7. Conflito de interesses entre o trabalhador/diregéo
intermédia (que indica entidade/s a consultar) e als
respetiva/s empresa/s

Moderado

Obrigatoriedade de indicag&o, por parte do trabalhador/dire¢&o intermédia, de
inexisténcia de conflitos de interesses na lIdentificacdo da necessidade
(SGI_S05.MOD.01)

3.5.5.8. Favorecimento ou  desfavorecimento de

concorrentes

Moderado

Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de eventuais
conflitos de interesses
Identificacé@o dos intervenientes para cada fase do procedimento

CCC
DI

Execucdo do contrato

3.5.4.9. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato e
a(s) empresa(s) privada(s) executante(s)

Moderado

Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de eventuais
conflitos de interesses

DI

CCC - Centro Cultural Casapiano; DI — Direg&o Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC — Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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iy Plano de Prevencdao e Integridade
Area Identificacdo do Risco Avaliagdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Confirmagdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Recec¢édo e conferéncia | 3.5.5.10. Falsas certificagdes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicacéo/requisi¢éo
de bens e servigos bens/servigos rececionados Avaliacdo dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual | CCC
de Avaliacéo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
3.5.5.11. Registo de auséncias — ndo conferéncia dos 2 1
Gestdo do tempo de | documentos justificativos das auséncias Sensibilizagdo de trabalhadores e dirigentes para o cumprimento dos
trabalho 3.5.5.12. Afericéo do direito a férias — atribui¢cdo de (sistema procedimentos associados a assiduidade (sistema cRHonus)
cRHonus) dias de férias superiores aos que o trabalhador 1 2
tem direito
Gestéo do cadastro 3.5.5.13. Divulgacdo e uso indevido de informacdo | 2 2 | Moderado Sensibilizag&o relativamente a informag&o confidencial dos trabalhadores ccc
confidencial relativa aos trabalhadores Acesso restrito a informagao
Gestdo do arquivo | 3.5.5.14. Divulgacao e uso indevido de informagao Cumprimento dos procedimentos de acesso ao arquivo histdrico da CPL
histérico relativa a ex-alunos 1 3 Moderado Sensibilizagédo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protegdo de
Dados
Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicacéo de
Gestdo de sistemas de | 3.5.5.15. Ndo atualizacdo dos perfis de acesso quando ha 2 3 alteracdo ou cessacdo de fungbes de trabalhadores a(s) unidade(s)
informacéao alteragcdo ou cessacéo (temporaria ou definitiva) de funcdes orgéanica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao
de trabalhadores Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Moderado Afetacéo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal aprovado
Gestdo de recursos | 3.5.5.16. Favorecimento ou desfavorecimento na afetacdo 2 2 Afetacdo de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
humanos de trabalhadores definidas para as fungdes a desempenhar DI
3.5.5.17. Favorecimento ou desfavorecimento na avaliagio 1 3 Moderado Sensibilizagdo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
de desempenho dos trabalhadores Refor¢co da divulgagdo de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliagdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.5.18. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da decisdo de instauragéo de processo disciplinar
trabalhador no &mbito de processo disciplinar Nomeagao de instrutor de UO diferente da UO de afetago do trabalhador
Reforgo dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar
Consulta de | 3.5.5.19. Divulgacgéo e uso indevido de informag&o registada N&o partilha de passwords
informacéo nos sistemas de informacgdo e processos fisicos 1 3 Moderado Acesso restrito aos processos fisicos ccc
Sensibilizagdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Prote¢do de DI
Dados e no ambito da Ciberseguranca

CCC - Centro Cultural Casapiano; DI — Direg&o Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Lisboa.

3.5.6. DEPARTAMENTO DE APOIO A COORDENACAO

Plano de Prevencdao e Integridade

Area Identificagé@o do Risco Avaliagéo do Risco Identificag@o das Medidas Ambito
PO GC GR
Definicdo detalhada dos procedimentos associados a emissdo de
Emisséo de | 3.5.6.1. Declaragdes, certiddes e diplomas com contetdo 2 2 Moderado declaragGes, certidGes e diplomas, nomeadamente:
declaragdes, incorreto para beneficio de um aluno ou ex-aluno o Definigdo de responsabilidades e intervenientes para as DAC
certiddes e diplomas dlfererltes fases d(? tramitaco dos pedidos o
o Incluséo copia da informagéo de suporte aquando da submissao
da declaragéo/certiddo/diploma para assinatura
Rotatividade das funcdes
Controlo dos acessos criados a plataformas externas
Registo e consultade | 3.5.6.2. Divulgacgédo e uso indevido de informacéao registada nos 1 3 Moderado Né&o partilha de passwords DAC
informacdo (relativa | sistemas de informacéo, plataformas externas e processos Acesso restrito aos processos fisicos DI
a criancas/ jovens/ | fisicos Sensibilizagio para o cumprimento do Regulamento Geral de Protegdo de
trabalhadores) Dados e no ambito da Ciberseguranca
Garantia de comunicacdo da atribuicdo/alteragdo/inibicao de perfis de DAC
acesso ao(s) Gestor(es) dos sistemas de informagéo
Medida de controlo interno ao nivel da formalizagdo, e da respetiva
Gestdo de sistemas | 3.5.6.3. Atribuicdo indevida de perfis de acesso aos sistemas 1 3 Moderado aprovacéo, do pedido de atribuicéo de perfil de acesso por parte da unidade
de informagéo de informacé&o organica/servico utilizadora dos sistemas de informagéo DAC
Garantia de, apds comunicagéo da unidade organica/servico utilizadora dos
3.5.6.4. Ndo atualizacdo dos perfis de acesso quando ha 1 3 Moderado sistemas, proceder a atualizagéo dos perfis de acesso
alteracdo ou cessagéo (temporaria ou definitiva) de funcdes de Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicago de
trabalhadores 2 3 alteracdo ou cessacdo de fungbBes de trabalhadores a(s) unidade(s) DI
orgéanica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao
Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Sensibilizagdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecao de
3.5.6.5. Divulgacao e uso indevido da informacao restrita ou 2 3 Dados
confidencial Definicdo dos procedimentos de utilizagdo e das responsabilidades na DAC
gestao dos sistemas de informagé&o (quem faz o qué, como e quando)
Manter histérico dos utilizadores, respetivos perfis e periodos de acesso dos
sistemas de informagao
Conferéncias fisicas periddicas
Gestdo de bens | 3.5.6.6. Apropriacdo de bens publicos (bens/ equipamentos) 1 3 Moderado Reforgo das medidas de controlo interno ao nivel da utilizag&o (permitindo
publicos a identificagdo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo) DAC
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificagdo dos bens que
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por
quem podem ser acedidos e as condigcbes de acesso) (Ex: bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)
Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventéario
(SGI_S06.1T.01)

DAC - Departamento de Apoio & Coordenacéo; DI — Direcéo Intermédia

PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta Péagina 26 de 60
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Plano de Prevencdao e Integridade

Lisboa.
Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Divulgagdo das regras sobre aceitacéo de doagdes herancas e legados DI
Gestdo de bens | 3.5.6.7. Apropriacdo de bens doados 1 3 Moderado
publicos Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e DAC
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doag6es, herangas ou DI
legados
3.5.6.8. Cedéncia de infraestruturas de forma néo regulada 1 2 Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)
3.5.6.9. Indevida autorizag&o de abates 2 2 Moderado Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
Gestéo do Inventério (SGI_S06.IT.01) DI
Emissdo da ordem de pagamento efetuada apenas ap0s a certificagdo da
3.5.6.10. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado quantidade e qualidade dos bens e servigos adquiridos
Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
Cumprimento do procedimento associado a tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execugcédo da Despesa e Operagoes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)
3.5.6.11. Conflito de interesses entre o trabalhador/dirigente Obrigatoriedade de indicacdo, por parte do trabalhador/dirigente, de
Procedimentos pré- | (que indica entidade/s a consultar) e a/s respetiva/s empresa/s 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na ldentificagdo da necessidade
contratuais (SGI_S05.M0D.01) DAC
3.5.6.12. Favorecimento ou desfavorecimento de 1 3 Moderado Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI
concorrentes eventuais conflitos de interesses
Identificagcdo dos intervenientes para cada fase do procedimento
Execucéo do | 3.5.6.13. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato e 1 3 Moderado Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
contrato a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) eventuais conflitos de interesses DI
Confirmacdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Rececéo e | 3.5.6.14. Falsas certificagbes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicagao/requisicdo
conferéncia de bens | bens/servicos rececionados Avaliacao dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual DAC
e servigos de Avaliacado de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
Afetacdo de trabalhadores em consondncia com o Mapa de Pessoal
Gestdo de recursos | 3.5.6.15. Favorecimento ou desfavorecimento na afetacéo de 2 2 Moderado aprovado
humanos trabalhadores Afetacdo de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fungdes a desempenhar
3.5.6.16. Favorecimento ou desfavorecimento na avaliagdo de Sensibilizagao dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
desempenho dos trabalhadores 1 3 Moderado Reforgo da divulgag&o de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as DI
diretrizes para a avaliacdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.6.17. Favorecimento ou desfavorecimento de trabalhador 2 3 conhecimento, da decisdo de instauracéo de processo disciplinar
no ambito de processo disciplinar Nomeagcéo de instrutor de UO diferente da UO de afetacéo do trabalhador
Reforgo dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

DAC - Departamento de Apoio & Coordenacéo; DI — Direcéo Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GC — Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Ca s Pia

Lisboa.

Plano de Prevencdao e Integridade

3.5.7. DEPARTAMENTO DE APOIO A COORDENACAO/UNIDADE DE ACAO SOCIAL E ACOLHIMENTO

Area

Identificagé@o do Risco

Avaliagéo do Risco

PO GC GR

Identificag@o das Medidas

Ambito

Registo e consulta de
informacédo (relativa a
criangas/ jovens/
trabalhadores)

3.5.7.1. Divulgagéo e uso indevido de informagéao registada
nos sistemas de informagdo, plataformas externas e
processos fisicos

Moderado

Controlo dos acessos criados a plataformas externas

Né&o partilha de passwords

Acesso restrito aos processos fisicos

Sensibilizagdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecédo de
Dados e no ambito da Ciberseguranca

UASA
DI

Garantia de comunicacdo da atribuicao/alteracao/inibicdo de perfis de
acesso ao(s) Gestor(es) dos sistemas de informagéo

UASA

Gestéao de bens

publicos

3.5.7.2. Apropriagdo de bens publicos (bens/ equipamentos)

Moderado

Conferéncias fisicas periodicas

Reforco das medidas de controlo interno ao nivel da utilizagdo (permitindo
a identificagdo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo)
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificacdo dos bens que
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por
quem podem ser acedidos e as condi¢cbes de acesso) (ex.: bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)

Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario
(SGI_S06.I1T.01)

UASA

3.5.7.3. Apropriacédo de bens doados

Moderado

3.5.7.4. Cedéncia de infraestruturas de forma nado regulada

3.5.7.5. Indevida autorizagéo de abates

Moderado

Divulgagéo das regras sobre aceitacdo de doa¢bes herangas e legados

DI

Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e
Operacgdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagfes, herangas ou
legados

UASA
DI

Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)

Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
Gestéo do Inventério (SGI_S06.IT.01)

3.5.7.6. Pagamentos indevidos

Moderado

Emissao da ordem de pagamento efetuada apenas apés a certificagdo da
quantidade e qualidade dos bens e servi¢os adquiridos

Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)

Cumprimento do procedimento associado a tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execugdo da Despesa e Operacdes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

DI

Procedimentos pré-
contratuais

3.5.7.7. Conflito de interesses entre o trabalhador/dirigente
(que indica entidade/s a consultar) e al/s respetiva/s
empresa/s

Moderado

Obrigatoriedade de indicacdo, por parte do trabalhador/dirigente de
inexisténcia de conflitos de interesses na ldentificagcdo da necessidade
(SGI_S05.MOD.01)

3.5.7.8. Favorecimento ou  desfavorecimento  de

concorrentes

Moderado

Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
eventuais conflitos de interesses
Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento

UASA
DI

UASA — Unidade de Agdo Social e Acolhimento; DI — Dire¢éo Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Ca s Pia

Plano de Prevencdao e Integridade
Lisboa. ¢ g
Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Execuc¢éo do contrato 3.5.7.9. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato e 1 3 Moderado | ¢  Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) eventuais conflitos de interesses DI

e Confirmagédo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a

Rececdo e conferéncia | 3.5.7.10. Falsas certificagbes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicacao/requisicao
de bens e servigos bens/servigos rececionados e Avaliaggo dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual | UASA
de Avaliacéo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
Gestédo de sistemas de | 3.5.7.11. Nao atualizacédo dos perfis de acesso quando ha . Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicacéo de
informacao alteracdo ou cessagao (temporaria ou definitiva) de fungdes 2 3 alteracdo ou cessagao de funcdes de trabalhadores a(s) unidade(s)
de trabalhadores organica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informacgéo
e  Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Gestéo de recursos Moderado | e  Afetacdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
humanos 3.5.7.12. Favorecimento ou desfavorecimento na afetagéo 2 2 aprovado
de trabalhadores e  Afetacéo de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fungées a desempenhar DI
3.5.7.13. Favorecimento ou desfavorecimento na avaliagdo Moderado | e«  Sensibilizagdo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
de desempenho dos trabalhadores 1 3 e Reforco da divulgagio de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliagcdo de desempenho
. Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.7.14. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da deciséo de instauracé@o de processo disciplinar

trabalhador no &mbito de processo disciplinar e  Nomeagcéo de instrutor de UO diferente da UO de afetac&o do trabalhador

e Reforgco dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

UASA — Unidade de Acéo Social e Acolhimento; DI — Diregao Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Ca s Pia

Lisboa.

3.5.8. DEPARTAMENTO DE APOIO A COORDENACAO/UNIDADE DE EDUCACAO E FORMACAO

Plano de Prevencdao e Integridade

Area

Identificagédo do Risco

Avaliagéo do Risco

PO GC GR

Identificag@o das Medidas

Ambito

Registo e consulta
de informacéo
(relativa a criangas/
jovens/
trabalhadores)

3.5.8.1. Divulgagédo e uso indevido de informagao registada nos
sistemas de informacdo, plataformas externas e processos
fisicos

Moderado

Controlo dos acessos criados a plataformas externas

Né&o partilha de passwords

Acesso restrito aos processos fisicos

Sensibilizagdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecédo de
Dados e no ambito da Ciberseguranca

UEF
DI

Garantia de comunicacdo da atribuicao/alteracao/inibicdo de perfis de
acesso ao(s) Gestor(es) dos sistemas de informagéo

UEF

Gestdao de bens

publicos

3.5.8.2. Apropriagdo de bens publicos (bens/ equipamentos)

Moderado

Conferéncias fisicas periddicas

Reforgo das medidas de controlo interno ao nivel da utilizagéo (permitindo
a identificagdo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo)
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificacdo dos bens que
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por
gquem podem ser acedidos e as condi¢cdes de acesso) (ex.: bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)

Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario
(SGI_S06.I1T.01)

UEF

3.5.8.3. Apropriacao de bens doados

Moderado

Divulgagdo das regras sobre aceitacéo de doagdes herancas e legados

DI

Cumprimento do procedimento definido na IT Execugdo da Receita e
Operacgdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagfes, herangas ou
legados

UEF
DI

3.5.8.4. Cedéncia de infraestruturas de forma nédo regulada

Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)

3.5.8.5. Indevida autorizacéo de abates

Moderado

Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
Gestéo do Inventério (SGI_S06.IT.01)

3.5.8.6. Pagamentos indevidos

Moderado

Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)

Cumprimento do procedimento associado a tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execugdo da Despesa e Operacdes de
Tesouraria (SGI_S04.IT.02)

DI

Procedimentos
pré-contratuais

3.5.8.7. Conflito de interesses entre o trabalhador/dirigente (que
indica entidade/s a consultar) e a/s respetiva/s empresa/s

Moderado

Obrigatoriedade de indicagdo, por parte do trabalhador/dirigente, de
inexisténcia de conflitos de interesses na Identificagcdo da necessidade
(SGI_S05.MOD.01)

3.5.8.8. Favorecimento ou desfavorecimento de concorrentes

Moderado

Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
eventuais conflitos de interesses
Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento

UEF
DI

UEF — Unidade de Educacgéo e Formagéo; DI — Dire¢éo Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC — Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Ca s Pia

Plano de Prevencdao e Integridade

Lisboa.
Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Execucgéo do | 3.5.8.9. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato e a(s) 1 3 Moderado Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI
contrato empresa(s) privada(s) executante(s) eventuais conflitos de interesses
Confirmacdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Rececéo e | 3.5.8.10. Falsas certificacdes de conformidade de bens/servigos 2 2 Moderado adjudicagao/requisicao UEF
conferéncia de | rececionados Avaliagao dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual
bens e servigos de Avaliagdo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
3.5.8.11. Atribuicéo indevida de perfis de acesso aos sistemas 1 3 Medida de controlo interno ao nivel da formalizagdo, e da respetiva
Gestao de | de informagéo Moderado aprovacéo, do pedido de atribuicéo de perfil de acesso por parte da unidade
sistemas de orgéanica/servico utilizadora dos sistemas de informacao
informacgdo Sensibilizagdo relativamente a informagdo constante nos sistemas de
3.5.8.12. Divulgacdo e uso indevido da informac&o restrita ou 2 3 informacéo UEF
confidencial Definicdo dos procedimentos de utilizacdo e das responsabilidades na
gestao dos sistemas de informacgdo (quem faz o qué, como e quando)
Manter histérico dos utilizadores, respetivos perfis e periodos de acesso dos
sistemas de informagéo
Garantia de, apés comunicagao da unidade organica/servigo utilizadora dos
3.5.8.13. N&o atualizagdo dos perfis de acesso quando ha 1 3 Moderado sistemas, proceder & atualizacio dos perfis de acesso UEF
alteragdo ou cessacgédo (temporaria ou definitiva) de funcbes de
trabalhadores Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicacéo de
2 3 alteracdo ou cessagdo de funcdes de trabalhadores a(s) unidade(s) DI
orgéanica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao
Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Moderado Afetagdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestdo derecursos | 3.5.8.14. Favorecimento ou desfavorecimento na afetagdo de 2 2 aprovado
humanos trabalhadores Afetacao de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fun¢des a desempenhar
3.5.8.15. Favorecimento ou desfavorecimento na avaliagio de Moderado Sensibilizagdo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
desempenho dos trabalhadores 1 3 Reforgo da divulgagéo de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as ol
diretrizes para a avalia¢cdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.8.16. Favorecimento ou desfavorecimento de trabalhador no 2 3 conhecimento, da deciséo de instaura¢é@o de processo disciplinar
ambito de processo disciplinar Nomeagao de instrutor de UO diferente da UO de afetagéo do trabalhador
Refor¢o dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

UEF — Unidade de Educagéo e Formagéo; DI — Dire¢éo Intermédia

PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Casa Pia

Lisbes, Plano de Prevencdao e Integridade

3.5.9. DEPARTAMENTO DE SERVICOS PARTILHADOS

Area Identificagdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
e  Controlo dos acessos criados a plataformas externas
Registo e consulta de | 3.5.9.1. Divulgagdo e uso indevido de informacéo 1 3 Moderado | «  Na&o partilha de passwords DSP
informacéo registada nos sistemas de informagéo, plataformas e Acesso restrito aos processos fisicos DI
externas e processos fisicos e  Sensibilizagédo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protegdo de

Dados e no ambito da Ciberseguranca

e Garantia de comunicacdo da atribuicao/alteracao/inibicdo de perfis de

acesso ao(s) Gestor(es) dos sistemas de informacéo DSP
Conferéncias fisicas periodicas
Gestéo de bens publicos | 3.5.9.2.  Apropriagdo de bens publicos (bens/ | 1 3 Moderado | «  Reforco das medidas de controlo interno ao nivel da utilizag&o (permitindo
equipamentos) a identificagc@o do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo)

e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificacdo dos bens que
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por
gquem podem ser acedidos e as condi¢cdes de acesso) (ex.: bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)

e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario
(SGI_S06.IT.01)

3.5.9.3. Tesouraria — Cobranga indevida de receitas 1 3 Moderado | e  Segregacéo de fungdes
Rotatividade das funcdes
Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execugdo da Receita e DSP
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.IT.03

3.5.9.4. Tesouraria — Realizagdo de pagamentos 1 3 Moderado | ¢  Segregagéo de fungdes

indevidos e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execugdo da Despesa e
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

3.5.9.5. Tesouraria — Ndo emissdo ou anulagao indevida 2 2 Moderado | e  Apresentagéo de justificacdo da anulagéo

de recibos e  Prevaléncia da movimentac&o bancaria

Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execugéo da Receita e
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) e da IT Execucéo da Despesa e
Operacgdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

3.5.9.6. Tesouraria — Emissdo de recibos com valor 2 2 Moderado | e«  Segregacéo de fungdes nas diversas etapas de cobranca

diferente do recebido e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Execucdo da Receita e
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) e da IT Execucao da Despesa e
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

Conferéncias fisicas periddicas
3.5.9.7. Cedéncia de equipamentos 1 3 Moderado | ¢  Reforgo das medidas de controlo interno ao nivel da utilizag&o (permitindo DSP
a identificago do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo)
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificacdo dos bens que
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por
guem podem ser acedidos e as condicdes de acesso) (ex.: equipamentos
informaticos e audiovisuais, entre outros

DSP — Departamento de Servigos Partilhados; DI — Direcdo Intermédia £

PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta Pagina 32 de 60
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado



Casa Pia

Plano de Prevencdao e Integridade

Lisboa.
Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Gestéo de bens publicos Divulgacgéo das regras sobre aceitacéo de doagbes herangas e legados DI
3.5.9.8. Apropriagdo de bens doados 1 3 Moderado
Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagdes, herancas ou DSP
legados DI
3.5.9.9. Cedéncia de infraestruturas de forma néo 1 2 - Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)
regulada
3.5.9.10. Indevida autorizagéo de abates 2 2 Moderado Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
Gestdo do Inventario (SGI_S06.IT.01) DI
Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
3.5.9.11. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado Cumprimento do procedimento associado a tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execucdo da Despesa e Operagbes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)
3.5.9.12. Conflito de interesses entre o] Obrigatoriedade de parte do trabalhador/dirigentes indicacédo, por, de
Procedimentos pré- | trabalhador/dirigentes (que indica entidade/s a consultar) 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na ldentificacdo da necessidade
contratuais e a/s respetiva/s empresa/s (SGI_S05.MOD.01) DSP
DI
3.5.9.13. Favorecimento ou desfavorecimento de Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
concorrentes 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
Identificagcdo dos intervenientes para cada fase do procedimento
Execugdo do contrato 3.5.9.14. (areas sob a responsabilidade da Equipa Moderado . . .
Multidisciplinar de Obras e/ou dos Sistemas de Informag&o 1 3 Verificar se os “trabalhos a mais” respeitam a “obras novas” e se foram
e Comunicacio) observados os pressupostos legalmente previstos para a sua existéncia, DSP
bem como se esses trabalhos ndo podem ser técnicos ou economicamente
separaveis do objeto do contrato sem inconveniente grave para o dono da
obra ou, embora separaveis, sejam estritamente necessarios a conclusao
da obra
Verificar se os “servicos a mais” séo justificados pela ocorréncia de uma
circunstancia imprevista, bem como se esses servicos ndo podem ser
técnicos ou economicamente separaveis do objeto do contrato com
inconvenientes graves para a entidade adjudicante, ou ainda que
separaveis sejam necessarios a conclusao do objeto contratual
3.5.9.15. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato Moderado
(areas sob a responsabilidade da Equipa Multidisciplinar 1 3 Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DSP
de Obras e/ou dos Sistemas de Informagdo e eventuais conflitos de interesses DI
Comunicacao) e a(s) empresa(s) privada(s) executante(s)
Confirmagdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Rececdo e conferénciade | 3.5.9.16. Falsas certificagbes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicagao/requisicao
bens e servigos bens/servigos rececionados Avaliac&o dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual DSP
de Avaliacéo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)

DSP — Departamento de Servigcos Partilhados; DI — Diregao Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Ca s Pia
Lisboa.

Plano de Prevencdao e Integridade

Area

Identificagcdo do Risco

Avaliacdo do Risco

PO GC GR

Identificacdo das Medidas

Ambito

Gestdo de sistemas de
informacdo, de gestao
documental e gestdo do
dominio CPL

3.5.9.17. Atribuicdo indevida de perfis de acesso aos
sistemas de informacéo

1 3

Moderado

3.5.9.18. Divulgacgéo e uso indevido da informag&o restrita
ou confidencial

Medida de controlo interno ao nivel da formalizagdo do pedido (via
Helpdesk) de atribuicdo de perfil de acesso por parte da unidade
organica/servigo utilizadora do sistema de gestdo documental e de outros
aplicativos informaticos

Gestdo de sistemas de
informacdo, de gestao
documental e gestdo do
dominio CPL

3.5.9.19. N&o atualizac&o dos perfis de acesso quando ha
alteracdo ou cessagdo (temporaria ou definitiva) de
fungbes de trabalhadores

Sensibilizagéo para o cumprimento do Regulamento Geral de Prote¢do de
Dados

Formacdao dos trabalhadores dedicados a Ciberseguranga

Definicdo dos procedimentos de utilizagdo e das responsabilidades na
gestdo do sistema de gestdo documental e na gestdo do dominio CPL
(quem faz o qué, como e quando)

Manter histérico dos utilizadores e periodos de acesso ao sistema de gestao
documental e ao dominio CPL

DSP

Moderado

Garantia de, apés comunicagdo da unidade organica/servigo utilizadora do
sistema de gestdo documental e do dominio CPL, proceder a atualizagao
dos perfis de acesso

DSP

Gestdao de
humanos

recursos

3.5.9.20. Favorecimento ou desfavorecimento na afetacao
de trabalhadores

Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicagao de
alteracdo ou cessacdo de funcdes de trabalhadores a(s) unidade(s)
organica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao

Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas

DI

Moderado

Afetacdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
aprovado

Afetacao de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fun¢des a desempenhar

3.5.9.21. Favorecimento ou desfavorecimento na
avaliac@o de desempenho dos trabalhadores

Moderado

Poder disciplinar

3.5.9.22. Favorecimento ou desfavorecimento de
trabalhador no &mbito de processo disciplinar

Sensibilizag&o dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
Reforgo da divulgagdo de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliacdo de desempenho

DSP — Departamento de Servigcos Partilhados; DI — Diregao Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado

Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
conhecimento, da decisdo de instauragéo de processo disciplinar
Nomeacéo de instrutor de UO diferente da UO de afetacéo do trabalhador
Reforco dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

DI
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3.5.10. DEPARTAMENTO DE SERVICOS PARTILHADOS/UNIDADE DE CONTRATACAO PUBLICA

Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
e  Controlo dos acessos criados a plataformas externas
Registo e consulta de | 3.5.10.1. Divulgacdo e uso indevido de informacéo 1 3 Moderado | «  Na&o partilha de passwords UCP
informacéo registada nos sistemas de informacgdo, plataformas e Acesso restrito aos processos fisicos DI
externas e processos fisicos e  Sensibilizacdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecdo de
Dados e no ambito da Ciberseguranca
e  Garantia de comunicacéo da atribuic@o/alteracéo/inibicdo de perfis de acesso
ao(s) Gestor(es) dos sistemas de informagao UCP
Conferéncias fisicas periodicas
Gestao de bens publicos | 3.5.10.2. Apropriagdo de bens pdblicos (bens/ | 1 3 | Moderado Reforco das medidas de controlo interno ao nivel da utilizacdo (permitindo a
equipamentos) identificag8o do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo) e da ucpP
restricdo de acesso aos bens publicos (identificacdo dos bens que devem ser
de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por quem podem
ser acedidos e as condicGes de acesso) (ex.: valores monetarios, bens de
armazém e de consumo imediato, entre outros)
e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario
(SGI_S06.I1T.01)
e Divulgagéo das regras sobre aceitacdo de doacdes herangas e legados DI
3.5.10.3. Apropriacéo de bens doados 1 3 Moderado
e  Verificagdo da existéncia de processo formal de intengdo de aceitagcdo aquando
do registo dos bens doados em SIF/SAP (bens de imobilizado, valores ou bens
de armazém) UCP
e  Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e DI
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.IT.03) relativo a doagdes de bens para
armazém/consumo direto e bens moveis.
3.5.10.4. Utilizagdo de viatura do servigo para fim diverso 2 2 Moderado | ¢  Controlo da utilizagdo das viaturas através de “Mapa de utilizagéo de viaturas” Ucp
ao da requisicdo (SGI_S06.MOD.06)
3.5.10.5. Cedéncia de infraestruturas de forma néo 1 2 e  Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)
regulada
3.5.10.6. Indevida autorizagao de abates 2 2 Moderado | ¢  Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT DI
Gestéo do Inventéario (SGI_S06.IT.01)
Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
3.5.10.7. Pagamentos indevidos 1 3 | Moderado Cumprimento do procedimento associado a tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execugéo da Despesa e Operagdes de Tesouraria
(SGI_S04.1T.02)
3.5.10.8. Conflito de interesses entre (o] e  Obrigatoriedade de indicacao, por parte do trabalhador/dirigente, de inexisténcia
Procedimentos pré- | trabalhador/dirigente (que indica entidade/s a consultar) e 1 3 Moderado de conflitos de interesses na Identifica¢@o da necessidade (SGI_S05.MOD.01) UCP
contratuais als respetiva/s empresa/s DI
3.5.10.9. Inexisténcia de segregacdo de funcdes nas 1 2 Identificacdo de diferentes intervenientes para cada fase do procedimento UCP

diversas fases do procedimento

UCP — Unidade de Contratac&o Publica; DI — Dire¢&o Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado

Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
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Area

Identificacdo do Risco

Avaliacdo do Risco

PO

GC

GR

Procedimentos
contratuais

pré-

3.5.10.10. Extravasamento das
competéncias dos intervenientes

responsabilidades e

2

3.5.10.11. Contratacdo ndo enquadrada devidamente na
lei, nas atribuigbes, orgamento, etc...

3.5.10.12. Inflacionamento do custo de bens/servigos

3.5.10.13. Orientacdo dos procedimentos
concorrentes ou produtos predeterminados

para

Moderado

Identificacdo das Medidas

Ambito

Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de eventuais
conflitos de interesses

Identificagdo dos intervenientes para cada fase do procedimento
Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)

UCP

Verificagcdo do cabimento orgamental, das atribuiges, das competéncias e da
tramitagdo associada ao procedimento de contratacéo

Andlise objetiva, enquadrada pelo(s) critério(s) de adjudicacéo, das propostas
admitidas em procedimento, como fundamentacao da deciséo de adjudicacéo

Obrigatoriedade de fundamentagé&o objetiva do preco base

Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de eventuais
conflitos de interesses

Rigorosa prévia definicdo das especificagdes técnicas dos bens ou servigos;
Andlise objetiva, enquadrada pelo(s) critério(s) de adjudicacdo, das propostas
admitidas em procedimento, como fundamentacdo para a decisdo de
adjudicacéo

UCP

3.5.10.14. Discriminagdo de concorrentes por falta de
objetividade, transparéncia e circularidade da informacao

Moderado

Desenvolvimento do procedimento de contratagdo em plataforma eletronica de
contratagdo publica

Caracterizagdo clara e objetiva, nas pegas concursais, das especificagcdes
técnicas dos bens ou servigos

Rigorosa prévia definigdo dos critérios, subcritérios e formulas de avaliagdo das
propostas

Todos os critérios de avaliagdo das propostas séo perfeitamente quantificaveis
Garantia da prestagdo atempada dos esclarecimentos, tidos por pertinentes,
aos potenciais concorrentes que os solicitem, assegurando-se que tais
respostas sdo amplamente divulgadas e partilhadas por todos os interessados

UCP

3.5.10.15. Beneficio ilicito de membros de juris ou de
intervenientes nos procedimentos

Moderado

Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de eventuais
conflitos de interesses

Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento

Rotatividade na designacdo dos membros do juri

UCP

3.5.10.16. N&o cumprimento da legalidade

Moderado

Contratacéo, quando aplicavel, ao abrigo de Acordos Quadro

Solicitagdo de apoio juridico, sempre que necessario, na elaboracdo das
minutas de contrato

Verificacdo do cabimento orgamental, das atribui¢Ges, das competéncias e da
tramitagdo associadas ao procedimento de contratagao

Andlise objetiva, enquadrada pelo(s) critério(s) de adjudicacéo, das propostas
admitidas em procedimento, como fundamentacéo da decisdo de adjudicacao;
Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)

UCP

3.5.10.17. Favorecimento ou desfavorecimento de
concorrentes

Moderado

Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de eventuais
conflitos de interesses
Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento

DI

UCP — Unidade de Contratag&o Publica; DI — Dire¢éo Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Area Identificacdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Existindo trabalhos a mais ou a menos (empreitadas) e/ou servi¢cos a mais ou a
Execucgéo do contrato 3.5.10.18. Desvio dos resultados em relagéo ao contrato 1 3 Moderado menos (aquisigbes de servigos), estes devem ser formalizados por escrito
Verificar se os “trabalhos a mais” respeitam a “obras novas” e se foram ucpP
observados os pressupostos legalmente previstos para a sua existéncia, bem
como se esses trabalhos ndo podem ser técnicos ou economicamente
separaveis do objeto do contrato sem inconveniente grave para o dono da obra
ou, embora separaveis, sejam estritamente necessarios a concluséo da obra
Verificar se os “servicos a mais” sao justificados pela ocorréncia de uma
circunstancia imprevista, bem como se esses servigos nao podem ser técnicos
ou economicamente separaveis do objeto do contrato com inconvenientes
graves para a entidade adjudicante, ou ainda que separaveis sejam necessarios
a concluséo do objeto contratual
Confirmacdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Rececdo e conferéncia | 3.5.10.19. Falsas certificacdes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicagao/requisicdo uce
de bens e servicos bens/servigos rececionados Avaliacao dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual de
Avaliacao de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
Registo exato das guantidades recebidas (bens)
Sensibilizagdo relativamente a informagédo constante nas plataformas externas
Gestdo de plataformas | 3.5.10.20. Divulgag&o e uso indevido da informagé&o 2 3 Definicdo dos procedimentos de utilizagdo e das responsabilidades na gestdo
de contratagdo publica das plataformas externas (quem faz o qué, como e quando)
3.5.10.21. Nao atualizagdo dos perfis de acesso quando . . L ) . ucp
ha alteragio ou cessacdo (temporaria ou definitiva) de 1 3 MerlErEeE Procedlmento interno de atualizac&o dos perfis de acesso quando se verifique
funcdes de trabalhadores alteragdo de trabalhadores
Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicagdo de
Gestdo de sistemas de | 3.5.10.22. N&o atualizacédo dos perfis de acesso quando 2 3 alteracdo ou cessagdo de fungbes de trabalhadores a(s) unidade(s) DI
informacéo hé alteracdo ou cessagdo (temporaria ou definitiva) de orgéanica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao
funcbes de trabalhadores Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Execuc¢éo do contrato 3.5.10.23. Conflito de interesses entre o Gestor de Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de eventuais UCP
Contrato e a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) 1 3 Moderado conflitos de interesses DI
Avaliagao das | 3.5.10.24. Aquisicdo de bens e servi¢cos desnecessarios Elaboracédo de um Plano Anual de Aquisi¢des
necessidades e | ou desproporcionados face as necessidades 2 2 Moderado Andlise rigorosa da fundamentacdo da necessidade de aquisicdo UCP
planeamento da Verificagdo da existéncia de justificacdo da aquisi¢do, caso ndo se encontre
contratagdo enguadrada em Plano Anual de Aquisi¢des
Moderado Afetacdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal aprovado
Gestdo de recursos | 3.5.10.25. Favorecimento ou desfavorecimento na 2 2 Afetagdo de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias DI
humanos afetacéo de trabalhadores definidas para as fun¢des a desempenhar
3.5.10.26. Favorecimento ou desfavorecimento na Moderado Sensibilizagdo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
avaliagdo de desempenho dos trabalhadores 1 3 Reforco da divulgag&o de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliacdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de DI
Poder disciplinar 3.5.10.27. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da deciséo de instauracédo de processo disciplinar

trabalhador no ambito de processo disciplinar

UCP - Unidade de Contratacdo Publica; DI — Diregdo Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado

Nomeagéo de instrutor de UO diferente da UO de afetag&o do trabalhador
Refor¢o dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar
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Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
e  Controlo dos acessos criados a plataformas externas
Registo e consulta de | 3.5.11.1. Divulgacéo e uso indevido de informagéo registada | 1 3 Moderado | «  Na&o partilha de passwords UAF
informacéo (relativo a | nos sistemas de informagao, plataformas externas e Acesso restrito aos processos fisicos DI
trabalhadores) e  Sensibilizagédo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protegéo de
Dados e no ambito da Ciberseguranga
e Garantia de comunicacdo da atribuicdo/altera¢@o/inibicdo de perfis de
acesso ao(s) Gestor(es) dos sistemas de informagéo UAF
Conferéncias fisicas periddicas
Gestdo de bens publicos | 3.5.11.2.  Apropriagdo de bens publicos (bens/ | 1 3 Moderado Reforco das medidas de controlo interno ao nivel da utilizac&o (permitindo
equipamentos) a identificagéo do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo) UAF
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificagdo dos bens que
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por
quem podem ser acedidos e as condigbes de acesso) (ex.: valores
monetarios, bens de armazém e de consumo imediato, entre outros)
e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventéario
(SGI_S06.I1T.01)
. Divulgagéo das regras sobre aceitacdo de doagbes herangas e legados DI
3.5.11.3. Apropriacéo de bens doados 1 3 Moderado
e Verificagdo da existéncia de processo formal de intencdo de aceitacao
aquando do registo dos bens doados em SIF/SAP (bens de imobilizado, UAF
valores ou bens de armazém) DI
e  Cumprimento do procedimento definido na IT Execugdo da Receita e
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagdes, herangas ou
legados de valores monetarios.
3.5.11.4. Cedéncia de infraestruturas de forma néo regulada 1 2 i e  Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)
e  Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT DI
3.5.11.5. Indevida autorizagao de abates 2 2 Moderado Gestéo do Inventério (SGI_S06.IT.01)
e Emissdo da ordem de pagamento efetuada apenas apods a certificagcdo da
3.5.11.6. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado quantidade e qualidade dos bens e servigos adquiridos
Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
Cumprimento do procedimento associado a tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execucdo da Despesa e Operacles de
Tesouraria (SGI_S04.IT.02)
3.5.11.7. Conflito de interesses entre o trabalhador/dirigente e Obrigatoriedade de indicagdo, por parte do trabalhador/dirigente, de UAF
Procedimentos pré- | (que indica entidade/s a consultar) e a/s respetiva/s | 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na ldentificacdo da necessidade DI
contratuais empresa/s (SGI_S05.MOD.01)
e Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
3.5.11.8. Favorecimento ou desfavorecimento de | 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
concorrentes e Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento DI

UAF — Unidade de Assuntos Financeiros; DI — Diregéo Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Execucgéo do contrato 3.5.11.9. Pagamentos sem entrega do bem ou da prestagédo | 1 3 Moderado Emlssﬁo da ordem_ de pagamento efetuaqa apenas_a_lpés a ce_rtlflcagéo da UAF
RO quantidade e qualidade dos bens e servigos adquiridos, assim como da
do servigo o o
medicéo dos trabalhos e da vistoria da obra
3.5.11.10. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI
e a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
Confirmagdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Rececdo e conferénciade | 3.5.11.11. Falsas certificacdes de conformidade de | 2 2 Moderado adjudicagao/requisi¢éo UAF
bens e servigos bens/servicos rececionados Avaliacao dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual
de Avaliacdo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
Registo exato das guantidades recebidas (bens)
3.5.11.12. Atribuicdo indevida de perfis de acesso aos Medida de controlo interno ao nivel da formalizacdo, e da respetiva
Gestdo de sistemas de | sistemas de informagéao 1 3 Moderado aprovacgdo, do pedido de atribuigdo de perfil de acesso por parte da unidade
informacéo organica/servico utilizadora dos sistemas de informagéo
Sensibilizagao para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecdo de
3.5.11.13. Divulgagédo e uso indevido da informacéo restrita | 2 3 Dados
ou confidencial Definicdo dos procedimentos de utilizagdo e das responsabilidades na UAF
gestdo dos sistemas de informagé&o (quem faz o qué, como e quando)
Manter historico dos utilizadores, respetivos perfis e periodos de acesso dos
sistemas de informacao
- Garantia de, apds comunicagao da unidade organica/servico utilizadora dos
3.5.11.14. N&o atualizagéo dos perfis de acesso quando ha | 1 3 Moderado sistemas, proceder a atualizagéo dos perfis de acesso
ggetl;g%z?hggoizsssagao (tempordria ou definitiva) de funcGes Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicagéo de
2 3 alteracdo ou cessacao de fungbes de trabalhadores a(s) unidade(s)
organica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informacao
Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Afetagdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestéo de recursos 3.5.11.15. Favorecimento ou desfavorecimento na afetagéo | 2 2 Moderado aprovado
humanos de trabalhadores Afetagao de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fungdes a desempenhar DI
3.5.11.16. Favorecimento ou desfavorecimento na Moderado Sensibilizagao dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
avaliagdo de desempenho dos trabalhadores 1 3 Reforco da divulgagéo de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliacdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.11.17. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da deciséo de instaura¢@o de processo disciplinar

trabalhador no ambito de processo disciplinar

UAF — Unidade de Assuntos Financeiros; DI — Dire¢éo Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado

Nomeagéo de instrutor de UO diferente da UO de afetag&o do trabalhador
Refor¢co dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar
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3.5.12. UNIDADE DE RECURSOS HUMANOS

Area Identificagdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR

Controlo dos acessos criados a plataformas externas

Né&o partilha de passwords

Acesso restrito aos processos fisicos DI

Sensibilizagéo para o cumprimento do Regulamento Geral de Prote¢do de URH

Dados e no ambito da Ciberseguranca

e Garantia de comunicacdo da atribuicao/alteracao/inibicdo de perfis de
acesso ao(s) Gestor(es) dos sistemas de informagdo
Conferéncias fisicas periddicas

Gestdo de bens publicos | 3.5.12.2. Apropriagdo de bens publicos (bens/ 1 3 Moderado | «  Reforgo das medidas de controlo interno ao nivel da utilizagdo (permitindo

equipamentos) a identificag@o do bem que foi utilizado, por quem e durante quanto tempo)
e da restricdo de acesso aos bens publicos (identificacdo dos bens que
devem ser de acesso restrito, dos locais onde se encontram guardados, por URH
quem podem ser acedidos e as condi¢cbes de acesso) (ex.: valores
monetarios, bens de armazém e de consumo imediato, entre outros)

e  Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario

(SGI_S06.I1T.01)

Registo e consulta de | 3.5.12.1. Divulgagdo e uso indevido de informagéo 1 3 Moderado
informacéo (relativa a | registada nos sistemas de informacéo, plataformas
trabalhadores) externas e processos fisicos

e Divulgagéo das regras sobre aceitacdo de doacdes herangas e legados DI
3.5.12.3. Apropriacao de bens doados 1 3 Moderado

e  Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagdes, herancas ou URH
legados de valores monetarios. DI

3.5.12.4. Cedéncia de infraestruturas de forma nao 1 2 - e  Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)

regulada DI

e  Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
3.5.12.5. Indevida autorizagao de abates 2 2 Moderado Gestao do Inventério (SGI_S06.1T.01)

Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
3.5.12.6. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado | ¢«  Cumprimento do procedimento associado & tipologia de despesa “Fundos DI
Permanentes” definido na IT Execugdo da Despesa e Operagbes de
Tesouraria (SGI_S04.I1T.02)

3.5.12.7. Conflito de interesses entre o] e Obrigatoriedade de indicagdo, por parte do trabalhador/dirigente, de
Procedimentos pré- | trabalhador/dirigente (que indica entidade/s a consultar) e 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na Identificacdo da necessidade
contratuais als respetiva/s empresa/s (SGI_S05.MOD.01)
URH
e Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI
3.5.12.8. Favorecimento ou desfavorecimento de 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
concorrentes . Identificacdo dos intervenientes para cada fase do procedimento

URH — Unidade de Recursos Humanos; DI — Direcéo Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Plano de Prevencdao e Integridade

Lisboa.
Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Execuc¢éo do contrato 3.5.12.9. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de | DI
e a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
Confirmagdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Rececdo e conferénciade | 3.5.12.10. Falsas certificagbes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicagao/requisicdo URH
bens e servigos bens/servigos rececionados Avaliagao dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual
de Avalia¢éo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
3.5.12.11. Atribuicdo indevida de perfis de acesso aos
Gestdo de sistemas de | sistemas de informagéo
informacéo 3.5.12.12. N&o atualizacao dos perfis de acesso quando 1 3 Moderado Definicéo detalhada do procedimento de atribuicdo de perfis de acesso URH
h& alteragdo ou cessagdo (temporaria ou definitiva) de
funcdes de trabalhadores
3.5.12.13. N&o atualizagdo dos perfis de acesso quando Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicagao de
h& alteragdo ou cessagdo (temporaria ou definitiva) de 2 3 alteracdo ou cessacdo de funcdes de trabalhadores a(s) unidade(s)
funcdes de trabalhadores organica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informacgéo DI
Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Sensibiliza¢@o para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecédo de
3.5.12.14. Divulgacdo e uso indevido da informacéo 2 3 Dados
restrita ou confidencial Definicdo dos procedimentos de utilizagdo e das responsabilidades na
gestdo dos sistemas de informacgdo (quem faz o qué, como e quando) URH
Manter histérico dos utilizadores, respetivos perfis e periodos de acesso dos
sistemas de informacéo
3.5.12.15. Registo de auséncias — ndo conferéncia dos 2 1 URH
Gestdo do tempo do | documentos justificativos das auséncias Sensibilizagdo de trabalhadores e dirigentes para o cumprimento dos
trabalho procedimentos associados a assiduidade (sistema cRHonus)
3.5.12.16. Afericdo do direito a férias — atribuigdo de dias 1 2
de férias superiores aos que o trabalhador tem direito
Em sede de pedido, incluséo de declaracéo inequivoca de que as funcdes
Gestédo do cadastro 3.5.12.17. Acumulagéo de fungées — conflito de interesses 2 3 a assumir ndo colidem sob alguma forma com as fungdes publicas
exercidas, nem colocam em causa a isencdo e o rigor exigidos na sua
atuacao
. ~ Sensibilizagdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Prote¢éo de
3.5.12.18. Acesso e manipulagdo dos processos 1 3 Moderado Dados gaop P g ¢
individuais — inclus&o ou retengdo de documentos Acesso restrito aos processos individuais URH
O trabalhador s6 pode consultar o seu processo no servico onde esta
guardado, ndo podendo mover para outro local
Sensibilizag@o para o cumprimento do Regulamento Geral de Protecéo de
3.5.12.19. Acesso indevido a dados pessoais dos 1 3 Moderado Dados
trabalhadores Acesso restrito a informagao

URH — Unidade de Recursos Humanos; DI — Diregéo Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Lisboa.
Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
. Nomeagao de juris diferenciados para cada concurso
Recrutamento 3.5.12.20. Favorecimento ou desfavorecimento de 1 3 Moderado | «  Recurso preferencial a membros do jiri e/ou especialistas externos & CPL
candidato no recrutamento por concurso de pessoal e Publicitagdo dos documentos, designadamente atas, do procedimento URH
docente e ndo docente e Declaracéo de isengdo dos membros do juri com compromisso de suscitar
impedimento, escusa e suspeicdo
. Medida de controlo interno ao nivel da conferéncia dos dados/documentos
Processamento de | 3.5.12.21. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado de suporte aos processamentos dos abonos URH
abonos Rotatividade de fungbes
Distribuicdo da tramitacdo por varias fases e intervenientes
e Afetacdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestdo de recursos | 3.5.12.22. Favorecimento ou desfavorecimento na 2 2 Moderado aprovado
humanos afetacéo de trabalhadores e  Afetagdo de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fungdes a desempenhar o
Moderado Sensibilizagéo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
3.5.12.23. Favorecimento ou desfavorecimento na 1 3 Elaboragéo e divulgag&o de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
avaliacéo de desempenho dos trabalhadores diretrizes para a avaliagido de desempenho
e Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.12.24. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da decis&o de instaura¢@o de processo disciplinar
trabalhador no ambito de processo disciplinar Nomeagao de instrutor de UO diferente da UO de afetagéo do trabalhador
Refor¢co dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar

URH — Unidade de Recursos Humanos; DI — Dire¢&o Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC — Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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3.5.13. UNIDADE DE QUALIDADE E AUDITORIA

Plano de Prevencdao e Integridade

Area Identificagé@o do Risco Avaliagéo do Risco Identificag@o das Medidas Ambito
PO GC GR
Registo e consulta de Na&o partilha de passwords
informacdo (relativa a | 3.5.13.1. Divulgacdo e uso indevido de informag&o 1 3 Moderado Acesso restrito aos processos fisicos DI
criangas/ jovens/ | registada nos sistemas de informacéo e processos fisicos Sensibilizagdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protegéo de UQA
trabalhadores) Dados e no ambito da Ciberseguranga
3.5.13.2. Apropriagdo de bens publicos (bens/ Conferéncias fisicas periédicas
Gestdo de bens publicos | equipamentos) 1 3 Moderado Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario UQA
(SGI_S06.I1T.01)
Divulgagéo das regras sobre aceitacdo de doa¢bes herangas e legados DI
3.5.13.3. Apropriacao de bens doados 1 3 Moderado
Cumprimento do procedimento definido na IT Execugdo da Receita e
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagdes, herancas ou UQA
legados de valores monetarios. DI
3.5.13.4. Cedéncia de infraestruturas de forma nao
regulada 1 2 Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel) DI
Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
3.5.13.5. Indevida autorizagao de abates 2 2 Moderado Gestao do Inventério (SGI_S06.1T.01)
Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
3.5.13.6. Pagamentos indevidos 1 3 Moderado Cumprimento do procedimento associado & tipologia de despesa “Fundos
Permanentes” definido na IT Execugdo da Despesa e Operacdes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)
3.5.13.7. Conflito de interesses entre o] Obrigatoriedade de indicacdo, por parte do trabalhador/dirigente, de
Procedimentos pré- | trabalhador/dirigente (que indica entidade/s a consultar) e 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na Identificacdo da necessidade
contratuais als respetiva/s empresa/s (SGI_S05.MOD.01) UQA
DI
Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de
3.5.13.8. Favorecimento ou desfavorecimento de 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
concorrentes Identificac@o dos intervenientes para cada fase do procedimento
Execucgdo do contrato 3.5.13.9. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI
e a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses
Confirmagdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Rececdo e conferénciade | 3.5.13.10. Falsas certificacdes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicacao/requisicao
bens e servigos bens/servicos rececionados Avaliagao dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual
de Avaliagdo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03) UQA

UQA - Unidade de Qualidade e Auditoria; DI — Direcado Intermédia
PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Rotatividade das equipas de auditores
Realizag&o de Auditorias | 3.5.13.11. Utilizag&o indevida de informagéo 1 3 Moderado Sensibilizagdo quanto aos principios de auditoria
Rotatividade das equipas de auditores UQA
3.5.13.12. Omissao/deturpacéo de informagao 1 3 Moderado Trabalho de campo realizado por mais do que um elemento da equipa de
auditoria
3.5.13.13. Extravio/inutilizagdo de evidéncias de suporte 1 3 Moderado Limitagdo do acesso aos processos de auditoria
as constatagoes
Gestdo de sistemas de | 3.5.13.14. N&o atualizacdo dos perfis de acesso quando Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicagao de
informacéo hé alteragdo ou cessacdo (temporaria ou definitiva) de 2 3 alteracdo ou cessagdo de funcdes de trabalhadores a(s) unidade(s) DI
funcdes de trabalhadores orgéanica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informagao
Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas
Afetagdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestdo de recursos | 3.5.13.15. Favorecimento ou desfavorecimento na 2 2 Moderado aprovado DI
humanos afetacéo de trabalhadores Afetacéo de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fungdes a desempenhar
3.5.13.16. Favorecimento ou desfavorecimento na Sensibilizagdo dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
avaliagdo de desempenho dos trabalhadores 1 3 Moderado Reforco da divulgag&o de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliacdo de desempenho
DI
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.13.17. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da deciséo de instaura¢@o de processo disciplinar

trabalhador no @mbito de processo disciplinar

UQA — Unidade de Qualidade e Auditoria; DI — Dire¢ao Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado

Nomeagao de instrutor de UO diferente da UO de afetagdo do trabalhador
Refor¢o dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar
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3.5.14. UNIDADE DE ASSUNTOS JURIDICOS E CONTENCIOSO

Area Identificagé@o do Risco Avaliagéo do Risco Identificag@o das Medidas Ambito
PO GC GR
e  Controlo dos acessos criados a plataformas externas
Registo e consulta de | 3.5.14.1 Divulgagdo e uso indevido de informacéo 1 3 Moderado | «  Na&o partilha de passwords UAJC
informacdo (relativa a | registada nos sistemas de informacdo, plataformas e Acesso restrito aos processos fisicos DI
criangas/ jovens/ | externas e processos fisicos e  Sensibilizagdo para o cumprimento do Regulamento Geral de Protegéo de
trabalhadores) Dados e no ambito da Ciberseguranca
e  Conferéncias fisicas periédicas
Gestdo de bens publicos | 3.5.14.2 Apropriagdo de bens publicos (bens/ 1 3 Moderado | e Cumprimento dos procedimentos definidos na IT Gestdo do Inventario UAJC
equipamentos) (SGI_S06.1T.01)
e Divulgacgao das regras sobre aceitacédo de doacgdes herangas e legados DI
3.5.14.3 Apropriagdo de bens doados 1 3 Moderado

e Verificagdo da existéncia de processo formal de intencéo de aceitagdo
aquando do registo dos bens doados em SIF/SAP (bens de imobilizado,
valores ou bens de armazém) UAJC

e  Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e DI
Operagdes de Tesouraria (SGI_S04.1T.03) relativo a doagdes, herancas ou
legados de valores monetarios.

3.5.14.4 Cedéncia de infraestruturas de forma n&o 1 2 e  Competéncias associadas ao cargo (de acordo com Regulamento aplicavel)
regulada -
3.5.14.5 Indevida autorizag&o de abates 2 2 Moderado | ¢  Cumprimento do procedimento associado ao abate de bens definido na IT
Gestao do Inventario (SGI_S06.IT.01) DI
e  Competéncias associadas ao cargo (inerentes e delegadas)
3.5.14.6 Pagamentos indevidos 1 3 Moderado | «  Cumprimento do procedimento associado & tipologia de despesa “Fundos

Permanentes” definido na IT Execugdo da Despesa e Operagdes de
Tesouraria (SGI_S04.1T.02)

3.5.14.7 Conflito de interesses entre o] e Obrigatoriedade de indicagdo, por parte do trabalhado/dirigente, de
Procedimentos pré- | trabalhador/dirigente (que indica entidade/s a consultar) e 1 3 Moderado inexisténcia de conflitos de interesses na Identificagdo da necessidade UAJC
contratuais als respetiva/s empresa/s (SGI_S05.MOD.01) DI

e Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de

3.5.14.8 Favorecimento ou desfavorecimento de 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses

concorrentes . Identificacé@o dos intervenientes para cada fase do procedimento
Execucgédo do contrato 3.5.14.9. Conflito de interesses entre o Gestor de Contrato e Garantia da independéncia dos intervenientes e da inexisténcia de DI

e a(s) empresa(s) privada(s) executante(s) 1 3 Moderado eventuais conflitos de interesses

UAJC - Unidade de Assuntos Juridicos e Contencioso; DI — Diregao Intermédia L.

PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta Pagina 45 de 60
GC — Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Plano de Prevencdao e Integridade
Lisboa. ¢ g
Area Identificagcdo do Risco Avaliacdo do Risco Identificacdo das Medidas Ambito
PO GC GR
Confirmacdo rigorosa dos bens/ servicos rececionados face a
Recegdo e conferénciade | 3.5.14.10. Falsas certificagdes de conformidade de 2 2 Moderado adjudicacéo/requisicao UAJC
bens e servigos bens/servigos rececionados Avaliagdo dos fornecedores de acordo com os critérios definidos no Manual
de Avaliacéo de Fornecedores (SGI_S05.DR.03)
Andlise e instrucdo de | 3.5.14.11. Incumprimento de prazos legais 1 3 Moderado Controlo efetivo dos prazos por 2.2 pessoa
processos
3.5.14.12. Aplicagdo de normativos desatualizados 1 3 Moderado Verificagdo prévia e cruzada da legislagdo aplicavel, na sua versdo UAJC
- - consolidada, nas plataformas de consulta de legislagdo disponiveis
3.5.14.13. Favorecimento ou desfavorecimento na
emisséo de pareceres juridicos 1 3 Moderado
Rotatividade de fungées
3.5.14.14. Falhas ao nivel do procedimento contencioso 1 3 Moderado
Controlo por 2.2 pessoa
Gestdo de sistemas de Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de comunicacgédo de
informacéo 3.5.14.15. N&o atualizagdo dos perfis de acesso quando 2 3 alteracdo ou cessacdo de funcdes de trabalhadores a(s) unidade(s)
ha alteragdo ou cessagdo (temporaria ou definitiva) de organica(s)/servigo(s) gestora(s) dos sistemas de informacao
funcdes de trabalhadores Controlo dos acessos atribuidos a plataformas externas DI
Afetagdo de trabalhadores em consonancia com o Mapa de Pessoal
Gestdo de recursos | 3.5.14.16. Favorecimento ou desfavorecimento na 2 2 Moderado aprovado
humanos afetacéo de trabalhadores Afetacao de trabalhadores em consonancia com os perfis de competéncias
definidas para as fun¢des a desempenhar
DI
3.5.14.17. Favorecimento ou desfavorecimento na Moderado Sensibilizag&o dos novos avaliadores para os principios do SIADAP
avaliac@o de desempenho dos trabalhadores 1 3 Reforgo da divulgacé@o de circular normativa, por ciclo avaliativo, com as
diretrizes para a avaliagcdo de desempenho
Medida de controlo interno ao nivel do envio ao CD, para tomada de
Poder disciplinar 3.5.14.18. Favorecimento ou desfavorecimento de 2 3 conhecimento, da deciséo de instauracé@o de processo disciplinar

trabalhador no ambito de processo disciplinar

UAJC — Unidade de Assuntos Juridicos e Contencioso; DI — Dire¢éo Intermédia
PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta

GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado

Nomeagéo de instrutor de UO diferente da UO de afetag&o do trabalhador
Refor¢o dos conhecimentos em matéria de exercicio do poder disciplinar
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3.5.15. CONSELHO DIRETIVO

Plano de Prevencdao e Integridade

Area Identificagé@o do Risco Avaliagéo do Risco Identificag@o das Medidas Ambito
PO | GC GR
Atribuicio de apoios Cumprimento dos procedimentos relativos a atribuicdo de apoios )
pule P 3.5.15.1 Atribuicéo indevida de apoios sociais excecionais 2 2 Moderado sociais definidos na IT Procedimentos para Atribuicio de Apoios Sociais | Presidente do
sociais cD
(SGI_R03.1T.04)
L ., N&o partilha de passwords
. 3.5.15.2 N&o atualizagdo dos acessos quando héa P P . Presidente
Registo e consulta de = = - o Controlo dos acessos criados a plataformas externas . .
. - alteragdo ou cessacdo (temporaria ou definitiva) de 2 2 Moderado ) o L . ) Vice-presidente
informacéo funcdes Garantia de comunicagéo da atribui¢c@o/alteracé@o/inibicdo de perfis de ldo G
acesso ao(s) Gestor(es) dos sistemas de informacéo Vogal do CD
Gestio de  recursos 3.5.15.3 Favorecimento ) ou desfavo‘re.zmmento nos 2 2 Moderado GaranFla da eX|stenC|§ Qe anall§e prévia da URH para verificagdo do cD
humanos procedimentos de nomeagao de cargos dirigentes cumprimento dos requisitos legais
Afetacdo de trabalhadores em consonéncia com o Mapa de Pessoal
3.5.15.4 Favorecimento ou desfavorecimento na afetacéo aprovado Vogal do CD
2 2 Moderado - A )
de trabalhadores Afetagdo de trabalhadores em consonancia com os perfis de
competéncias definidos para as fun¢des a desempenhar
S . . Presidente
. . S bil d liadores para os principios do SIADAP
3.5.15.5 Favorecimento ou desfavorecimento na ens ||fa(;ao 98 novos ava I.a 0.r P P . P o Vice-presidente
. 1 3 Moderado Aprovacgdo de circular normativa interna, por ciclo avaliativo, com as
avaliacédo de desempenho dos trabalhadores N S Vogal do CD
diretrizes para a avaliacdo de desempenho
d d li de f b
3.5.15.6 Cedéncia de infraestruturas de forma nao . . ~ A i
lad 1 2 Estabelecimento e divulgacéo de regras de cedéncia Presidente
regulada Vice-presidente
Vogal do CD
Medida de controlo interno ao nivel da existéncia de informacgdo dos
3.5.15.7 Pagamentos indevidos 2 2 Moderado responsaveis pelas respetivas areas relativamente ao cumprimento dos Vogal do CD
isitos leqai
Gestéo de bens publicos requisiios egais
Divulgagéo das regras sobre aceita¢do de doagdes herancas e legados (?D
3.5.15.8 Apropriacéo de bens doados 1 3 Moderado Cumprimento do procedimento definido na IT Execucdo da Receita e .Pre5|de.nte
Operacdes de Tesouraria (SGI_S04.IT.03) relativo a doacdes, herancas | Vice-presidente
ou legados Vogal do CD
b . . “ L Presidente
3.5.15.9 Utilizag&o de viatura do servico para fim diverso 2 3 C.OWOI?, da utilizagéo das viaturas atraves de "Mapa de utiizagao de Vice-presidente
viaturas” (SGI_S06.MOD.06) Vogal do CD

CD - Conselho Diretivo; DI — Diregéo Intermédia

PO - Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR — Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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Lisbes, Plano de Prevencdao e Integridade
1]
Area Identificagéo do Risco Avaliacdo do Risco Identificagéo das Medidas Ambito
PO GC GR
i(.)sr{ic?r.rleon tegz\t/?ar\fglsm deemiﬁﬂug#ciad:;f::gcrj::;ni? o SE ¢ Medida de controlo interno ao nivel da obrigatoriedade de Ch
Contratagéo publica . . . P ~ 2 3 fundamentacé&o de todas as propostas Presidente
procedimento, das entidades a convidar e da designagéo L o o ) . Vi ident
do Jri e Distribuicdo da tramitag&o por varias fases e intervenientes ICe-presidente
0 Jri do cD
3.5.15.11 Favorecimento ou desfavorecimento de
Poder disciplinar trabalhador na deciséo de instauracdo de procedimento de 2 3 e Processo de tomada de deciséo pelo 6rgéo colegial CD
inquérito ou disciplinar

CD - Conselho Diretivo; DI — Direcéo Intermédia

PO — Probabilidade de Ocorréncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GC — Gravidade da Consequéncia: 1= Baixa; 2 = Média; 3= Alta
GR - Grau de Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado
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4. CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA

4.1. AMBITO DE APLICACAO

O Codigo de Etica e de Conduta é vinculativo para todos os trabalhadores da CPL

independentemente do seu vinculo laboral e da posi¢ao hierarquica que ocupem.

O presente Cddigo néo substitui a aplicagéo, pelos trabalhadores da CPL, das normas
legais ou internas a que estéo sujeitos, bem como dos valores que regulam a atividade
da CPL.

4.2. PRINCIiPIOS E DEVERES

e PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

A Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece, no seu artigo 266.°, os principios
fundamentais pelos quais se deve reger a atividade da Administracdo Publica,
designadamente a prossecucdo do interesse publico, o respeito pelos direitos e
interesses legalmente protegidos dos cidadaos e a subordinagéo a Constituicdo e a Lei,
tendo em conta os principios da Igualdade, da Proporcionalidade, da Justica, da

Imparcialidade e da Boa-fé.

e PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ADMINISTRATIVA

O Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA) estabelece um conjunto de principios
gerais que devem pautar os trabalhadores da Administracdo Publica no exercicio da sua

atividade:

v" Principio da legalidade;

v Principio da prossecuc¢do do interesse publico e da prote¢cdo dos direitos e
interesses dos cidad&os;

Principio da boa administracéo;

Principio da igualdade;

Principio da proporcionalidade;

Principios da justica e da razoabilidade;

Principio da imparcialidade;

Principio da boa-fé;

NN N N U NN

Principio da colaborac&o com os particulares;
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Principio da participacao;

Principio da deciséo;

Principios aplicaveis a administragéo eletronica;

Principio da gratuitidade;

Principio da responsabilidade;

Principio da administragéo aberta;

Principio da protecéo dos dados pessoais;

SN N N R N NN

Principio da cooperacao leal com a Unido Europeia.

o PRINCiPIOS ETICOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

A CPL, pela sua natureza de instituto publico, rege-se pelos 10 principios éticos da

Administracéo Publica:

Principio do Servig¢o Publico
Os funcionarios encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos cidadaos,

prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Principio da Legalidade
Os funcionérios atuam em conformidade com o0s principios constitucionais e de acordo

com a lei e o direito.

Principio da Justica e da Imparcialidade
Os funcionérios, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial

todos os cidadaos, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

Principio da Igualdade
Os funcionarios ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em funcdo da sua
ascendéncia, sexo, raca, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacado

economica ou condig&o social.

Principio da Proporcionalidade
Os funcionérios, no exercicio da sua atividade, sé podem exigir aos cidaddos o

indispenséavel a realizacdo da atividade administrativa.

Principio da Colaboragéo e da Boa-fé
Os funcionérios, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidadaos,
segundo o principio da Boa-fé, tendo em vista a realizagao do interesse da comunidade

e fomentar a sua participacdo na realizacéo da atividade administrativa.
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Principio da Informacéo e da Qualidade
Os funcionarios devem prestar informacdes e/ou esclarecimentos de forma clara,

simples, cortés e rapida.

Principio da Lealdade
Os funcionérios, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e
cooperante.

Principio da Integridade
Os funcionarios regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de

caracter.

Principio da Competéncia e da Responsabilidade
Os funcionarios agem de forma responsavel e competente, dedicada e critica,

empenhando-se na valorizagéo profissional.

e DEVERES DE CONDUTA DOS TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS

Para além da Carta Etica da Administracéo Publica importa referir também a existéncia
de deveres exclusivos para os trabalhadores que exercem fungdes publicas,
estabelecido pela Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas:

Dever de prossecucao do interesse publico: consiste na sua defesa, no respeito pela
Constituicdo, pelas leis e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos

cidadaos.

Dever de isencao: consiste em nao retirar vantagens, diretas ou indiretas, pecuniarias

ou outras, para si ou para terceiros, das fungdes que exerce.

Dever de imparcialidade: consiste em desempenhar as fungbes com equidistancia
relativamente aos interesses com que seja confrontado, sem discriminar positiva ou

negativamente qualquer deles, na perspetiva do respeito pela igualdade dos cidadaos.

Dever de informacao: consiste em prestar ao cidadao, nos termos legais, a informacéao
gque seja solicitada, com ressalva daquela que, naqueles termos, ndo deva ser

divulgada.

Dever de zelo: consiste em conhecer e aplicar as normas legais e regulamentares e as

ordens e instrugbes dos superiores hierarquicos, bem como exercer as fungfes de
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acordo com os objetivos que tenham sido fixados e utilizando as competéncias que
tenham sido consideradas adequadas.

Dever de obediéncia: consiste em acatar e cumprir as ordens dos legitimos superiores

hierarquicos, dadas em objeto de servigo e com a forma legal.

Dever de lealdade: consiste em desempenhar as fun¢cbes com subordinacdo aos

objetivos do 6rgéo ou servico.

Dever de correcao: consiste em tratar com respeito os utentes dos 6rgaos ou servicos

e os restantes trabalhadores e superiores hierarquicos.
Deveres de assiduidade: consiste em comparecer ao servico regular e continuamente.

Dever de pontualidade: consiste em comparecer ao servico nas horas que estejam

designadas.

4.3. NORMAS DE BoA CONDUTA

Tendo em consideragao os principios e deveres enunciados no capitulo anterior, importa
agora apresentar o conjunto de normas de boa conduta administrativa, pelas quais

os trabalhadores da CPL se devem regular no desempenho das suas funcoes.

e RELACIONAMENTO EXTERNO

A. GENERALIDADES

Principios basicos

No desempenho das suas fungbes, os trabalhadores da CPL devem evidenciar
disponibilidade, eficiéncia, correcdo e cortesia, assegurando, sempre que possivel, que
as criancas e jovens, as suas familias, entidades parceiras e todos aqueles que
procuram os servigos da CPL, obtém as informacdes que solicitam, as quais devem ser
claras e compreensiveis.

Os trabalhadores da CPL devem, no exercicio das suas func¢des, orientar a sua conduta
pelos pressupostos da Lei da Promocé&o e Protecéo e defesa dos direitos das criancas

e jovens.
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Reserva, sigilo e auséncia de abuso de poder

Os trabalhadores da CPL ndo devem utilizar de forma abusiva qualquer informacéo
privilegiada que obtenham por virtude das suas fung¢des, mantendo a reserva e a
discricdo em relacdo a fatos e informacdes a que tenham acesso, nomeadamente a
nivel de dados pessoais, cumprindo o estabelecido no Regulamento Geral de Protecao
de Dados.

As competéncias e atribuicdes que lhes sdo conferidas devem ser exercidas unicamente
para os devidos fins, ndo devendo, portanto, fazer uso dessas mesmas competéncias
para fins que ndo tenham um fundamento legal, ou que ndo sejam motivados pelo

interesse publico.

Igualdade, diversidade e n&o discriminacgao
Os trabalhadores da CPL devem tratar de forma justa e imparcial todos os cidadaos e
respeitar o principio da igualdade, abstendo-se de praticar qualquer tipo de

discriminacao.

Credibilidade e cumprimento legal

No desempenho das suas fungdes, os trabalhadores da CPL devem atuar com lealdade,
salvaguardando a credibilidade da CPL, o seu bom-nome e a boa imagem dos servicgos,
cumprindo e fomentando o cumprimento do quadro legal vigente, das disposicbes

regulamentares e das normas internas.

Beneficios, prendas ou quaisquer outras ofertas

E incompativel com os principios da imparcialidade e isencéo o facto de solicitar, aceitar
ou receber quaisquer beneficios, prendas ou quaisquer outro tipo de ofertas que, de
algum modo, estejam relacionados com fun¢des desempenhadas pelos trabalhadores
da CPL.

Excetuam-se as prendas ou outras ofertas simbdlicas consideradas como de cortesia.
Tendo presente a Lei que aprova o regime do exercicio de fungbes por titulares de
cargos politicos e altos cargos publicos, incluindo-se nestes ultimos os membros de

orgdaos diretivos dos Institutos Publicos:

e Verificando-se a existéncia de ofertas de bens materiais ou de servi¢os de valor
estimado superior a 150 €, que sejam recebidas no ambito do exercicio do cargo,
as mesmas sao obrigatoriamente apresentadas ao Departamento de Servigos

Partilhados/Unidade de Assuntos Financeiros;
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e Verificando-se que o titular do cargo recebe de uma mesma entidade, no decurso
do mesmo ano, varias ofertas de bens materiais que perfacam o valor estimado
referido no ponto anterior, deve igualmente comunicar esse facto ao
Departamento de Servigcos Partilhados/Unidade de Assuntos Financeiros, para
efeitos de registos das ofertas e realizar a apresentacdo de todas as que forem
recebidas apods perfazer aquele valor;

e As ofertas dirigidas a entidade publica sdo sempre registadas e entregues ao
Departamento de Servicos Partilhados/Unidade de Assuntos Financeiros,
independentemente do seu valor;

e Podem ser aceites convites para eventos oficiais ou de entidades publicas
nacionais ou estrangeiras, desde que convidados enquanto titulares do cargo;

o Podem ser aceites convites de entidades privadas até ao valor maximo estimado
de 150 €, desde que convidados enquanto titulares do cargo e que esses
convites sejam compativeis com a natureza institucional ou com a relevancia de
representacdo propria do cargo ou que configurem uma conduta socialmente

adequada e conforme aos usos e costumes.

Conflito de interesses

Os trabalhadores do CPL devem evitar quaisquer situacfes suscetiveis de originar
direta ou indiretamente conflitos de interesses com a CPL, fazendo prevalecer, em todas
as circunstancias, o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.
Entende-se que existe conflito de interesses sempre que o trabalhador tenha direta ou
indiretamente um interesse pessoal, financeiro, ou outro, podendo retirar potencial
vantagem para si préprio, para algum familiar ou afim, amigos ou conhecidos, e que
possa influenciar o desempenho esperado no exercicio das suas fungoes.

Sempre que os trabalhadores da CPL tenham conhecimento de uma situacéo que possa
originar conflito de interesses ou suspei¢do, devem informar o seu superior hierarquico
de modo a ser encontrada uma solucdo que permita assegurar um desempenho
imparcial, objetivo e transparente.

De igual forma, os trabalhadores da CPL, no exercicio das suas fungbes e
competéncias, que sejam chamados a intervir em processos de decisdo que envolvam,
direta ou indiretamente, pessoas, entidades ou organizacbes com quem colaborem ou
tenham colaborado, devem comunicar a existéncia dessas relacbes e, em caso de

davida no que respeita a sua imparcialidade, ndo participar na tomada de decisdes.
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Acumulacéo de funcgdes

Os trabalhadores da CPL ndo podem exercer atividades externas, publicas ou privadas,
que possam interferir com o desempenho das suas fun¢gdes na CPL ou criar situacfes
de conflitos de interesses.

Os trabalhadores que pretendam exercer fungbes acumuladas com outras fungoes,
publicas ou privadas, terdo de fazé-lo nos termos definidos em diploma legal, sendo a
acumulacéo de fungbes dependente da autorizacéo da entidade competente.

Denuncia de casos

Os trabalhadores da CPL devem denunciar todos os factos de que tomem conhecimento
gue levem a suspeita de fraude, de corrupgao, ou de qualquer outra atividade ilegal
lesiva dos interesses financeiros do Estado ou da Unido Europeia.

As denuncias dos factos podem ser feitas através do Canal de Dendncias, disponivel
na Intranet e no site institucional da CPL, ou, caso o pretenda, o denunciante pode
igualmente apresentar a sua denudncia verbalmente, solicitando, através do contacto
telefénico geral dos Servigos Centrais da CPL, a marcagéo de reunido presencial.
Quando se conclua que a participagéo é infundada e dolosamente apresentada com o
intuito de prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatéria ou injuriosa, essa
conduta é comunicada ao Ministério Publico, para efeitos de apuramento de
responsabilidade criminal, sem prejuizo da instauracédo de procedimento disciplinar nos
termos do artigo 206.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada a Lei
n.° 35/2014, de 20 de junho na sua versao atualizada.

B. RELACIONAMENTO cOM QUTROS ORGANISMOS PUBLICOS

O relacionamento entre os trabalhadores da CPL e trabalhadores de outras instituicbes
e organismos publicos, nacionais e internacionais, deve reger-se por um espirito de
estreita cooperacdo, sem prejuizo, sempre que for o caso, da necessaria

confidencialidade.
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C. RELACIONAMENTO cOM ENTIDADES PARCEIRAS

A relacdo com Entidades Parceiras deve desenvolver-se tendo sempre por base o
principio da Boa-fé, assim como de transparéncia e de estrito cumprimento das

condicBes acordadas, ou contratualmente definidas, por ambas as partes.

Os trabalhadores da CPL devem partilhar com as Entidades Parceiras com as quais se
relacionam as regras, preceitos legais e valores éticos da CPL, designadamente no que
se relaciona com a confidencialidade da informacgéo, com conflitos de interesses que
possam ocorrer, e com a prestacdo de um servigo de qualidade.

A escolha de fornecedores deve ser feita com base em critérios claros e imparciais, 0s
contratos devem ser claramente redigidos, sem ambiguidades ou omissdes e no integral
respeito pela Lei e pelas disposi¢cdes normativas internas que na CPL vigorem sobre a
matéria.

D. RELACIONAMENTO cOM A COMUNICACAO SOCIAL

O relacionamento com os meios de comunicacao social é assegurado pelo Centro

Cultural Casapiano (CCC), no &mbito das suas competéncias.

e RELACIONAMENTO INTERNO

A. TRABALHADORES

Os trabalhadores devem manter e desenvolver uma atitude de disponibilidade e de
cooperacdo com os restantes colegas, partilihando informacdo e conhecimento com
vista a melhoria do desempenho coletivo. O principio/dever de lealdade n&o é
compativel com a auséncia de partilha de informagfes que possam afetar o andamento
dos trabalhos, sobretudo com o intuito de obter vantagens pessoais, assim como o
fornecimento de informacdes falsas ou inexatas, a recusa em colaborar com os colegas

e a demonstracdo de uma atitude de obstrucéo.

Neste sentido, os trabalhadores da CPL devem promover o desempenho adequado das
suas atribuicbes, o cumprimento das instrucfes e tarefas que lhes forem atribuidas

pelos seus superiores hierarquicos, respeitando os canais hierarquicos apropriados.
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Os trabalhadores que desempenhem funcgdes de dire¢édo, coordenacéao e chefia, devem
orientar os trabalhadores que com eles trabalhem de uma forma clara e compreensiva
e devem valorizar as suas prestacoes, de forma justa, leal e equitativa.

No exercicio das suas fun¢des, os trabalhadores da CPL devem ter um elevado sentido
de responsabilidade e de cooperacéo, privilegiando o bom ambiente e o bom trato
pessoal, quer com colegas quer com superiores hierarquicos, e estes com 0s seus
subordinados.

Os trabalhadores da CPL devem privilegiar o espirito de equipa, de forma a promover a
entreajuda dentro de cada Unidade Organica/Servico, e entre Unidades
Orgéanicas/Servigos, no sentido de estimular a exceléncia e a qualidade no servico
prestado.

Os trabalhadores da CPL tém o dever de combater o boato e a desinformacéo,

abstendo-se de os reproduzir.

B. RECURSOS

Os trabalhadores da CPL devem respeitar e proteger o patrimonio da Instituicdo e ndo
permitir a utilizacdo abusiva por terceiros, garantindo que estes sdo exclusivamente
utilizados para os fins a que se destinam. Todos 0s equipamentos e instalagdes,
independentemente da sua natureza, apenas podem ser utilizados para uso oficial,
salvo se a sua utilizag&o privada tiver sido expressamente autorizada de acordo com a

Lei e as normas ou praticas internas.

Os trabalhadores da CPL devem, também, no exercicio da sua atividade, adotar todas
as medidas necessarias no sentido da racionalizacdo e do uso mais eficiente dos

recursos disponiveis.

4.4, ASSEDIO NO TRABALHO

A prevencdo do assédio no trabalho, foi recentemente reforcada pelas alteracdes
introduzidas pela Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, no Cddigo do Trabalho (CT).

O Assédio estd previsto no art.° 29° do CT e pode ser definido como o conjunto
encadeado de factos, ativos ou omissivos, que visem ou tenham por objetivo tornar o

ambiente de trabalho intimidativo, hostil ou degradante.
E proibida a pratica de assédio, em qualquer das suas modalidades, moral ou sexual.

A CPL, rege-se por uma politica de prevencdo e combate as praticas de assédio no

trabalho, promovendo, relagbes entre os/as trabalhadores/as com base nos principios
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de lealdade, integridade e respeito mutuo, adotando uma politica de toleréncia zero aos
comportamentos discriminatorios, intimidativos, hostis ou ofensivos, assim como

guaisquer praticas de assédio em contexto laboral.

Oslas trabalhadores/as da CPL devem adotar uma conduta integra, ndo discriminatéria
e respeitosa, de forma a cooperar, contribuir e promover a eliminacdo de possiveis

praticas de assédio e atos discriminatorios.

Qualquer trabalhador/a, vitima de assédio ou que tenha conhecimento de
comportamentos passiveis de consubstanciar praticas de assédio, pode reportar
através do canal de denuncias disponivel no site e intranet da Casa Pia de Lisboa.

Toda a informagé&o transmitida, no ambito das denuncias por assédio, € confidencial.

5. CONFLITO DE INTERESSES

5.1. CONCEITO

Entende-se por conflito de interesse quaisquer situacdes suscetiveis de originar
interesses incompativeis entre a esfera publica e a privada, ou seja, a prossecucao do
interesse coletivo vs. o interesse particular. Inclui-se, portanto, qualquer situagéo, real
ou potencial, de sobreposicdo dos interesses privados sobre 0s interesses publicos que
os titulares de cargos publicos, politicos e administrativos estdo obrigados a defender,
guer durante o exercicio do mandato ou fun¢des, quer mesmo em momento anterior ao

exercicio ou apés a cessagao.

5.2. MEDIDAS DE CONTROLO

A auséncia de conflito de interesses € um importante fator para garantir a isencéo,
credibilidade e independéncia nas diferentes areas de atuacdo da organizag¢do. Torna-
se, por isso, necessario tomar medidas para evitar que ele venha a ocorrer ou, se tal

acontecer, reduzir os seus efeitos e salvaguardar futuras incidéncias.

A CPL identificou no seu Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgéo e Infracdes
Conexas as areas da sua estrutura organica que considera mais suscetiveis de gerar
situagcbes de conflitos de interesses, assim como as respetivas medidas de controlo,
nomeadamente através da obrigatoriedade de declaracdo de inexisténcia de conflitos
de interesses, incompatibilidades e impedimentos, na qual é assumido de forma

inequivoca a inexisténcia de impedimentos ou de interesses privados que possam
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colocar em causa a isencdo e o0 rigor que devem pautar a acdo de qualquer

trabalhador/dirigente publico.

Ao nivel dos titulares de cargos de dire¢éo superior reforca-se que, por um periodo de
trés anos consecutivos, contados a partir da cessacdo dos respetivos cargos, estes
estdo inibidos de assumir as fun¢des de Inspetor-geral ou de Subinspetor Geral (ou
outras expressamente equiparadas), na entidade que superintende/fiscaliza a atividade
da CPL, concretamente na Inspec¢éo Geral do Ministério do Trabalho, da Solidariedade
e da Seguranca Social, de acordo com o0 que se encontra previsto no Estatuto do
Pessoal Dirigente dos Servi¢os e Organismos da Administracao Publica (Lei n.° 2/2004,

de 15 janeiro).

Sobre esta tematica a CPL devera assegurar que, todos os anos, em Plano de
Formacdo Interna, disponibiliza oferta de a¢des de formagéo e de sensibilizagéo, a todos

os trabalhadores (incluindo Direcdes).

Considerando a Estratégia Nacional Anticorrup¢do 2020-2024, na qual se preconiza a
inclusdo desta matéria no &mbito da Educacéo para a Cidadania — a importancia
da Escola, e atendendo a sua missdo, a CPL devera encetar as necessarias
medidas para que no seu documento orientador sobre Estratégia na Educacgéo
para a Cidadania (incluido no ambito dos processos do Sistema de Gestao
Integrada da Qualidade e do Ambiente: SGI_R04 Ensino Regular e SGI_R05
Formacédo de Dupla Certificacdo) esta seja uma das matérias abordadas.

5.3. AUTOAVALIACAO DA POLITICA DE GESTAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

Aquando da elaboragdo do relatorio anual de avaliacdo a execug¢do do Plano de
Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infracdes Conexas, sob a responsabilidade da
Unidade de Qualidade e Auditoria, a CPL inclui neste a respetiva avaliagdo da
implementacdo da politica de gestdo de conflitos de interesses, devendo considerar

duas fontes de informacédo essenciais:
1) Informacéo recolhida junto das unidades organicas/servigos;

2) Articulagdo com a Unidade de Recursos Humanos no sentido de serem
identificados os procedimentos disciplinares registados no periodo em avaliacdo

e que estejam relacionados com a tematica em apreco.

Como resultado desta avaliacdo a CPL devera conseguir obter conclusées relativas aos

seguintes aspetos:
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e A CPL gere adequadamente as situacdes de conflitos de interesses;

e A CPL dispde de procedimentos adequados para gerir as situacdes de conflitos
de interesses;

e A CPL aplica devida e efetivamente a politica e os procedimentos de gestédo de
conflitos de interesses

6. SANCOES

A violacdo das normas constantes do presente Codigo pode dar lugar ao apuramento:

a) De eventual responsabilidade disciplinar e a aplicagdo das sanc¢des de repreensdo
escrita, multa, suspenséo, despedimento disciplinar ou demissdo e ainda, para 0s
titulares de cargos dirigentes e equiparados, a sanc¢do disciplinar de cessacdo da
comissao de servico, nos termos previstos nos artigos 176.° a 240.° da Lei Geral do
Trabalho em Fungfes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
na sua redacéo atual.

b) De eventual responsabilidade criminal, designadamente em matéria de corrupgéo e
infragBes conexas, incluindo os crimes de corrupgéo, recebimento e oferta indevidos de
vantagem, peculato, participagdo econdémica em negdocio, concussao, abuso de poder,
prevaricacdo, trafico de influéncia e branqueamento, previstos no Caodigo Penal,
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de margo, na sua redacdo atual e
na Lei n.° 34/87, de 16 de julho, na sua redac¢éo atual, punidos com pena de prisdo e/ou

multa.
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