Ficha Individual da Entrevista de Avaliagao de Competéncias

Procedimento concursal comum para contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado - um posto de trabalho da carreira/categoria geral de Técnico Superior, area de

Nome candidato: Susana Julia de Ornelas Serrao

Arquitetura.

Competéncia 1

Definicdo da Competéncia

Indicadores Comportamentais

Questoes Ponderacao

Avaliagao
. Avalia¢do Qualitativa

TRABALHO DE EQUIPA E
COOPERACAO

Capacidade para se integrar em
equipas de trabalho de
constituicao variada e gerar
sinergias através de
participagao ativa.

1. Integra-se bem em equipas de
constituicdo variada, dentro e fora do seu
contexto habitual de trabalho.

2. Tem habitualmente um papel ativo e
cooperante nas equipas e grupos de
trabalho em que participa.

3. Partilha informacgdes e conhecimentos
com os colegas e disponibiliza-se para os
apoiar quando solicitado.

4. Contribui para o desenvolvimento ou
manuten¢dao de um bom ambiente de
trabalho e fortalecimento do espirito de

grupo.

Indique quais os
ingredientes para um bom
ambiente de trabalho.

Qual o papel que adopta no
seio de uma equipa?

10%

Quantitativa

Descreve episddios simples do
quotidiano laboral simples e
nao justifica a sua estratégia

5%

Competéncia 2

Definicdo da Competéncia

Indicadores Comportamentais

Questoes Ponderacao

Avaliacao
. Avaliacao Qualitativa

INICIATIVA E AUTONOMIA

Capacidade de atuar de modo
independente e proativo no seu
dia-a-dia profissional, de tomar
iniciativas face a problemas e
empenhar-se em soluciona-los.

1. Tem habitualmente uma postura ativa e
dinamica, respondendo as solicitagdes e
desafios profissionais.

2. Concretiza de forma auténoma e diligente
as atividades que |he sdo atribuidas.

3. Toma a iniciativa para a resolucdo de
problemas que surgem no ambito da sua
atividade.

4. Procura solugdes alternativas para a
resolugao dos problemas profissionais.

Como caracteriza o seu
perfil profissional?
Descreva?

Descreva uma situagao de
resolucao de problemas.

10%

Quantitativa

Descreve episddios complexos
do quotidiano laboral e justifica
as estratégias que adotou.

10%

Competéncia 3

Defini¢ao da Competéncia

Indicadores Comportamentais

Questoes Ponderagdo

Avaliacao

A Avaliagdao Qualitativa
Quantitativa

PLANEAMENTO E
ORGANIZAGAO

Capacidade para programar,
organizar e controlar a sua
atividade e projetos variados,
definindo objetivos,
estabelecendo prazos e
determinando prioridades.

1. Em regra é sistematico e cuidadoso na
preparacao e planeamento das suas tarefas
e atividades.

2. Planeia e organiza as atividades e
projetos que Ihe sdo distribuidos, de acordo
com 0s recursos que tem a sua disposigao.
3. Realiza as suas atividades segundo as
prioridades definidas e dentro dos prazos
previstos.

4. Reavalia frequentemente o seu plano de
trabalho e ajusta-o as alteracGes
imprevistas, introduzindo as corre¢des
consideradas necessarias.

Como gere as suas tarefas e
atividades?

Como planeia as suas
tarefas e atividades, de
acordo com os recursos que
tem a sua disposicao?

De que forma prioriza a sua
atividade?

10%

Descreve episddios simples do
quotidiano laboral simples e
nao justifica a sua estratégia

5%

Competéncia 4

Defini¢ao da Competéncia

Indicadores Comportamentais

Questoes Ponderagdo

Avaliacdao .. —
Avaliagdo Qualitativa

RESPONSABILIDADE E
COMPROMISSO COM O
SERVICO

Capacidade para compreender
e integrar o contributo da sua
atividade para o funcionamento
do servico, exercendo-a de
forma disponivel e diligente.

1. Reconhece o seu papel na prossecugdo da
missdo e concretiza¢ao dos objetivos do
servico e responde as solicitacGes que, no
ambito do seu posto de trabalho, Ihe sdo
colocadas.

2. Em regra responde com prontiddo e
disponibilidade as exigéncias profissionais.
3. E cumpridor das regras regulamentares
relativas ao funcionamento do servico,
nomeadamente hordrios de trabalho e
reunioes.

4. Trata a informacdo confidencial a que tem
acesso, de acordo com as regras juridicas,
éticas e deontoldgicas do servico.

De que forma é que o seu
desempenho tem
contribuido para o
funcionamento do servico?
Como gere a
confidencialidade dos seus
processos?

10%

Quantitativa

Descreve episddios simples do
guotidiano laboral simples e
ndo justifica a sua estratégia

5%

Competéncia 5

Definicdo da Competéncia

Indicadores Comportamentais

Questoes Ponderacao

Avaliacao
. Avaliacao Qualitativa

COMUNICAGAO

Competéncia 6

Capacidade para se expressar
com clareza e precisao, adaptar
a linguagem aos diversos tipos
de interlocutores, ser assertivo
na exposicdo e defesa das suas
ideias e demonstrar respeito e
consideracao pelas ideias dos
outros.

Definicao da Competéncia

1. Expressa-se oralmente e por escrito com
clareza, fluéncia e precisdo.

2. Adapta o discurso e a linguagem aos
diversos tipos de interlocutores.

3. E normalmente assertivo na exposi¢do
das suas ideias, captando naturalmente a
atencao dos outros.

4. Demonstra respeito pelas opinides
alheias ouvindo-as com atengdo e
valorizando-as.

Indicadores Comportamentais

O que faz para ganhara
atencdo do outro?
Como descreve a sua
capacidade de contra
argumentacgao?
Exemplifique.

10%

Questoes Ponderacao

Quantitativa

Descreve episddios simples do
quotidiano laboral simples e
nao justifica a sua estratégia

5%

Avaliacao
¢ Avaliagao Qualitativa

Quantitativa




1. Possui os conhecimentos técnicos
necessarios as exigéncias do posto de
trabalho e aplica-os de forma adequada.
2. Detém experiéncia profissional que
permite resolver questdes profissionais

Conjunto de saberes,
complexas.

CONHECIMENTOS informacao técnica e 3. Preocupa-se em alarear os seus Descreve episddios complexos

ESPECIALIZADOS E experiéncia profissional, ' ) P gm . Documento em anexo 50% 50% do quotidiano laboral e justifica
. . conhecimentos e experiéncia, de forma a L.

EXPERIENCIA essenciais ao adequado as estratégias que adotou.

desenvolver uma perspetiva mais
abrangente dos problemas.

4. Utiliza, na sua pratica profissional, as
tecnologias de informacdo e de
comunicagdo com vista a realizagdo de um
trabalho de melhor qualidade.

desempenho das funcgdes.

Resultado

80%
Nivel classificativo Escala
Elevado = 20 valores ‘ ‘ 100%
Bom = 16 valores ‘ X ‘ 75% a 99%
Suficiente = 12 valores ‘ ‘ 50% a 74%
Reduzido = 8 valores ‘ ‘ 30% a 49%
Insuficiente = 4 valores ‘ ‘ 0% a 29%
Apreciagao global

Em 22 de abril de 2024
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ALVARO EDUARDO QER?{%OE%JZ?S&;%?&?;\ H ELDER ANTON IO por HELDER ANTONIO SUSANA MACHADO Assinado de forma digital por

DA COSTA AMARAL AMARAL N CARVALHO DE CARVALHO DE SOUSA SUSANA MACHADO

SOUSA 17:59:07 +01'00 CASTRO Dados: 2024.04.23 10:26:08

+01'00'



	Ficha EAC

		2024-04-22T17:32:24+0100
	ÁLVARO EDUARDO DA COSTA AMARAL


		2024-04-22T17:59:07+0100
	HÉLDER ANTÓNIO CARVALHO DE SOUSA


		2024-04-23T10:26:08+0100
	SUSANA MACHADO CORDEIRO DE CASTRO




