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TECNICO SUPERIOR DAS AREAS DE DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA

PERFIL DE COMPETENCIAS

Terapeuta da Fala
DESIGNAGAO Terapeuta Ocupacional
Audiologista

AREA DE ATUAGAO  Processos de realizagéo afetos a area de educag&o e formagéo de criancas e
jovens - SGI_RO03.

CARREIRA Técnico Superior de Diagndstico e Terapéutica
AMBITO DE
EXECUGCAO CED Tipo 2 - STASE (Servigos Técnicos de Apoio Socioeducativo)

Admissdao e acompanhamento do percurso pessoal, familiar e
_ _ educativo/formativo de cada crianga/jovem, numa perspetiva integradora e
MISSAO DA FUNCAO personalizada;
Intervencao psicossocial e clinica nos dominios escola, familia e comunidade,

ancorada numa metodologia de intervengao sistémica e participativa.

Contribuir, através da sua intervengao especializada, para o desenvolvimento
integral da saude dos educandos cooperando para a criagado de condigbes que
garantam a adequada satisfagdo de necessidades fisicas, psiquicas,
emocionais e sociais de criancas e jovens, bem como o efetivo exercicio dos

seus direitos.

OBJETIVOS DA
FUNGAO Favorecer a sua integragdo em contexto socioeducativo seguro e promovendo

a sua educacdo, bem-estar e desenvolvimento integral, alinhada com o
enquadramento juridico-legal subjacente, o quadro de estatutos da CPL IP, o
Cddigo do Procedimento Administrativo e orientagdes da respetiva entidade
reguladora - Administracao Central do Sistema de Saude (D.L. 320/99 de 11
de Agosto) - que reconhece o titulo profissional através da emissao de Cédula

Profissional.
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ATIVIDADES PRINCIPAIS

Atuar em conformidade com a informagdo clinica, pré-diagndstico, diagnostico e processo de
investigacao ou identificagdo, cabendo-lhes conceber, planear, organizar, aplicar, avaliar e validar o
processo de trabalho no ambito da respetiva profissdo, com o objetivo da promogdo da saude, da

prevencao, do diagnéstico, do tratamento, da reabilitacdo e da reinsercao;

Validar, ponderar e avaliar criticamente o resultado do seu trabalho, assumindo a responsabilidade pelos
cuidados de saude prestados, e assessorar as instituicbes, servicos e estabelecimentos de saude

emitindo pareceres, de acordo com as qualificagdes detidas e profissdo exercida;

Prestar cuidados e intervir sobre individuos, conjunto de individuos ou grupos populacionais, doentes ou

saudaveis, tendo em vista a protecao, melhora ou manutenc¢ao do seu estado e nivel de saude;

Assumir responsabilidades de gestdo e promover o desenvolvimento profissional, bem como participar
em auditorias clinicas e de investigacdo para o desenvolvimento da pratica profissional e da sua base

cientifica.

ATIVIDADES SECUNDARIAS

Desenvolver, executar e participar no processo de admissdo das criangas/jovens, nomeadamente

através da elaboracao de parecer técnico sobre a adequacao da resposta educativa ou formativa;

Promover e/ou acompanhar o desenvolvimento de projetos e colaborar no estudo, concegédo e
planeamento de medidas que visem a promocdo de sistema educativo adaptado as diferentes

necessidades das criangas/jovens;

Identificar necessidades e promover agdes de prevengao no ambito do combate ao absentismo e
desmotivagao escolar, bem como no ambito do processo de gestdo da saude, higiene e seguranca das
criangas/jovens, em estreita articulagdo com os docentes e trabalhadores nao docentes com fungdes

educativas, entre outros agentes socioeducativos, e os EE;

Garantir o registo atualizado da informacao relativa a intervengcdo com as criangas/jovens, suas familias

e comunidade, usando os instrumentos e os sistemas de informagao da CPL IP;

Representar a instituicdo, desde que formalmente designados pelo/a DE, ou nominalmente notificado/a

para o efeito, junto da CPCJ, Tribunal ou outras entidades;

Contribuir para a elaboragao e execug¢ao do Plano e Relatério de Atividades do CED;

Participar enquanto gestores/interlocutores nos projetos transversais da CPL IP e projetos do CED, bem

como aplicar metodologias/programas no ambito dos mesmos;

Procurar conhecimento técnico e cientifico no ambito da sua area de atuagao profissional, de modo a

propiciar uma intervencao atualizada e mais eficaz;

Participar, por designacao do/a DE do CED, em grupos de trabalho em representacao institucional;

Enquadrar e acompanhar estagios profissionais, académicos e voluntariado;

Contribuir para a organizacao e gestao, com propostas e estratégias de melhoria para o funcionamento
do Projeto Educativo do CED;
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ATIVIDADES SECUNDARIAS (cont.)

Proceder a interlocugédo dos STASE, por nomeacgéao do/a DE do CED;

Integrar juris de concursos, dentro da sua area de atividade;

Participar em processos de licenciamento de equipamentos e infraestruturas na area da respetiva

profisséo.

INTERVENGAO POR AREA

Terapeuta da fala

Desenvolvimento de atividades no ambito da prevencdo, avaliagdo e tratamento das perturbagdes da
comunicagao humana, englobando néo so todas as fungdes associadas a compreensao e expressao da

linguagem oral e escrita, mas também outras formas de comunicagao nao-verbal.

Terapeuta Ocupacional

Avaliacdo, tratamento e habilitagcdo de individuos com disfungéo fisica, mental, de desenvolvimento,
social ou outras, utilizando técnicas terapéuticas integradas em atividades selecionadas consoante o
objetivo pretendido e enquadradas na relacdo terapeuta/criangal/jovem; prevengao da incapacidade
através de estratégias adequadas com vista a proporcionar ao individuo o maximo de desempenho e
autonomia nas suas funcbes pessoais e sociais e, se necessario, o estudo e desenvolvimento das

respetivas ajudas técnicas, em ordem a contribuir para uma melhoria da qualidade de vida.

Técnico de Audiologia

Desenvolvimento de atividades no dmbito da prevengao e conservacao da audi¢ao, do diagndstico e da

reabilitacao auditiva, bem como no dominio da funcionalidade vestibular.

Em termos do espaco fisico, preconiza-se um espago amplo com
materiais adequados ao exercicio da fungdo e que garanta a

confidencialidade/privacidade e seguranga da intervengéo.

Horario:
CONDIQ()ES DE CONTEXTO/
TRABALHO

Em regra, é praticado o horario flexivel, com a duragédo dos
periodos normais de trabalho definidos para os trabalhadores em

fungdes publicas (35 horas semanais).

Acesso a documentos:

A fungéo implica o acesso a diversa documentagdo de carater
confidencial, designadamente a constante nas plataformas de

sistemas de informagdo e nos processos escolares.




e

Ca s Pia
Lisboa.

Tipos de Deslocagao:

e Respostas da CPL;
e Servigos Centrais da CPL;

e Entidades externas;

O desempenho da fungao envolve as seguintes deslocagdes:

¢ Domicilio das criangas/jovens e/ou familias.

HABILITACOES LITERARIAS |/ Licenciatura em Terapia da Fala

FORMAGAO ESPECIFICA Licenciatura em Terapia Ocupacional

Licenciatura em Audiologia

OUTROS REQUISITOS PARA A
FUNCAO / CONHECIMENTOS,
QUALIFICAGOES E

Profissional.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL Apresentacdo de Certificado de Registo Criminal atualizado,

regular com menores.

Nos termos da legislacdo em vigor, as orientacbes da respetiva
entidade reguladora - Administracao Central do Sistema de Saude

que reconhece o titulo profissional através da emissdo de Cédula

especifico para o exercicio de fungdes que envolvam contato

COMPETENCIAS
1 - Suficientemente importante para o desempenho da fungéo; 2 - Importante para o .
desempenho da fungao; 3 - Muito importante para o desempenho da fungao; 4 - PROFICIENCIA
Importancia fundamental para o desempenho da funcgéao. (1-4)
SABER

Conhecimento e dominio do enquadramento legal da protegéo e promogéo dos 2
direitos das criangas e jovens
Conhecimento do normativo regulador da atividade no contexto nacional “
Conhecimento do cédigo deontoldgico da respetiva profissao E
Noc¢des sobre o codigo de procedimento administrativo da Administragdo Publica 2
Capacidade para organizar e gerir atividades de formagao de profissionais ou agbes 4
de sensibilizagdo, que sejam solicitadas internamente

4

Conhecimentos dos normativos escolares e educacionais
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SABER-FAZER

Conceber, planear e recolher os meios e prestar os servigos e cuidados de saude
necessarios a prevencao da doenca, a manutencao, defesa e promogao da saude e

do bem-estar e qualidade de vida da crianga/jovem e da comunidade/familia

Assegurar, através de métodos e técnicas apropriadas, o diagnéstico, o tratamento
e reabilitagdo da criangal/jovem, procurando obter a participagéo esclarecida deste e

sua familia no processo de prevencao, cura e reabilitacdo

Capacidade de expresséao escrita

Capacidade de expresséo oral

Orientacao para a intervengao

Capacidade de analise

Comunicagao

Planeamento e organizagao

Capacidade de negociagao

Partilha de saberes e conhecimentos

Gestao de conflitos

Conhecimentos de informatica na 6tica do utilizador e das plataformas institucionais

SABER-SER

Sentido de responsabilidade

Capacidade de adaptacao

Resiliéncia

Assertividade

Iniciativa e proatividade

Criatividade e inovacao

Estabilidade Emocional/Controlo Emocional

Sentido de Cooperacgéao

Sentido critico
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SABER-SER (cont.)

Autonomia 4
Representacéo e colaboracéo institucional 3
Orientacao para o servigo publico 3
Gestéo do stresse 3
Empatia 3
Etica e deontologia 4
Tolerancia a pressao e contrariedades 3

CRITERIOS DE EVIDENCIA

Indicadores de gestdo definidos pela CPL e indicadores de processo relacionados com educagao e
formacéao

RELAGOES DE TRABALHO INTERNAS

O desenvolvimento da fungao envolve articulagéao interna com:

v' O elemento da Diregao (Diretor Executivo/Diretor Técnico) responsavel pela Resposta Educativa
e Formativa;

v' Os Servigos Socioeducativos do Centro de Educacgéo e Desenvolvimento — Resposta Educativa e
Formativa (Equipa STASE e elementos da comunidade educativa).

v"  Restante rede interna da CPL.

RELAGOES DE TRABALHO EXTERNAS

Sao estabelecidas relagbes de trabalho com entidades das areas da educacdo, saude, justica,

segurancga, entre outras entidades com competéncias em matéria da infancia e juventude.

OBSERVACOES

O presente modelo de perfil de competéncias teve por base o modelo utilizado na CPL e aprovado pelo

Conselho Diretivo para a definigao de perfis profissionais.

Constituiu uma importante referéncia para a elaboragdo desta grelha o dossier de Processo R03 —
Admissao e Desenvolvimento em Respostas Educativas e Formativas, designadamente o documento de
referéncia — Organizacao e conteudo funcional dos STASE no ambito da sua versao revista (11/2/2021,
CN 4/2021).
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OBSERVAGOES (cont.)

A construgdo deste perfil assentou igualmente na consulta aos Perfis Profissionais de CED Tipo 3,
aprovados em dezembro 2019, e Perfis Profissionais dos STASE dos CED tipo 2 (Psicologo e Assistente
Social), aprovados em dezembro de 2020, bem como a legislagdo em vigor, que estabelece o estatuto
legal da carreira de técnico de diagndstico e terapéutica e o regime da carreira especial de técnico
superior das areas de diagndstico e terapéutica, resultando também da articulacdo e revisdo de
conteudos entre o DAC/UASA e a URH.

O presente perfil de competéncias foi também construido com os contributos dos TSDT que exercem
funcgdes nos CED Tipo 2 da CPL IP, recolhidos em outubro de 2021.

Lista de abreviaturas:

APP - Associagao Portuguesa de Psicomotricidade

CED - Centro de Educacéao e Desenvolvimento

CPCJ — Comissao de Protecao de Criangas e Jovens

CPL IP — Casa Pia de Lisboa, I.P.

CSI — Programa de Competéncias Pessoais e Sociais Integradas
DAC/UASA — Departamento de Apoio a Coordenacéao / Unidade de Agao Social
DE - Diretor/a Executivo/a

EE — Encarregado de Educacao

REF — Respostas Educativas e Formativas

SEF — Servigos de Educagéo e Formagéao

SGI — Sistema de Gestao Integrada

STASE - Servigos Técnicos de Apoio Socioeducativo

TSDT — Técnico Superior de Diagndstico e Terapéutica

URH - Unidade de Recursos Humanos



