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PERFIL DE COMPETENCIAS

DESIGNACAO Psicologo/a

AREA DE ATUACAO Acolhimento Familiar

Infancia e Juventude - Acolhimento de criancas e jovens em

perigo;

SUB - AREA DE ATUAGCAO Captacdo, candidatura, selecdo, formacdo e avaliacdo das
familias de acolhimento, bem como o respetivo

acompanhamento e reavaliacao.

CARREIRA Técnico Superior

CED Tipo 1 - STASE (Servicos Técnicos de Apoio

AMBITO DE EXECUCAO DA FUNCAO _ _
Socioeducativo)

- Integrar criancas e jovens sem meio familiar adequado, em
perigo ou em risco de excluséo, considerando o acolhimento
COMO uma resposta transitoria;

. . - Desenvolver planos individuais de intervencdo para as
MISSAO DA FUNCAO _ _ )
criancas e jovens acolhidas;

- Captar, formar e avaliar candidatos/as a familia de
acolhimento;

- Acompanhar e reavaliar as familias de acolhimento.

Contribuir, através da sua intervencéo especializada, para a
criacdo de condi¢bes que garantam a adequada satisfacéo de
necessidades fisicas, psiquicas, emocionais e sociais das
criancas e jovens e o efetivo exercicio dos seus direitos,
favorecendo a sua integracdo em contexto sociofamiliar
seguro e promovendo a sua educacdo, bem-estar e
OBJETIVOS DA FUNCAO desenvolvimento integral, alinhada com o engquadramento
juridico-legal subjacente, o quadro de estatutos da Casa Pia
de Lisboa (CPL), I.P o Codigo Deontolégico da Ordem dos
Psicélogos Portugueses (Regulamento n.° 258/2011) e com o
Cddigo de Procedimento administrativo da Administracédo
Publica.

Promover que sejam assegurados os direitos e deveres

dos/as candidatos/as a Familia de Acolhimento, das Familias
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de Acolhimento e das Criancas e Jovens acolhidos/as de

acordo com a legislacdo em vigor.

ATIVIDADES PRINCIPAIS

Colaborar, desenvolver e implementar sessfes de Formacéo Inicial — tematicas especificas
(desenvolvimento, vinculagéo, trauma, luto, parentalidade positiva, integracdo da histéria de vida)
e Formacdo Complementar — areas e temas especificos considerados como necessérios pela

Familia de Acolhimento e/ou pela Equipa de Acompanhamento a Familia de Acolhimento

Avaliacdo Psicossocial da Familia de Acolhimento (aplicacdo de provas psicolégicas, entrevistas

semiestruturadas, construcao de relatorio)

Avaliagéo psicoldgica e do desenvolvimento da/o crian¢a/jovem acolhida/o

Avaliagdo, psicodiagnostico, analise e monitorizagdo das necessidades e indicadores

psicossociais da Familia de Acolhimento e da/o Crianga/Jovem

Acompanhamento técnico permanente e intervencao direta com a Familia de Acolhimento e a/o
Crianga/Jovem acolhida/o (preparagdo da integracdo, integracdo, Vvisitas/contactos,

acompanhamento, preparacao da transi¢ao, transicao)

Encaminhamento pedopsiquiatrico e/ou psicoterapéutico

Plano de Intervencao (desenho, definicao de objetivos e estratégias, avaliacéo e revisao)

Reflex&o interdisciplinar e articulagdo com os demais intervenientes no Processo

Ativacao de recursos na comunidade

Elaborar Relatérios Psicossociais e Informag¢Bes que garantam a ligacdo institucional com o
Processo de Promocédo e Protecdo, nomeadamente através da fidelidade da informacao e

agilizacao de prestacdo de informacdo em tempo util

Emitir pareceres técnicos sobre as dindmicas educativas, sobre a situacdo de cada crianca/jovem

e respetiva intervencéo

Representar a Instituicdo, desde que formalmente nomeado/a pelo/a Diretor/a

Executivo/a/Diretor/a Técnico/a ou nominalmente notificado para o efeito, junto do Tribunal de
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Familia e Menores (TFM), Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) ou outras

entidades

ATIVIDADES SECUNDARIAS

o Participacdo na divulgagéo do Acolhimento Familiar

o Participacdo na construcdo e dinamizagdo de sessbes de esclarecimento e informacdo a

técnicos/as

¢ Apoio na gestdo de emocdes ha equipa

e Construcdo de materiais de divulgacéo, informacéo, formacédo e intervencdo no ambito do

Acolhimento Familiar (para a comunidade, técnicos/as, criancas/jovens, familias)

e Contribuir para a elaboracdo e execucdo do Plano e Relatério de Atividades do Centro de
Educacéo e Desenvolvimento (CED)

e Participar nos Projetos e Programas promovidos pela Instituicdo

e Participar, por nomeacao do/a Diretor/a Executivo/a do CED, em grupos de trabalho

e Enquadrar e acompanhar estagios profissionais, académicos e voluntariado

Espaco fisico: Em termos do espaco fisico, para o exercicio da funcao,
preconiza-se um gabinete ou uma sala que permita reunides de trabalho, assim
como um ambiente adequado a realizacdo de avaliacbes psicologicas e
entrevistas, de forma a garantir a confidencialidade/privacidade inerentes a

fungéo.

Horario: No que respeita as condi¢des de prestacao do trabalho, e considerando

~ gue, por vezes, de modo a assegurar a atividade em finais de dia/noite, podera
CONDICOES DE

CONTEXTO/
TRABALHO

ser necessario adequar o horario de trabalho, por forma a permitir o
acompanhamento inerente as tipologias de respostas supracitadas; assim, sera
praticada, preferencialmente, a modalidade de horario flexivel, com possibilidade
de teletrabalho. Apds definicdo de escala podera realizar apoio técnico através

de telemovel de servigo e/ou presencialmente.

Acesso a documentos: No desenvolvimento da atividade é utilizada,
frequentemente, a pasta comum da Equipa, o sistema de gestdo documental e
outras plataformas eletrénicas existentes na CPL, IP, o correio eletronico, o
telefone, o telemével e a intranet. O desempenho da fungéo implica o acesso a
diversa documentacao de caracter confidencial, designadamente a constante da

plataforma SIGE, dos processos das/os criancas/jovens e dos processos dos/as
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candidatos/as a familia de acolhimento e familias de acolhimento (quando néo

passivel de insercdo em SIGE).

Tipos de Deslocacao:
O desempenho da funcdo envolve frequentemente as seguintes deslocacgoes:
o Respostas de acolhimento
e Outros Servicos
e IntervengBes domiciliarias
e Servigos Centrais da CPL

e Reunides com entidades externas

HABILITACOES

LITERARIAS / Licenciatura e/ou mestrado em Psicologia, bem como inscrigdo ativa na Ordem
FORMAQAO dos Psico6logos Portugueses (OPP), enquanto membro efetivo.
ESPECIFICA
E valorizada formacio e/ou experiéncia na area funcional na area de atividade
de psicologia, em contexto de acolhimento familiar, pelo que se requer
conhecimentos especializados no ambito da psicologia clinica, comunitaria,
OUTROS forense; da promogé&o e protecdo de criangas e jovens; das familias, criancas e

REQUISITOS PARA jovens em situacao de risco e perigo; da avaliagao psicolégica; do acolhimento
A FUNCAO / familiar; da intervencdo informada em trauma; dos primeiros socorros
CONHECIMENTOS, psicologicos; da intervencao em crise; do desenvolvimento infanto-juvenil; da
QUALIFICACOES E  saude mental; do vinculo; das separacdes, perdas e luto; da intervencao junto de
EXPERIENCIA familias; do trabalho em equipas multidisciplinares.

PO Dominio da Informatica, na 6tica do utilizador;

Apresentacdo de Certificado de Registo Criminal atualizado, especifico para o

exercicio de fun¢des que envolvem contacto regular com menores.

COMPETENCIAS

1 - Suficientemente importante para o desempenho da fungéo; 2 - Importante para o NIVEIS
desempenho da fungdo; 3 - Muito importante para o desempenho da funcédo; 4 - PROFICIENCIA

Importancia fundamental para o desempenho da fungéo. (1-4)

SABER
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Conhecimentos da Organica da Casa Pia de Lisboa, I.P. e dos seus
Estatutos, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 77/2012, de 26 de marco, e pela
Portaria n.° 24/2013, de 24 de janeiro, respetivamente.

Conhecimentos da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas — Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, na sua redacao atualizada;

Conhecimentos do Cédigo do Procedimento Administrativo — Decreto-lei n.°
4/2015, de 07/01, na sua redacdo vigente.

Conhecimentos dos Estatutos da Ordem dos Psicologos Portugueses,
aprovada em Anexo Lei n.° 57/2008, de 4 de setembro, na sua atual
redacao.

Conhecimentos acerca da Convencao sobre os Direitos da Crianca, adotada
pela Assembleia Geral nas Nag¢des Unidas em 20 de novembro de 1989,
aprovada pela Resolugdo da Assembleia da Republica n.° 20/90, de 12 de
setembro;

Conhecimentos da Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo,
aprovada pela Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, na sua redagéo vigente;

Conhecimentos do Decreto-Lei n.° 164/2019, de 25 de outubro, que
estabelece o regime de execucado do acolhimento residencial, medida de
promocao dos direitos e de protecéo das criangas e jovens em perigo;

Conhecimentos da Portaria n.° 450/2023 de 22 de dezembro, que estabelece
0 regime de organizacao, funcionamento e instalagédo das casas de
acolhimento para criangas e jovens;

Conhecimentos do Decreto-Lei n.° 139/2019, de 16 de setembro que
estabelece o regime de execucao do acolhimento familiar;

Conhecimentos da Portaria n.° 278-A/2020 de 4 de dezembro, que define os
termos, condi¢des e procedimentos do processo de candidatura, selegéo,
formacéo e avaliacdo das familias de acolhimento, bem como o respetivo
reconhecimento.

Conhecimentos da Lei Tutelar Educativa, aprovada pela Lei n.° 166/99, de 14
de setembro, na sua redacao vigente;

Conhecimentos da Lei n°® 38/2004, de 18 de agosto, que define as bases
gerais do regime juridico da prevencao, habilitacéo, reabilitacéo e
participacdo da pessoa com deficiéncia;

Conhecimentos do Decreto-lei n.° 54/2018 de 6 de julho, que estabelece o
regime juridico da Educacdo Inclusiva, na sua atual redacao;

Conhecimentos das plataformas da administracéo publica;

Conhecimentos de informatica na 6ética do utilizador e das plataformas
institucionais.

SABER-FAZER

Selecéo e aplicagdo de intervengdes que respondam as necessidades dos
individuos;
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Utilizacdo de métodos de avaliacdo baseados na evidéncia, na selecéo e
utilizacdo de métodos de avaliagdo de acordo com as regras e investigacao
psicométrica, formulacéo de diagnosticos com base em resultados de
avaliacao;

Capacidade de expressao escrita;

Capacidade de expresséo oral;

Orientacao para resultados;

Capacidade de anélise;

Comunicacao;

Planeamento e organizacao;

Capacidade de negociacéao;

Partilha de saberes e conhecimentos;

Gestao de conflitos;

Conhecimentos de informética na otica do utilizador e das plataformas
institucionais.

W A WA SADADADMDd

SABER-SER

Orientacao para o servico publico;

Orientacdo para a colaboracéo;

Orientacdo para a mudanca e inovagao;

Orientacao para os resultados;

Analise critica e resolucdo de problemas;

Comunicacao;

Iniciativa;

W b~ bW DD

Organizacao, planeamento e gestédo de projetos;

D

Tomada de decisao;

Orientagao para a incluséo;

Orientacéo para a participacéo;

Inteligéncia emocional.

CRITERIOS DE EVIDENCIA

Indicadores de gestdo definidos pela CPL e indicadores de processo relacionados com

acolhimento familiar.

RELACOES DE TRABALHO INTERNAS
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O desenvolvimento da fungéo envolve articulacdo com:

e Os Servicos Socioeducativos da Resposta de Acolhimento Familiar, de forma a garantir a
multidisciplinaridade, a intervencdo concertada e a coeréncia da intervencdo, sempre que
necessario;

¢ O elemento da Direcéo responsavel pela Resposta Social de Acolhimento Familiar do CED;

e Restante rede interna da CPL.

RELACOES DE TRABALHO EXTERNAS

S&o estabelecidas relagdes de trabalho com Tribunais, Comissdes de Protegédo de Criangas e Jovens,
Santa Casa da Misericordia de Lisboa, Escolas, Instituto da Seguranca Social (ISS), EMAT’s, outras
entidades de enquadramento do Acolhimento Familiar, IPSS com respostas de Acolhimento, Direcdo
Geral de Reinsercdo e Servicos Prisionais (DGRSP), Instituto Portugués da Juventude (IPJ),
Universidades e especialistas em matéria de protecdo de criancas e jovens nacionais e internacionais,

departamentos de Saude Mental dos Centros Hospitalares ou Unidades de Saude Familiar e outros.

OBSERVACOES

A metodologia adotada, nomeadamente a grelha de base para a constru¢do do pré-perfil de

competéncias, teve por base a metodologia utilizada no projeto PERFISS do ISS,IP.

Este perfil foi complementado com a experiéncia das entidades gestoras e de enquadramento do

Acolhimento Familiar a nivel nacional, bem como da experiéncia da CPL na area do acolhimento.




