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PLANO DE FORMAÇÃO 2026 
 

 

 

1. ENQUADRAMENTO DO PLANO DE FORMAÇÃO 2026 - TODOS JUNTOS 

SOMOS + 

 

 
“É na ação que se revela o verdadeiro valor da formação" 

 

 
O Plano de Formação Profissional da Casa Pia de Lisboa, IP (CPL, IP) 2026 assenta numa 

lógica de formação contínua e integrada, enquadrada no Plano Estratégico 2024/2026 e 

tem como objetivo contribuir para a eficácia, eficiência e qualidade dos serviços da 

Instituição, melhorar o desempenho profissional e contribuir para a motivação e 

desenvolvimento dos Recursos Humanos da CPL, IP. 

 

 
Esta proposta de Plano de Formação 2026 (PF 2026), alinhado com os Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável da Agenda 2030 (ODS) - “Não deixar ninguém para trás” - e 

com o Objetivo Estratégico da CPL 2024 – 2026 - “Desenvolver e Valorizar as Pessoas” – 

envolveu, numa lógica de participação, todos os trabalhadores na construção de uma 

proposta formativa, adequada às reais necessidades, sob o lema: Todos Juntos Somos +. 

 

 
Neste sentido, foram implementados momentos com as diferentes Unidades Orgânicas da 

CPL, em que os participantes foram desafiados, através de metodologias que convocam 

para a participação e envolvimento, a refletir e coconstruir o plano de formação CPL 2026. 

 

 
O Plano de Formação destina-se a todos os trabalhadores da CPL, IP, independentemente 

da carreira ou cargo que desempenham, e visa responder de forma proativa e inovadora à 

missão organizacional, quer seja no âmbito do cumprimento de objetivos referentes às 

respostas educativas e formativas, como também das respostas sociais, não descurando 

as áreas da gestão organizacional e de suporte à missão. 

 

 
É desejo da Unidade de Recursos Humanos que este plano possa contribuir para promover 

respostas educativas e formativas de referência, maior eficácia da intervenção das 

respostas sociais e o desenvolvimento do modelo de gestão e das áreas de suporte, assim 

como valorizar as pessoas, contribuído para o seu desenvolvimento e realização pessoal 

e profissional. 
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PLANO DE FORMAÇÃO 2026 
 

 

 

O presente plano inclui um total de 54 atividades formativas, organizadas por 6 áreas 

temáticas: 

 

 
1. Competências Pessoais e Sociais 

2. Competências Técnicas 

3. Competências Tecnológicas 

4. Comunicação 

5. Metodologia 

6. Sustentabilidade e Bem-Estar 
 

 
As ações de formação destinadas a Educadores de Infância e a Professores de todos os 

ciclos e níveis de ensino são creditadas pelo Conselho Científico-Pedagógico de Formação 

Contínua, para os efeitos previstos no Estatuto da Carreira Docente. 

 

 
As competências presentes no plano em apreço, ainda que algumas dirigidas para grupos 

reduzidos de trabalhadores, não respondem certamente a todas as necessidades que 

foram identificadas no âmbito do levantamento de necessidades de formação para 2026. 

 

 
Nesse sentido, o presente plano, poderá vir a incluir outras ações nas áreas técnicas e/ou 

pedagógicas que venham a ser identificadas e aprovadas no âmbito da intervenção. 

 

 
No PF 2026 estão, ainda, identificadas as ações de formação que foram consideradas 

estratégicas no âmbito das áreas de atribuição do DAC, DSP, UQA, URH, UAJC e 

Encarregado de Proteção de Dados. Pela sua pertinência, as referidas ações serão objeto 

de avaliação de impacto, visando analisar os efeitos da formação no desempenho 

individual, organizacional e social da CPL, I.P., contribuindo para a melhoria contínua dos 

serviços formativos. 

 

 
O Plano de Formação é, assim, um importante instrumento estratégico, essencial para a 

gestão de recursos humanos, e que esperamos permita otimizar o desempenho dos 

trabalhadores e contribuir para o sucesso da CPL, I.P. 
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2. O PLANO DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DA CASA PIA DE LISBOA 2026 

(FICHEIRO ANEXO) 
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N.º Ação Área Objetivos Estratégica Modalidade Duração (H) Regime de realização Destinatários (Carreira) Entidade Formadora Observações 

 

 
1 

 
 

 
Língua Gestual Portuguesa 

 
Comunicação 

Dotar os formandos com competências para 

comunicar na língua gestual e compreender a 
cultura surda. 

 

 
SIM 

 
Curso 

 
25 

 
Presencial 

Educadores de Infância, Professores dos Ensinos Básico e Secundário e Professores de 

Educação Especial (prioridade para quem trabalha diretamente com educandos surdos) 

 
CPL 

 
Formação creditada 

 
Comunicação 

Dotar os formandos com competências para 

comunicar na língua gestual e compreender a 
cultura surda. 

 
Curso 

 
25 

 
Presencial 

Dirigentes e trabalhadores das carreiras gerais (prioridade para quem trabalha diretamente 

com crianças, jovens e adultos surdos ou na área do atendimento) 

 
CPL 

 

 
2 

A arte de utilizar recursos audiovisuais em aulas de 

Línguas Estrangeiras e PLNM (Português Língua Não 

Materna) 

 
Metodologias 

• Identificar o potencial de determinados 
recursos audiovisuais através de uma análise 

didática alternativa; 
• Reutilizar materiais audiovisuais autênticos 

  
Curso 

 
25 

 
Online 

 
Professores dos grupos 120, 200, 210, 220, 300, 320, 330, 340 e 350 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
3 

Caixa de Ferramentas - Desenvolver a leitura e a escrita 

através da prática 

 
Metodologias 

Explorar estratégias de escrita, compreensão 

e leitura, indo da prática à teoria, da 

experimentação à consolidação de processos. 

  
Curso 

 
25 

 
Online 

 
Professores dos Grupos 200, 210, 220, 300, 310, 320, 330, 340 e 350. 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
4 

 
Inteligência Artificial na Educação 

Competências 

Tecnológicas 

Capacitar os participantes para utilizarem a IA 

de forma eficaz e ética em contexto 

educativo. 

  
Curso 

 
25 

 
Online 

 
Educadores de Infância e Professores dos Ensinos Básico e Secundário. 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
5 

 
O Excel como ferramenta pedagógica 

 
Metodologias 

Capacitar os formandos com conhecimentos 

no Microsoft Excel 365 para o 

desenvolvimento da atividade docente. 

 
 

Curso 
 

25 
 

Online 
 
Docentes de todos os níveis e ciclos de ensino 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
6 

 
Salvar Vidas – Primeiros Socorros e Suporte básico de 

vida na escola 

 
Competências 

Técnicas 

Capacitar os participantes com 

conhecimentos e habilidades práticas para 

agir eficazmente em situações de emergência 
médica, especificamente no ambiente escolar. 

 
SIM 

 
Curso 

 
25 

 
Online 

 
Educadores de Infância e Professores dos Ensinos Básico e Secundário. 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
7 

Promoção de hábitos de vida saudáveis na comunidade 

escolar 

Sustentabilidade e 

Bem-estar 

Desenvolver competências para a promoção 

hábitos de vida saudáveis no próprio e na 

comunidade escolar 

  
Curso 

 
25 

 
Online 

 
Educadores de Infância e Professores dos Ensinos Básico e Secundário . 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
8 

As Lideranças na Promoção de Ambientes Educativos 

Inclusivos 

 
Metodologias 

Capacitar líderes escolares para promover 

uma cultura de inclusão e equidade nas 
escolas 

 
SIM 

 
Curso 

 
25 

 
Online 

Educadores de Infância, Professores dos Ensinos Básico, Secundário, de Educação Especial, 

do grupo de recrutamento 360 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
 

 
9 

 

 
Tecnologias de Apoio para Alunos com Necessidade de 

Suporte à Aprendizagem e à Inclusão 

 
 

 
Metodologias 

Dotar professores e outros profissionais da 

educação com conhecimentos e ferramentas 

para promover a inclusão e o sucesso 

educativo de alunos com Necessidade de 

Suporte à Aprendizagem e à Inclusão, 

utilizando tecnologias digitais e produtos de 
apoio. 

  
 

 
ACD 

 
 

 
3 

 
 

 
Presencial 

 
 

 
Educadores de Infância, Professores do Ensino Básico, Secundário e Educação Especial 

 
 

 
Entidade externa 

 

 
Formação certificada ao abrigo do Despacho 

5741/2015 de 29 de maio. 

 
10 

 
Inteligência Emocional na Educação - Da Teoria à Prática 

 
Competências 

Pessoais e Sociais 

• Desenvolver conceitos relacionados com 

Inteligência Emocional e Necessidades da 

Infância/adolescência; 
•Impactar no contexto escolar. 

 
 

Curso 
 

25 
 

b-learning 
 
Educadores de Infância e Professores dos Ensinos Básico e Secundário 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
11 

A Aptidão Física como jogo: a metodologia FITsport e a 

construção de provas combinadas em Educação Física  
 

Metodologias 

• Capacitar os participantes a utilizarem o 
desporto e a aptidão física de forma lúdica, 

promovendo um estilo de vida saudável em 

contexto escolar. 

 
 

Oficina 

50 h (25 
presenciais + 

25h de trabalho 

autónomo) 

 
Presencial 

 
Professores dos grupos 260 e 620 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 

 
12 

 
Formação para professores e técnicos envolvidos na 

implementação do Programa Integrado de Educação e 

Formação (PIEF) e no Projeto "Abraçar o Vento" 

 

 
Metodologias 

Dotar os professores e os técnicos com 

ferramentas pedagógicas e metodológicas 

adequadas para lidar com as necessidades 

específicas dos alunos inseridos em turmas 
PIEF e "Abraçar o Vento". 

  

 
a definir 

 

 
a definir 

 

 
Presencial 

 

 
Docentes e técnicos superiores envolvidos no desenvolvimento do PIEF e do Projeto 

"Abraçar o Vento". 

 

 
Entidade externa 

 

 
Formação disponibilizada pela DGE 

 
13 

 
Elaboração de Materiais Pedagógicos para STEM com 

Intuitivo  

 
Metodologias 

Desenvolver competências nos professores 

para planearem, implementarem e avaliarem 

atividades e projetos utilizando a INTUITIVO. 

 
 

Curso 
 

25 
 

Online 
 
Professores dos grupos 230, 420, 500, 510, 520,530, 540, 550 e 560. 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 
 

 
14 

 

 
O bem-estar físico do aluno de instrumento - prevenção 

e gestão de lesões na prática instrumental 

 
 

 
Metodologias 

• Dotar os participantes de conhecimentos 

teórico-práticos sobre anatomia/biomecânica 

para músicos e prevenção e gestão de lesões 

no âmbito da prática instrumental; 

• Levar os docentes a melhor desempenhar o 

papel de agentes de bem-estar físico e a ser 

um exemplo para os seus alunos. 

  
 

 
Curso 

 
 

 
25 

 
 

 
Online 

 
 

 
Professores dos Grupos M01 a M25 

 
 

 
Entidade externa 

 
 

 
Formação creditada 

 

 
15 

 
A diferenciação pedagógica na aprendizagem da música  

 

 
Metodologias 

Promover a alteração das práticas 

pedagógicas e didáticas junto dos professores, 

para que estes possam promover a 

participação de todos em prol da inclusão. 

  

 
Curso 

 

 
25 

 

 
Online 

 

 
Professores dos Grupos 250, 610, M01 a M34 

 

 
Entidade externa 

 

 
Formação creditada 

 

 
16 

 
Ilustração Digital: as tecnologias de informação e 

comunicação (TIC) e as artes visuais  

 

 
Metodologias 

Averiguar e compreender os diferentes papeis 

que a imagem ilustrada pode desempenhar 

em ambiente educativo, em função de uma 

diferenciação etária e de desenvolvimento 

cognitivo dos seus leitores/observadores. 

  

 
Curso 

 

 
25 

 

 
Online 

 

 
Professores dos Grupos 240, 530 e 600 

 

 
Entidade externa 

 

 
Formação creditada 

O Plano de Formação Profissional da Casa Pia de Lisboa 2026 - Todos Juntos Somos + 



 
 
 
 
 

 
17 

 
 
 
 

 
Professor e Artista: Práticas Colaborativas na sala de 

aula 

 
 
 
 
 

 
Metodologias 

• Reconhecer o conceito de micropedagogia e 

o seu contexto; 

• Compreender o processo de criação de uma 

metodologia alternativa, assente na prática 

artística na relação com a prática letiva; 

• Refletir sobre a sua própria prática 

pedagógica; 

• Resolver, através de micro ações, questões 

relativas ao espaço físico, ao tempo, aos 

comportamentos e aos contextos em que 

opera. 

  
 
 
 
 

 
Curso 

 
 
 
 
 

 
12 

 
 
 
 
 

 
Presencial 

 
 
 
 
 

 
Professores dos Grupos 200, 360, 400, 410, 600, 910, 920 e 930 

 
 
 
 
 

 
Entidade externa 

 
 
 
 

 
Formação creditada (*em análise para 

eventual maior abrangência do grupo de 

destinatários) 

 
18 

 
Metodologias Ativas no Ensino 

 
Metodologias 

Capacitar os participantes para a utilização de 

estratégias pedagógicas que promovem a 

participação ativa dos alunos no processo de 

aprendizagem. 

 
 

Curso 
 

25 
 

Online 
 
Docentes de todos os níveis e ciclos de ensino 

 
Entidade externa 

 
Formação creditada 

 

 
19 

 
Projeto, colaboração e (auto)regulação das 

aprendizagens 

 

 
Metodologias 

Melhorar a qualidade das aprendizagens, 

potenciando a ação colaborativa dos 

professores e dos alunos numa orientação 

interdisciplinar, aliada à criatividade e à 
inovação. 

 

 
SIM 

 

 
Curso 

 

 
25 

 

 
Presencial 

 
Educadores de Infância, Professores dos Ensinos Básico e Secundário e Professores de 

Educação Especial 

 

 
Entidade externa 

 

 
Formação creditada 

 

 
20 

 

 
Formação Plataforma Escola Virtual 

 

 
Metodologias 

Dotar os professores das competências 

necessárias para explorar os recursos 

educativos digitais (RED), bem como as 

ferramentas de desenvolvimento de 

conteúdos próprios, disponibilizados na 
plataforma Escola Virtual. 

  

 

Ação de 

Sensibilização 

 

 
2,5 

 

 
Online 

 

 
Docentes de todos os níveis e ciclos de ensino 

 

 
Entidade externa 

 

 

 
21 

 

 
Educar pela Positiva: Missão (Im)possível? 

 
Competências 

Pessoais e Sociais 

Devolver nos participantes competências para 

que possam educar de uma 

forma mais positiva, por forma a apoiar as 

crianças no seu desenvolvimento social e 

cognitivo. 

  

 
Curso 

 

 
12 

 

 
Presencial 

 
Agentes educativos 

 

 
Entidade externa 

 

 

 
22 

 

 
Saúde Mental de crianças e jovens: Estratégias para 

educadores 

 

 
Competências 

Técnicas 

Identificar competências e vulnerabilidades 

de saúde mental em crianças e jovens, 

identificar 

contextos de risco, e desenvolver ferramentas 

e estratégias para a prevenção e intervenção 

junto de crianças e jovens. 

  

 
Curso 

 

 
12 

 

 
Presencial 

 

 
Agentes educativos 

 

 
Entidade externa 

 

 
 
 

23 

 
 
 

Inclusão pelas Artes ou práticas artísticas para a inclusão 

 
 
 

Metodologias 

Sensibilizar os participantes para o potencial 
das artes como instrumento de inclusão social 

através da utilização de práticas artísticas 

adaptadas a contextos sociais, educativos e 

comunitários e promover a partilha de boas 

práticas e trabalho colaborativo entre 

diferentes áreas de atuação. 

  
 
 

Curso 

 
 
 

12 

 
 
 

Presencial 

 
 
 

Agentes educativos 

 
 
 

Entidade externa 

 

 
 
 

 
24 

 
 

 
Combate ao bullying e ao ciberbullying em contexto 

educativo 

 
 

 
Competências 

Pessoais e Sociais 

Caracterizar o fenómeno bullying em contexto 

escolar e, simultaneamente, proceder à 

apresentação de um conjunto de materiais 

pedagógicos, concebidos para dinamizar 

sessões com os alunos do ensino básico, 

focalizadas no desenvolvimento de 

competências de combate ao bullying e ao 

ciberbullying. 

  
 
 

 
Curso 

 
 
 

 
12 

 
 
 

 
Presencial 

 
 
 

 
Agentes educativos 

 
 
 

 
Entidade externa 

 

 

 
25 

 

 
Educar para os Direitos Humanos 

 
Competências 

Pessoais e Sociais 

Compreender a educação para os direitos 

humanos enquanto prática educativa 

essencial para a promoção dos direitos 

humanos e apoiar os participantes no 
desenvolvimento de ações de EDH. 

  

 
Curso 

 

 
40 

 

 
Online 

 

 
Docentes de vários níveis e modalidades de ensino e outros profissionais da educação 

 

 
Entidade externa 

 

 
Formação creditada 

 

 
26 

 

 
Capacitação de Famílias 

 
Competências 

Técnicas 

Como trabalhar com as famílias e não para, 
dotando-as de ferramentas para que sejam 

autónomas e consigam gerir a suas vidas sem 

estarem a ser acompanhadas pelos serviços 

toda a vida 

  

 
Curso 

 

 
15 

 

 
Online 

 

 
Equipas técnicas e educativas (REF e AR) 

 

 
Entidade externa 

 

 
 
 
 

 
27 

 
 
 

 
Comportamentos e Dependências Online: Uma 

Abordagem Preventiva 

 
 
 

 
Competências 

Técnicas 

 

 
• Promover o aumento de conhecimentos em 

matéria de promoção da utilização saudável 

das tecnologias, tendo como base de 

referência as mais recentes investigações e 

orientações teóricas nesta área 

• Promover competências de delineamento, 

desenvolvimento e avaliação de projetos na 

área da Gestão Saudável das Tecnologias, a 
partir de experiências concretas 

  
 
 
 

 
Curso 

 
 
 
 

 
40 

 
 
 
 

 
Online 

 
 
 
 

 
Técnicos Superiores (Psicólogos) 

 
 
 
 

 
Entidade externa 

 

 
 
 

 
28 

 
Programa CSI - Competências Sociais Integradas 

 
Competências 

Pessoais e Sociais 

Capacitar os profissionais com conhecimentos 

e ferramentas para promover o 

desenvolvimento de competências pessoais e 

sociais dos educandos 

 
 
 

 
SIM 

 
Curso 

 
18 

 
Presencial 

 
Técnicos dos Serviços Socioeducativos (STASE e SAP) a desempenhar funções em contexto 

de acolhimento residencial 

 
Entidade externa 

 

 
Programa CSI - A Educação para a Cidadania e o 

Desenvolvimento de Competências Socioemocionais 

 
Competências 

Pessoais e Sociais 

Capacitar os participantes com 
conhecimentos e ferramentas para promover 

a cidadania ativa e o desenvolvimento integral 

dos educandos, abrangendo competências 
cognitivas, pessoais, sociais e emocionais. 

 
Curso 

 
18 

 
Presencial 

 
Docentes e Técnicos a desenvolver atividade nas Respostas Educativas e Formativas no 

âmbito da Educação para a Cidadania. 

 
Entidade externa 

 



29 
Formação específica para a área do Acolhimento 

Residencial (tema a indicar) 

Competências 

Técnicas 

Melhorar a qualidade do Acolhimento 

Residencial 
SIM Curso a definir a definir Dirigentes e trabalhadores do Acolhimento Residencial Entidade externa 

 

30 Encontro técnico-científico 
Competências 

Técnicas 
a indicar 

 Encontro 
técnico- 

científico 

a indicar a indicar a indicar CPL e entidades parceiras 
 

31 
Gestão da Confiança, da Mudança, do Tempo e das 

Equipas 

Competências 

Técnicas 

Desenvolver competências essenciais para 
líderes que desejam melhorar a sua 

performance e a das suas equipas. 

SIM Curso 14 Online Dirigentes Entidade externa 
 

 
32 

 
Ações de Team Building 

Sustentabilidade e 

Bem-estar 

Fortalecer o espírito de equipa, melhorar a 

comunicação e aumentar a colaboração entre 

os membros de um grupo. 

 
SIM 

 
Sessão outdoor 

 
4 

 
Presencial 

 
Dirigentes e trabalhadores de todas as carreiras 

 
CPL 

 

 
33 

SIADAP (Sistema Integrado de Gestão e Avaliação do 

Desempenho na Administração Pública) 

Competências 

Técnicas 

Esclarecer os seus princípios, subsistemas, 

fases, e as alterações introduzidas pelo 

Decreto-Lei n.º 12/2024. 

 
SIM 

 
Curso 

 
14 

 
Online 

 
Dirigentes e trabalhadores das carreiras gerais 

 
Entidade externa 

 

 
 

 
34 

Cursos ReCAP (competências transversais nucleares): 

• Orientação para o Serviço Público 

• Orientação para a Colaboração 

• Orientação para os Resultados 

• Orientação para a Inovação e Mudança 

 

 
Competências 

Técnicas 

 
Desenvolver nos profissionais da 

Administração Pública competências 

transversais nucleares 

 
 

 
SIM 

 
 

 
Curso 

7 

(Cursos de 7 

horas por 

Competência 

Nuclear) 

 
 

 
Online 

 

 
Serão disponibilizados 3 cursos por competência: Grau 1 / Assistente Operacional, Grau 2 / 

Assistente Técnico e Grau 3 / Técnico Superior 

 
 

 
Entidade externa 

 
 
 
 
 

 
As inscrições para os cursos ReCAP 

(Referencial de Competências para a 

Administração Pública) são feitas pelos 

próprios trabalhadores na plataforma NAU. 

Após a criação da conta na plataforma, o 

trabalhador deve inscrever-se em cada curso 

desejado. A formação é gratuita e 

disponibilizada de forma faseada através da 

plataforma NAU. 

 
 
 
 
 
 

 
35 

Cursos ReCAP (competências transversais funcionais): 

• Análise Crítica e Resolução Problemas 

• Gestão do Conhecimento 

• Comunicação 

• Iniciativa 

• Negociação e Influência 

• Organização e Gestão de Projetos 

• Orientação para a Inclusão 

• Orientação para Participação 

• Orientação para a Segurança 

• Tomada de Decisão 

• Inteligência Emocional 

• Coordenação de Equipas 

 
 
 
 
 

 
Competências 

Técnicas 

 
 
 
 
 

 
Desenvolver nos profissionais da 

Administração Pública competências 

transversais funcionais 

 
 
 
 
 
 

 
SIM 

 
 
 
 
 
 

 
Curso 

 
 
 
 

 
3 

(Cursos de 3 

horas para as 

Competências 

Funcionais) 

 
 
 
 
 
 

 
Online 

 
 
 
 
 
 

 
Trabalhadores das carreiras gerais 

 
 
 
 
 
 

 
Entidade externa 

 
 

 
36 

 
 

 
Compras Públicas Ecológicas e Sustentáveis 

 

 
Competências 

Técnicas 

Dotar os destinatários de competências e 
ferramentas que os permitam compreender 

melhor como realizar os procedimentos de 

contratação pública tendo em consideração 

os critérios ecológicos e ambientais 

estipulados na Resolução do Conselho de 
Ministros 13/2023. 

 
 

 
SIM 

 
 

 
Curso 

 
 

 
8 

 
 

 
Online 

 

 
Dirigentes, técnicos superiores/as e assistentes 

técnicos/as 

 
 

 
Entidade externa 

 

37 
Smart BP - - Sistema de Informação de Gestão de 

Documentos e Helpdesk (formação de utilizadores) 

Competências 

Tecnológicas 

Capacitar os trabalhadores para uma 
utilização qualificada e autónoma do Smart 

BP. 

SIM On the job 3 Presencial Dirigentes e trabalhadores de todas as carreiras CPL 
 

38 
CRHONUS - Sistema de Gestão de Assiduidade (formação 

de utilizadores) 

Competências 

Tecnológicas 

Capacitar os trabalhadores para uma 
utilização qualificada e autónoma do sistema 

de gestão de assiduidade. 

 

Curso 3 Online Dirigentes e trabalhadores de todas as carreiras CPL 
 

39 
SIREF - Sistema de Informação Respostas Educativas e 

Formativas (formação de utilizadores) 

Competências 

Tecnológicas 

Capacitar os trabalhadores para uma 

utilização qualificada e autónoma do SIREF. 
SIM Curso 3 Online Dirigentes e trabalhadores dos CED tipo 2 CPL 

 

40 
SIGE - Sistema de Informação de Gestão de Educandos 

(formação de utilizadores) 

Competências 

Tecnológicas 

Capacitar os trabalhadores para uma 

utilização qualificada e autónoma do SIGE. 
SIM Curso 3 Online Dirigentes e trabalhadores dos CED tipo 1 e CED AACF CPL 

 

 
41 

 
Combate a Incêndios (2 edições) 

Competências 

Técnicas 

Proporcionar aos formandos conhecimentos 

teóricos e práticos que os habilitem a atuar de 

forma mais eficaz em caso de incêndio. 

 
SIM 

 
Curso 

 
4 

 
Presencial 

 
Trabalhadores de todas as carreiras 

 
Entidade externa 

 

 

42 
 

Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados 
Competências 

Técnicas 

Sensibilizar os participantes para os deveres 

profissionais relativos à proteção de dados 

pessoais 

 

SIM 
Ação de 

sensibilização 

 

1,30h 
 

Online 
 

Dirigentes e Trabalhadores de todas as carreiras 
 

CPL 

 

 
43 

Política e procedimentos de prevenção da corrupção e 

infrações conexas/Código de Ética e de Conduta 

Competências 

Técnicas 

Reforçar os conhecimentos no âmbito do 

Plano de Prevenção e Integridade da CPL. 

 
SIM 

Ação de 

Sensibilização 

 
2 

 
Presencial 

 
Trabalhadores de todas as carreiras; Todos os Dirigentes 

 
CPL 

 

 
44 

 
Contencioso Administrativo 

Competências 

Técnicas 

Dominar a tramitação da ação administrativa, 
dos processos (principais) urgentes, dos 

processos cautelares, dos processos 

  
curso 

 
28 

 
Online 

 
Dirigente e Técnicos Superiores da UAJC 

 
Entidade externa 

 

 
45 

 
Código do Procedimento Administrativo para não juristas 

Competências 

Técnicas 

Conhecer os princípios que regem a atividade 
administrativa; compreender e aplicar a 

marcha geral do procedimento 

  
curso 

 
14 

 
Online 

 
Dirigentes e Trabalhadores de todas as carreiras 

 
Entidade externa 

 

 

 
46 

 

 
Norma NP EN ISO Sistemas de Gestão da qualidade (nova 

versão) 

 

 
Competências 

Técnicas 

Capacitar os participantes com o 

conhecimento e as competências necessárias 

para implementar, manter e aperfeiçoar 

sistemas de gestão da qualidade, de acordo 

com os requisitos da norma. 

 

 
SIM 

 

 
Curso 

 

 
a definir 

 

 
a definir 

 

 
Trabalhadores e Dirigente UQA 

 

 
Entidade externa 

 

 

 
47 

 
Processo SGI_R01 Acolhimento residencial de crianças e 

jovens em perigo / R01 - Formações (micro) nas CA com 

temáticas específicas em relação aos procedimentos 

 
Competências 

Técnicas 

Capacitar os participantes com o 

conhecimento e as competências necessárias 

para executarem as suas tarefas de acordo 

com os procedimentos definidos no processo 
SGI_R01. 

 

 
SIM 

 
Ação de 

Sensibilização 

 

 
2 

 

 
Presencial 

 

 
Trabalhadores e Dirigentes CED Tipo 1 e CA 

 

 
CPL 

 



 

 
48 

 
Processo SGI_R03 Admissão e desenvolvimento em 

respostas educativas e formativas 

 
Competências 

Técnicas 

Capacitar os participantes com o 

conhecimento e as competências necessárias 

para executarem as suas tarefas de acordo 

com os procedimentos definidos no processo 
SGI_R03. 

 

 
SIM 

 
Ação de 

Sensibilização 

 

 
2 

 

 
Presencial 

 

 
Trabalhadores e Dirigentes CED Tipo 2 

 

 
CPL 

 

 
 

 
49 

 

 
Estratégias de promoção de saúde mental em contexto 

laboral 

 

 
Sustentabilidade e 

Bem-estar 

 

 
Reconhecer a importância e o impacto da 

saúde mental a nível individual e institucional, 

sobretudo os seus efeitos na 

produtividade laboral, reduzindo o estigma 
associado à saúde mental nas organizações. 

 
 

 
SIM 

 
 

 
Curso 

 
 

 
12 

 
 

 
Presencial 

 
 

 
Dirigentes e trabalhadores de todas as carreiras 

 
 

 
Entidade externa 

 

 
50 

 
Curso de Formação de Mentores 

 
Metodologias 

Capacitar profissionais com as ferramentas e 

conhecimentos necessários para atuar como 
mentores 

 
SIM 

 
Curso 

 
12 

 
Online 

 
Dirigentes e trabalhadores da bolsa de mentores 

 
Entidade externa 

 

51 Acolhimento e integração de novos trabalhadores Metodologias 
Facilitar a adaptação e integração do novo 

colaborador 
SIM 

Ação de 

Acolhimento 
4 Presencial Dirigentes e Trabalhadores de todas as carreiras (novas entradas) CPL 

 

 
 
 

 
52 

 
 

 
O Papel das Organizações na Promoção do 

Envelhecimento Ativo dos Colaboradores 

 
 

 
Sustentabilidade e 

Bem-estar 

• Compreender de que forma as práticas de 
GRH podem contribuir para a promoção do 

envelhecimento ativo; 

• Analisar políticas e programas de formação 

e desenvolvimento no contexto do 

envelhecimento ativo; 

•Examinar como as condições de trabalho e a 

flexibilidade laboral, podem apoiar o bem- 

estar dos trabalhadores mais velhos 

 
 
 

 
SIM 

 
 
 

 
Webinar 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
Online 

 
 
 

 
Dirigentes e trabalhadores de todas as carreiras 

 
 
 

 
Entidade externa 

 

 
53 

 
Conceitos e Princípios do Desenvolvimento Sustentável 

 
Sustentabilidade e 

Bem-estar 

Capacitar os participantes para identificar e 

aplicar práticas sustentáveis em diferentes 

contextos, seja a nível pessoal, profissional 
ou organizacional. 

 
SIM 

 
Curso 

 
14 

 
Online 

 
Dirigentes e trabalhadores de todas as carreiras 

 
Entidade externa 

 

 
54 

PMIL - Programa de Mentoria para a Inovação e 

Liderança (INA) Inscrições de 15/09/2025 a 15/10/2025 

Competências 

Técnicas 

Promover o desenvolvimento de 
competências de liderança e inovação em 

trabalhadores e dirigentes da Administração 

Pública. 

 
SIM 

Processo de 

mentoria 

 
a definir 

 
b-learning 

 
Dirigentes e trabalhadores de todas as carreiras 

 
Entidade externa 

https://www.ina.pt/conhecimento- 

inovacao/iniciativas-de-inovacao/mentoria- 

ap/ 

 
 
 
 
 
  

http://www.ina.pt/conhecimento-

